
提升線上申辦項目

~加把勁 ~

澎湖縣政府行政處
113月10月15日



努力的目標

推動

服務型智慧政府

讓民眾申辦政府服

務.不需再舟車勞頓



推動依據



逐漸實現的願景



逐漸實現的願景

智慧台灣、數位國家

電子化政府、全民普及



服務型智慧政府2.0推動計畫

運用開放資料強化智慧政府

治理能量

以民眾需求為出發點，深化智慧

政府各項作為



邁向服務型智慧政府

運用開放資料強化智慧政府

治理能量

以民眾需求為出發點，深化智慧

政府各項作為



我們的線上申辦項目



線上申辦服務系統





線上服務

申辦系統



我們的線上申辦項目

108年12月

登載於申辦服務系統計有608項

線上申辦項目85項

比率14.12%

109年12月

登載於申辦服務系統計有649項
線上申辦項目142項
比率21.88%



我們的線上申辦項目

持續努力



我們的線上申辦項目



讓我們加把勁

持續努力



持續努力Ö

申辦服務630項

(截至113年7月)

實體-344項

線上-286項

比率-45.39%



持續努力Ö

金門縣政府

嘉義縣政府



申辦項目你我他



我們的線上申辦項目



我們的線上申辦項目



我們的線上申辦項目



請再加把勁

嘉義縣政府



我們的線上申辦項目

澎湖縣政府

嘉義縣政府



我們的線上申辦項目



我們的線上申辦項目



我們的線上申辦項目



各機關處理人民申請案件.停.看.聽

須以案為單位，不得先存查再創稿辦理

申請案件未能處理期限辦結.展期以一次為限.

於原處理期限屆滿前，將延長事由通知申請人

各機關應確遵行政程序法第51條規定，按各人民申請事項類別，

訂定處理期間公告之；未訂定處理期間者，其處理期間為2個月。



請再檢視

請再

評估

持續努力

我們的線上申辦項目



提供各單位(機關)參考



民政處



財政處



財政處



財政處



建設處



建設處



教育處



工務處



旅遊處



社會處



社會處



社會處



人事處



政風處/主計處



警察局



消防局



衛生局



衛生局



環保局



農漁局



農漁局



文化局



稅務局



稅務局



車船處



各鄉市公所



各鄉市公所



期勉

讓我們

再加把勁

提升

線上申辦

項目

落實

便民服務



謝謝聆聽
~請多指教~
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