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澎 湖 縣 統 計 通 報 
                                           110年 3月 

澎湖縣消防緊急救護概況 
     

一、 澎湖縣消防人力 
    本縣 109 年消防人員 178 人，義消人員 463 人，平均每千人分別擁有 1.68

名消防人員及 4.37 名義消人員；與 105 年比較，消防人員增加 29 人，平均每千

人擁有消防人員數增加 0.24人，義消人員則減少 4人，平均每千人擁有義消人員

減少 0.15 人；依性別觀之，109 年男性消防人員 164 人，女性 14 人，女性人數

占消防人員總數 7.86%；男性義消人員 269人，女性 194人，女性人數占義消人

員總數 41.90%。(表 1)     

觀察 109年消防人員年齡分布，以 45-49歲及 50-54歲各 47人(各占 26.40%)

最多，接著依序為 40-44歲 18人(占 10.11%)，55歲以上 17人(占 9.55%)，35-39

歲 15人(占 8.43%)，25-29歲 14人(占 7.87%)，30-34歲 13人(占 7.30%)，未滿

25 歲 7 人(占 3.93%)最少。由此可看出本縣消防人員年齡集中於 45-54 歲之間，

占總消防人員數 52.81%。(圖 1) 

 

表 1、澎湖縣消防人力 

單位:人 

資料來源：澎湖縣政府消防局 

 

年

別 

消防人員 義消人員 

合計 男性 女性 

女性

比例

(%) 

平均每千

人擁有消

防人員數 

合計 男性 女性 

女性

比例

(%) 

平均每千

人擁有義

消人員數 

105 149 142 7 4.70 1.44 467 279 188 40.26 4.52 

106 153 144 9 5.88 1.47 471 280 191 40.55 4.53 

107 161 152 9 5.59 1.54 450 265 185 41.11 4.31 

108 173 161 12 6.94 1.64 479 281 198 41.34 4.55 

109 178 164 14 7.86 1.68 463 269 194 41.90 4.37 
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圖 1、澎湖縣 109年消防人力年齡分布 

資料來源：澎湖縣政府消防局 
 
二、 澎湖縣消防緊急救護出勤 
    觀察本縣緊急救護出勤次數，109年消防緊急救護服務出勤次數計 4,692次，

平均每萬人口出勤次數 442.84次，與 105年相較，救護出勤次數增加 216次（增

加 4.83%），平均每萬人增加 9.38 次，顯示隨著人口增加，縣民對於緊急救護的

需求越來越多；其中送醫次數 4,269次，未運送次數（含謊報、不需要、未發現、

拒送、已死亡等因素）423次，分別較 105年增加 4.05%及 13.40%，歷年來未運

送比率皆占出勤次數一成以下，主要係因民眾傷勢輕微已自行就醫不需運送或救

護車到現場後未發現。(表 2) 

表 2、澎湖縣消防緊急救護出勤次數 

年別 

救護出勤次數 
平均每萬人

出勤次數 總計 送醫次數 
未運送 

次數 

未運送 

比例(%) 

105 4,476 4,103 373 8.33 433.46 

106 4,335 3,961 374 8.63 416.53 

107 4,430 4,157 273 6.16 424.17 

108 4,725 4,410 315 6.67 449.11 

109 4,692 4,269 423 9.02 442.84 

109年較 105

年增減% 
4.83 4.05 13.40 

 百分點 

0.69 

次/萬人 

9.38 

 資料來源：澎湖縣政府消防局 
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35-39歲
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7人
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車禍受傷

1,633人次

75.85%

一般外傷

342人次

15.88%

摔跌傷

90人次

4.18%
墜落傷

18人次

0.84%

到院前心肺功能

停止

15人次

0.70%
其他

55人次

2.55%

圖2、澎湖縣109年創傷急救救護原因

急病

1,892人次

76.54%

到院前心肺功

能停止

81人次

3.28%

癲癇/抽搐

72人次

2.91%

行為急症/精神

異常

64人次

2.59%

其他

363人次

14.68%

圖3、澎湖縣109年非創傷急救救護原因

    本縣 109 年消防緊急救護急救送醫 4,625 人次，其中創傷類 2,153 人次，占

46.55%，非創傷類 2,472人次，占 53.45%；創傷類急救原因以車禍受傷者 1,633

人次，占 75.85%最多，其次為一般外傷 342人次，占 15.88%(圖 2)；非創傷類則

主要以急病者 1,892人次最多，占 76.54%。(圖 3) 

資料來源：澎湖縣政府消防局                       資料來源：澎湖縣政府消防局 

 

消防救護人員執行緊急救護工作時，所實施的急救處置包括呼吸道處置、創

傷處置、心肺復甦術、藥物處置及其他處置等項目，本縣 109 年對於急救送醫者

施予的各項急救處置共計 1萬 1,455項次，每位急救送醫者平均施予 2.48項急救

處置，較 105年減少 0.14項次，各項處置所占比率最高者為心理支持 4,197項次，

占所有急救處置項次 36.64%，其次為創傷處置 3,596 項次（占 31.39%）， 再次

為保暖 2,072項次（占 18.09%）。（表 3） 

 

表 3、澎湖縣消防緊急救護急救處置 

   單位:項次 

年別 

急救處置項目 
每位急

救者平

均施予

急救處

置項次 

總計 

呼吸

道處

置 

創傷

處置 

心肺

復甦

術 

藥物

處置 

其他處置 

合計 保暖 
心理
支持 

其他 

105 11,558 875 3,132 168 43 7,340 3,148 4,073 119 2.62 

106 11,422 919 3,186 160 20 7,137 3,053 3,932 152 2.68 

107 12,386 929 3,241 204 34 7,978 3,666 4,056 256 2.76 

108 13,147 960 3,344 215 28 8,600 3,815 4,450 335 2.78 

109 11,455 880 3,596 238 43 6,698 2,072 4,197 429 2.48 

109年
各項處
置占比

% 

100.00 7.68 31.39 2.08 0.38 58.47 18.09 36.64 3.75 - 

109年
較 105

年增減
% 

-1.15 0.57 14.81 41.67 - -8.75 -34.18 3.04 260.50 
項次 

-0.14 

 資料來源：澎湖縣政府消防局 
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三、 澎湖縣消防機關救護品質 
    本縣 109年底消防人員 178人中有 166人為救護技術人員，占比達 93.26%(全

國平均 93.83%)，其中初級救護技術員 18人，中級救護技術員 139人，高級救護

技術員 9 人。以緊急救護送醫案件平均時間觀察，本縣 109 年緊急救護送醫次數

4,269 次，反應時間在 10 分鐘以下占 95.19%(全國排名第 8 名)，平均時間 5.74

分鐘(全國排名第 8名)，平均救護時間 6.66分鐘(全國排名第 2名)，平均送醫時間

8.19分鐘(全國排名第 10名)。再從緊急救護急救成功數據觀察，本縣 109年急救

人次中共 96位無生命徵象，經緊急救護急救成功者 13位，急救成功率 13.54%，

且康復出院者 4 位，康復出院比率 4.17%。近年本縣透過救護技能的提升、縮短

搶救時間及送醫時間，對提升整體救護效能不遺餘力，希望爭取黃金救援時間，

以期增加救援成功機率。 

表 4、各縣市 109年消防機關救護品質 

   項目 

 

縣市別 

救護技術員(人) 反應時間(分鐘) 平均救

護時間 

(分鐘) 

平均送

醫時間 

(分鐘) 

無生命

跡象人

數(人) 

急救成

功人數 

(人) 

康復出

院人數 

(人) 

康復出

院比率 

(%) 初級 中級 高級 
10分

鐘以下 

平均

時間 

全國 818 12,277 1,648 90.57 6.36 10.43 8.47 19,351 4,765 24.62 3.71 

台北市 31 1,022 119 93.42 5.05 11.07 8.06 2,111 845 179 8.48 

新北市 85 1,590 527 96.68 4.62 11.11 7.11 1,834 542 111 6.05 

桃園市 69 1,226 189 92.53 6.22 10.21 9.28 2,113 524 103 4.87 

台中市 63 1,410 112 88.90 7.28 8.60 6.42 2,568 593 95 3.70 

台南市 55 835 173 89.81 7.76 8.48 11.53 1,420 329 16 1.13 

高雄市 40 1,295 167 92.75 6.02 8.57 8.21 1,948 488 41 2.10 

宜蘭縣 22 273 26 88.15 6.91 7.48 8.89 498 92 4 0.80 

新竹縣 30 331 17 83.75 9.67 9.57 10.52 534 125 25 4.68 

苗栗縣 18 380 19 85.05 7.35 7.19 8.86 474 66 4 0.84 

彰化縣 50 586 40 92.56 5.59 7.72 7.88 1,241 266 32 2.58 

南投縣 6 355 24 77.42 8.41 7.40 10.81 471 80 6 1.27 

雲林縣 10 388 28 83.85 7.68 7.46 9.38 633 124 11 1.74 

嘉義縣 21 338 21 65.02 9.75 6.55 10.62 523 97 12 2.29 

屏東縣 19 499 22 85.29 7.37 6.89 9.49 1,083 168 2 0.18 

台東縣 14 278 32 83.95 7.81 8.91 13.14 249 63 16 6.43 

花蓮縣 71 224 35 88.98 7.01 79.21 11.27 440 92 11 2.50 

澎湖縣 18 139 9 95.19 5.74 6.66 8.19 96 13 4 4.17 

基隆市 23 204 5 92.01 6.71 8.81 5.22 329 56 9 2.74 

新竹市 10 225 30 97.43 4.10 9.71 5.57 385 81 18 4.68 

嘉義市 2 212 29 99.77 4.27 7.87 3.82 307 91 13 4.23 

金門縣 14 88 5 97.07 5.56 7.29 9.91 56 10 6 10.71 

連江縣 3 26 1 98.22 3.18 6.78 3.45 1 1 0 0.00 

基隆港 6 30 0 95.65 11.97 11.97 11.73 10 1 0 0.00 

台中港 4 27 0 94.89 11.23 11.23 8.01 7 1 0 0.00 

高雄港 9 89 8 91.20 9.61 9.61 9.97 19 1 0 0.00 

花蓮港 0 10 0 100.00 25.50 25.50 9.56 1 0 0 - 

特搜隊 17 156 7  

消防署 108 41 3 
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資料來源：內政部消防署 

備註： 

1.反應時間：救護車出勤至到達現場之使用時間。 

2.救護時間：救護車到達現場至離開現場之使用時間。 

3.送醫時間：離開現場至送達醫院之使用時間。 

4.無生命象徵人數：經消防機關送醫之救護現場無呼吸且無脈搏者。 

5.急救成功人數，符合下列兩者之一： 

(1）到院前回復脈搏者。 

(2）到院後2小時內繼續追蹤有回復脈搏者。 

6.康復出院人數：上開急救成功者經醫院診斷為 CPC1或 CPC2出院人數。 


