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應策略澎湖縣政府 115 年兒少安全暨兒童及少年事故傷害 

因應策略及行動方案執行情形討論第 1次會議紀錄 

時間：115 年 6月 11 日下午 2時整 

地點：本府第 2會議室 

主席：周處長柏雅 

出（列）席人員：詳如簽到表                                  紀錄：呂素琴 

壹、主席致詞：略 

貳、業務報告 

     一、 本府社會處依據社會福利績效實地考核(兒童及少年福利服務組)-兒少安全 

         考核指標，經邀集相關教育處、旅遊處、建設處、衛生局、消防局、警察 

         局、林務公園管理所及本處勞工行政科共同討論研訂完成本縣兒童及少年 

         事故傷害因應策略及行動方案，於每半年召開會議檢討執行情形及辦理成 

         效，並依實際需要機動式、滾動式檢討修正。 

     二、 為維護兒童及少年生活安全，請各單位依權責分工及實施策略與績效指標 

         確實執行，並依所轄業務工作項目，如有涉及兒少居家安全、交通安全、 

         校園安全、遊戲安全、水域安全、職業安全及其他安全等七個面向，提供 

         建議予本處納入本縣兒童及少年事故傷害因應策略及行動方案。 

     三、 經盤點 115 年本縣兒童遊戲場設施計 39處(教育處 27 處、社會處 1處、 

         林務公園管理所 11處)，完成備查 39 處，備查率 100%，目前皆未完成稽 

         查，請各業務單位落實並完成年度稽查工作。 

參、上次決議事項辦理情形 

編號 案由 決議事項 辦理情形 填報單位 建議作法 

1 113 年至

114 年社

福績效考

核執行情

況彙整 

會議資料所附之績效

考核相關附件請各單

位承辦人務必詳細了

解明年度(115 年)之

考核指標，及自我評

量在各個面向必要內

各局處已依權

責分工提供資

料送社會處彙

整，建議解除

列管。 

社會處 

解除列管 

□持續列管 
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容與數據，並依 113 

-114 年度實際執行

狀況詳細紀錄，以符 

實地考核之要求。 

決議：解除列管。 

肆、澎湖縣兒童及少年事故傷害因應策略及行動方案之實施策略與績效指標辦理情形

（115 年 1-4 月）： 

 

分類 具體措施 績效指標 主辦單位 辦理情形 

居家安

全面向 

(一)加強公寓大廈公 

    告張貼宣導12歲 

    以下兒童之住戶 

    得設置防墜措  

    施。 

每年宣導公

寓大廈棟數

達 100% 

建設處 

1.已於115年5月11

日府建管字第

1150800834號函發

文予各公寓大廈完

成。 

(114年度已報備公

寓大廈82棟115年4

月30已報備公寓大

廈87棟增加0.6成報

備) 

2.公寓大廈會勘項

目: 強化外牆磁磚

安全巡查及查看設

置防墜措施。(主要

針對7F且屋齡15年

以上公寓大廈進行

會勘：5棟 (本縣38

棟) 

3.本處於114年12月

29日舉辦優良公寓
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大廈評選活動(將兒

童或老人防墜工作

納入評選項目)(已

於114年12月2日府

建管字第140811495

號函發文予各公寓

大廈完成。) 

(二)強化居家用火、    

    用電、用瓦斯的 

    安全，灌輸兒童 

    及少年正確認知 

    與使用方法，防 

    止意外發生。 

每年達學校

宣導 47場次 

、家庭宣導

4,500 戶 

教育處 

於每學期初辦理友善

校園周宣導正確使用

知能合計辦理 47 場

次。 

消防局 

本局 1-4 月學校宣導

7場次、家庭宣導

3740 戶。 

(三)積極督導居家托 

    育人員運用「托 

    育服務環境安全 

    檢核表」以促進 

    托育安全，協助 

    家長及兒童建 

    立安全意識。 

每年完成率

達 100% 

社會處 

本年度4月底止登記

在宅居家托育服務並

實際提供收托者計51

名，已進行定期訪視 

，完成托育服務環境

安全檢核計14名，達

成率27.4%。 

(四)發送實體或電子 

    版兒童衛教手冊， 

    請新生兒家長核 

    對預防事故傷害 

    之指標，以維護家 

    中幼兒之安全。 

發送給新生

兒家長每年

達 100% 
衛生局 

115年1月1日至4月

30日本縣出生數72

人，依活產數發放

兒童健康手冊及兒

童衛教手冊計72份 

，完成率100%。 

交通安 (一)運用志工、教職 每年達 47 所 教育處 為維護本縣國民中小
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全面向     人員等協助積極 

    維護學生上(放) 

    學交通安全。 

學校 學學童上、放學安全 

，加強通學環境安全 

、維持學校周邊學童

通道、交通動線之順

暢，本縣47所國中小

均由各校教職員工及

交通導護志工隊，從

事交通指揮、疏導與

管制，並於預計於

115年10月份辦理導

護志工表揚活動1場

次。 

(二)落實幼童專用車 

    、補習班及兒童 

    課後照顧服務中 

    心接送車、學生 

    (高中以下)交通 

    車備查(車輛是 

    否定期保養、維 

    修)及改善與管 

    理。 

備查完成率

達 100%  

教育處 

本縣幼童專用車、

補習班及兒童課後

照顧服務中心接送

車、學生(高中以

下)交通車均依學生

交通車管理辦法辦

理車輛保養及維修

依規辦理備查，並

由本府相關單位不

定時、不定點行駛

路線及路邊攔查，

本年度迄今備查率

為100%。 
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(三)稽查公私立學校 

    校車、短期補習 

    班、兒童課後照 

    顧服務班及中心 

    之交通車載運學 

    生或超載等情 

    事。 

每月達 1次 

教育處 

115 年 1至 4月份會

同本縣監理站、交通

隊於馬公國小、文澳

國小、中興國小及中

正國小不定時、不定

點行駛路線及路邊攔

查，共計 7次，目前

合格率為 100%。 

警察局-

交通隊 

期間本局結合監理

站針對左列交通車

稽查計 16 次 

(四)加強社區宣導與 

    教育，落實執法 

    以建立民眾附載 

    兒童及少年安全 

    乘坐正確觀念， 

    依規定養成戴安 

    全帽、不超載、坐 

    後座妥繫安全帶 

    、安置幼兒安全 

    座椅之習慣。 

社區宣導教

育場次達 22

場次（2場教

育處、20 場

警察局） 
教育處 

預計於 115 年 8月份

辦理幼童專用車及學

生交通車駕駛人員及

隨車人員安全研習 1

場次，另預計於 9月

份辦理樂齡中心高齡

者交通安全宣導。合

計辦理 2場次 

警察局-

交通隊 

期間本局前往各社

區實施宣導計 5 場

次。 
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(五)加強宣導禁止飆 

    車、無照駕駛，培 

    養學生正確的騎 

    乘觀念，維護生命 

    安全。 

每年達 19 所

學校（14 所

教育處、5所

警察局） 

教育處 

預計於115年9月份

日於本縣公車管理

處辦理全縣交通安

全教育研習，由國

中及國小各推派教

師及學生各2名參加

(預計參加學校數為

47所，達成率100%) 

，課程內容有:交通

安全法規等項目。 

警察局-

交通隊 

期間本局前往6所高 

、國中(小)學校實施

宣導。 

校園安

全面向 

(一)積極依照相關法 

   規改善校園建築 

   設施，進行校園環 

   境規劃、教學及遊 

   戲設施管理、工程 

   施作安全維護、教 

   學實驗器材管理， 

   保障學生於校園 

   中學習及遊戲活 

   動安全。 

每年達 47 所

學校 

教育處 

於115年2月份函轉國

教署各級學校「執行

校園安全維護工作自

主檢核表」至本縣47

所國中小學，請各校

確依表件檢核落實相

關安全維護事項。 
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(二)落實「國民中小 

    學學校警衛勤務 

    作業要點」及「 

    校園鐵捲門(柵 

    欄)設備管理注 

    意事項」，強化 

    校園安全管理機 

    制。 

每年達 47 所

學校 

教育處 

115年 

1.由教職員工輪值 

  :11校。 

2.由教職員工輪值  

  兼採校外人士協 

  助:2校。 

3.由校外人士協助 

  :2校。 

4.保全系統:32校 

合計47校 

(三)落實校園緊急傷 

    病處理原則，確 

    實登錄學生事故 

    傷害數據，強化 

    各級學校校園危 

    機處理能力。 

每年達 47 所

學校 

教育處 

本府於115年2月份

函請本縣各國中小

(47校)於獲知學生

發生校安通報事件

時，請依教育部「 

校園安全及災害事

件通報作業要點」

規定實施通報，並

請教師及各處室人

員強化聯繫機制，

於知悉事件時務必

告知校安通報專責

人員實施通報，勿

有延遲通報或隱匿

不報情事，並利用

各項會議時機宣導

校安通報規定，確

立校內分工，強化

橫向聯繫機制。 
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遊戲安

全面向 

(一)落實遊樂設施安    

    全稽查工作。 

每年完成率

達 100% 

教育處 

請各校(園)依「兒童

遊戲場檢核表」檢核

遊戲設施，並不定期

針對至各校(園)進行

稽查，本年度預計查

核校(園)數計27所，

完成率達100% 

社會處 

本處所轄兒童遊戲

場計1處，預計於7

月底前完成稽查工

作，可達完成率

100%。 

林務公園

管理所 

本所目前轄管遊具共

計11處 (觀音亭園區 

、千禧公園、案山船

公園、公兒五公園、

光華社區、澎湖休憩

園區、公兒一公園、

鎖港公一公園、山水

社區、茂霖園、通梁

社區公園)，已完成

備查並於每月填報自

主檢核表，預計於12

月辦理稽核。 

(二)加強辦理兒童遊    

    戲場設施管理人 

    員之教育訓練， 

    增進專業知能。 

每年辦理 2

場次 
教育處 

本處預計於下半年規

劃辦理相關教育訓練 

，並函轉各校參加。 
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水域安

全面向 

 

(一)加強辦理游泳池 

    相關設施設備之 

    安全管理與查核 

    機制以維護兒童 

    及少年戲水安全 

    。 

查核比率達

100% 

旅遊處 

上半年於 4月前往 3

家旅館（雅霖飯店、

澎澄飯店、百世多麗

花園酒店）游泳池查

核。 

下半年預計於 10 月

或 11 月前往 3家旅

館（雅霖飯店、澎澄

飯店、百世多麗花園

酒店）游泳池查核。 

可達查核率 100%。 

教育處 

查核游泳池設施設

備及救生員配置符

合法規，查核比率

達100%。 

(二)辦理戶外水域遊 

    憩活動安全宣導 

    ，以建立兒童及 

    少年安全戲水觀 

    念。 

每年達 47 所

學校 

教育處 

參與水域安全宣導

活動人次： 

本縣總計47所國中

小學，115年預計實

施水域安全宣導47

場次，參加360人

次。 
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(三)游泳池水質相關 

 檢驗，以維護兒 

 童及少年健康戲 

 水安全。 

查核比率達

100% 

衛生局( 

檢驗科、 

疾管科) 

本縣共有7家游泳池

(縣立、大城北、澎

澄飯店、喜來登酒

店、百世多麗花園

酒店、雅霖大飯店 

、澎湖高級海事水

產職業學校)，115

年1-4月針對有開放

使用的泳池進行查

核，共計查核13家

次，查核比率100% 

，合格率100%。 

就業安

全面向 

(一)針對經常雇用少 

    年之中小企業事 

    業單位，進行職業 

    安全衛生輔導。 

每個月 2家

次 

社會處 

(勞工行

政科) 

115 年 1-4 月已完成

輔導 32 家次，尚未

發現有少年打工情

形。 

其他安

全面向 

(一)督導監測及學校  

    自主管理之三級 

    防護策略，加強 

    督導稽查幼兒園 

     、學校食品之餐 

     飲衛生及食品 

     安全，以提升兒 

     童及少年餐飲 

     安全，並確保其 

     攝取充分之營 

     養。 

每年達 47 所

學校 

(本縣 115 年

上半年共有

47 所國中、小

學，自設廚房

共有 31 家，

其中有6家為

共用廚房) 

教育處 

115年午餐及校園食

品考核，預計5月份

起訪視國中12所，

國小35所，共計47

所。 

衛生局

（食藥

科） 

1. 115年度進行廚房

作業環境衛生稽

查與午餐抽驗，頻

率每年2次，期間

分別為2-6月(稽

查及抽驗)及9-11

月(稽查)。 

2. 衛生局於115年3-
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5月查核國中、小

學自設廚房作業

環境安全衛生管

理，並抽驗半成品

及成品，查核家數

計35家，合格率

100%，抽驗午餐餐

食成品共計35件、

半成品6件，共計

41 件 ， 合 格 率

100%。 

(二)幼兒專責醫師制 

    度 

115 年指定收

案媒合率達

70% 

衛生局 

至112年6月開辦至

115年4月底，社政轉

介已完成收案共24

位，已結案15案，目

前在案9案，8案為脆

弱家庭、1案為兒少保

護，已成功完成指派

衛生所照護，媒合率

100%。 

(三)嬰幼兒汽車安全 

    座椅宣導 

結合警察局

嬰幼兒汽車

安全座椅宣

導至少達 1

場 

衛生局 

1.預計於115年下

半年結合警察局辦

理1場次嬰幼兒汽

車安全座椅相關知

識宣導。 

2.115年通過公車

車體廣告露出1則

宣導，公車智慧站

牌廣告露出1則宣

導。 
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一、業務單位意見：居家安全面向(一) 加強公寓大廈公告張貼宣導 12歲以下             

                  兒童之住戶得設置防墜措施。在居家安全面方面，每個單 

                  位對居家安全面向這部分都以一項績效指標來做，請每個 

                  單位思考居家安全面向除了目前訂的工作指標外，是否還 

                  有其他指標可列為績效或努力方向。公寓大廈報備須有一 

                  些程序和條件，有些可能不想報備、有些要件不齊無法報 

                  備，建議建設處鼓勵大家都完成報備，基於權限雖未完成 

                  報備還是需要努力請其完成報備，未能完成報備原因為何 

                  須去了解，建議建設處應把全縣公寓大廈已報備和未報備 

                  棟數都能掌握；宣導部分依常理而言並非宣導已報備，未 

                  報備者也許無管理委員會，也要想辦法把通知及宣導達於 

                  該棟公寓大廈，可於該公寓大廈出入口出示公告，積極將 

                  宣導資料全面性的送達(含已報備及未報備)，未報備需克 

                  服困難，就實際狀況傳達到該棟住戶可以看到宣導內容之 

                  處，此方向請建設處可以再多一些努力，以達更全面性宣 

                  導。 

    建設處回應：會透過村里長的協助取得未報備之公寓大廈資料。 

二、業務單位意見：居家安全面向(三)積極督導居家托育人員運用「托育服務 

                  環境安全檢核表」以促進托育安全，協助家長及兒童建立 

                  安全意識。社會處部分居家托育人員環境安全檢查依規定 

                  是必須要做的，是否每年檢查一次或規定多久檢查一次， 

                  尤其剛開辦時一定要合格，合格後之後還會不會改變。 

    社會處回應：居家托育人員環境安全檢查規定一年一次，今年已經檢查部 

                分達 27.4%，未檢查部分會於 6月之後逐月排定時間檢查。 

三、業務單位意見：交通安全面向(一)運用志工、教職人員等協助積極維護學 

                  生上(放)學交通安全。交通安全面向-交通安全宣導很重 

                  要，要落實相關的宣導工作，交通安全部分要感謝很多學 

                  校導護志工配合執行行的安全。 

四、業務單位意見：校園安全面向(二)落實「國民中小學學校警衛勤務作業要 
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                  點」及「校園鐵捲門(柵欄)設備管理注意事項」，強化校園 

                  安全管理機制。早期曾發生鐵捲門開關夾傷且有生命危險 

                  事件發生，現在是否仍有鐵捲門柵欄自動開關的做法。 

    教育處回應：現行做法是要求學校於鐵捲門上加裝安全措施，針對不當開 

                關時會自動停止，避免發生夾傷事件發生。 

五、業務單位意見：請說明遊戲安全面向(一)落實遊樂設施安全稽查工作。小 

                  學有 35 所國中有 12 所共 47 所學校，一般學校裏面可能不 

                  見得都會有遊戲設施，請教育處再了解一下，若有的話該 

                  檢查的就必須檢查。 

    教育處回應：會再了解一下。 

六、業務單位意見：遊戲安全面向(一)落實遊樂設施安全稽查工作。戶外的遊 

                  樂設施主要是林務所的 11處開放空間，任何人隨時都可以 

                  使用，相關的設施須隨時注意是否有毀壞之處，所以每個 

                  月都會有自主檢查表，若發現有毀壞之處或安全疑慮必須 

                  圍起來並即時公告提醒大家不要使用。很多人反應，澎湖 

                  縣缺少一個大型室內遊戲場所，目前室內遊戲場只有社會 

                  處在小門村有一個規模不大的室內遊戲場所，將來若有可 

                  能可興建一個室內大型遊戲場所，不但可以避免夏日的炎 

                  熱及冬天的東北季風，更理想還可以分齡設置遊樂設施， 

                  幼童、小學生分區遊戲，建置室內大型遊戲場所為縣府未 

                  來建設可以努力的方向，目前既有的遊戲設施也都很重要 

                  ，所以須隨時保持檢查其安全度，確保使用之安全。 

     七、業務單位意見：請說明水域安全面向(一)加強辦理游泳池相關設施設備之 

                       安全管理與查核機制以維護兒童及少年戲水安全。室內游 

                       泳池部分，像飯店的游泳池是否一年中每個月都開放，都 

                       有自主檢查。 

         旅遊處回應：飯店游泳池基本上於觀光旺季時開放，每家飯店都會自主檢 

                     查。 

     八、業務單位意見：請說明水域安全面向(三)游泳池水質相關檢驗，以維護兒 
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                       童及少年健康戲水安全。游泳池水質檢測一年做幾次，游 

                       泳池夏天時使用者更多，人多時是否達到衛生安全相關標 

                       準，使用者多時應該要了解一下。而飯店游泳池有開放時 

                       間，但如縣立大城北游泳池、學校游泳池開放的時間是全 

                       年，還是有沒有分。另外，水域安全面向衛生局查核 7家 

                       ，旅遊處查核 3家，這 3家如何分。 

         衛生局回應：本局一年中針對游泳池有開放期間做檢查，因為飯店的游泳 

                     池會放氯，會影響檢測值，觀光旺季每月檢查 2次左右，有 

                     一些游泳池不容易通過的話，會一直複檢，所以查核的次數 

                     會比較多。 

         教育處回應：縣立大城北游泳池、學校游泳池開放的時間並非全年開放也 

                     有休息時間。 

         旅遊處回應：因雅霖飯店、澎澄飯店、百世多麗花園酒店這 3家是屬於旅 

                     遊處管轄，而像喜來登酒店是觀光國際飯店由旅遊處的上級 

                     主管機關觀光署直屬管轄。 

     九、業務單位意見：請說明其他安全面向(一)督導監測及學校自主管理之三級 

                       防護策略，加強督導稽查幼兒園、學校食品之餐飲衛生及 

                       食品安全，以提升兒童及少年餐飲安全，並確保其攝取充 

                       分之營養。47 所學校，自設廚房共有 31間學校，6間為共 

                       用廚房，6所學校共用廚房，所謂 6家為共用廚房意思為何 

                       。有些學校自設廚房，有幾個學校共用廚房，哪幾個學校 

                       共用哪個學校的廚房，類似中央廚房，是否有學校沒有廚 

                       房也沒有共用廚房，營養午餐是否有訂便當。 

           教育處回應：例如澎南國中有自設廚房，周圍沒有廚房的學校透過澎南 

                       國中廚房提供其他學校餐食，有類似中央廚房的概念，據 

                       瞭解沒有學校沒廚房也沒有共用廚房的狀況，營養午餐一 

                       定要提供，若不是自設廚房就是共用廚房。另外，營養午 

                       餐訂便當的情形是在無法供餐的狀況下，通常是廚房自煮 

                       ，外面購買會有安全上的疑慮。 
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     十、業務單位意見：請說明其他安全面向(二)幼兒專責醫師制度，指定收案媒 

                         合率為什麼定 70%，看實際執行是 100%，績效指標定 70% 

                         是有什麼樣的考慮或狀況而沒定 100%，而定 70%。 

           衛生局回應：幼兒專責醫師制度從 112 年 6月開辦，績效指標就是它的 

                       媒合率 70%，目前都會盡量達到，所謂媒合率如果有申請派 

                       案，指 0-3 歲幼兒個人化的健康管理部分，會有指定的醫 

                       師負責提供 0-3 歲幼兒的預防保健、疫苗接種這些健康服 

                       務，如果有未被媒合到的個案提交申請書，我們會盡量找 

                       診所或衛生所媒合，媒合成功媒合率就會增加，70%是我們 

                       的指標，但通常會盡力做到 100%。這個指標我們有比較保 

                       守去訂定，因為媒合需要一些時間及期程，因此以 70%作 

                       為訂定目標。 

十一、業務單位意見：請說明其他安全面向(三)嬰幼兒汽車安全座椅宣導。 

                    有檢查過或路上臨檢有發現沒有用幼兒汽車安全座椅的 

                    案例，警察局或交通隊在過去執行的經驗中，實際上是 

                    否查到沒有用幼兒汽車安全座椅的，嬰幼兒坐車遇到路 

                    上有狀況時，如果沒用安全座椅，會受到很大的傷害。 

                    這部分為何是衛生局在做，而不是警察局交通大隊。 

      衛生局回應：因為國健署有一個計畫是兒童事故傷害防制，資料內容有 

                  提到兒童在汽車上如果有發生不安全，就是因為沒有坐安 

                  全座椅，計畫裡面會有一些著重於汽車安全座椅使用的宣 

                  導。 

十二、業務單位意見：澎湖縣是否有租借嬰幼兒汽車安全座椅業者，社會福利 

                    有沒有這項服務，買幾套幼兒安全坐椅，若家裡沒有嬰 

                    幼兒汽車安全座椅，但要載小孩出門要用車可以租借方 

                    式，也許民眾會有選擇，幾歲以下需要安全座椅，加強 

                    宣導嬰幼兒汽車安全座椅正確使用方式很重要。 

      社會處回應：社會處目前沒有租借嬰幼兒汽車安全座椅的服務。 

      衛生局回應：國健署建議 0-12 歲兒童須使用汽車安全座椅，但用的座椅 
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                  分 0-2 歲嬰幼兒使用嬰兒提籃、2-3 歲幼兒適合坐幼兒的安 

                  全座椅、身高體重越來越大的 12歲以下小朋友建議使用兒 

                  童安全座椅，與幼兒的安全座椅又不一樣，這裡強調的嬰 

                  幼兒汽車安全座椅是指適合 3歲以下的幼兒使用。 

伍、 臨時動議與意見交換 

意見交換：交通道路交通管理處罰條例第 31條第 3款規定：小型車附載幼童未 

          依規定安置於安全椅者，處駕駛人新臺幣一千五百元以上三千元以 

          下罰鍰；有關其幼童安置方式、宣導及其他相關事項之辦法，由交 

          通部會商內政部等有關機關定之。 

          針對這方面讓有 12歲以下兒童的家長應該知道這部分做個準備，比  

          較幼小兒童部分是坐安全座椅，有關 12歲以下的兒童除了年齡跟身 

          高外，若身高比較高安全座椅增高墊的部分要避免勒到兒童的脖子 

          。 

    主席決議：建議衛生局再次宣導除嬰幼兒汽車安全座椅部分，根據道路交通管理 

              處罰條例規定兒童安全座椅這部分也再宣導的時候加入，讓家長在兒 

              童行車坐椅安全部分有更多的了解。建議你們可以在多多了解之後， 

              放在相關的宣導內容裡面。這個規定除了安全座椅之外，就是在後座 

              繫安全帶，12 歲的兒童身高體重已經較大了，但法令還是要求須坐在 

              後座繫安全帶，相關的宣導內容、規定能更全面的了解。 

              兒童及少年事故傷害因應策略及行動方案分了幾大面向，每一個面向 

              所定的績效指標或工作內容，除現有的呈現之外，可多思考有哪些是 

              可以再列出來的，可主動積極的列出工作績效指標作為努力的目標。 

陸、散會(下午 2時 56 分結束) 




