
 

eCPA人事主管重設員工密碼操作說明 

1. 「登入」進入人事服務網網站 

 



2. 選擇「權限與兼辦管理」進入該頁面 

 
 



3. 選擇「重設員工密碼」。注意：此部份需是人事主管才能看到此選項 

 



4. 可直接輸入員工身份證字號或是按下挑選人員輸入姓名查詢 

 

 

 

5. 如輸入資料正確並屬同機關人員，則會列出以下資訊，如該人員 E-

mail有誤，可直接在修改 E-mail輸入框內直接修改，確認 E-mail正

確無誤後按下重設按鈕，此時會將錯誤的 E-mail修正為修改後的 E-

mail，並將驗證碼寄送到該 E-mail(換圖) 

 



6. 重設成功會出現以下提示訊息 

 

 
 

7. 下圖為系統發出通知重設密碼的 mail主旨 

 
 



8. 內容裡會通知使用者是某機關的某位人事主管做了此操作，如下圖範

例中為“行政院人事行政總處“的“○○○“要求密碼重設。 

 
9. 利用 mail上所收到的驗證碼及連結登入後，系統將會要求您重新設定

新密碼，以確保安全性。 

 



 



 


