
 

 

 

 

 

 

 

 

澎湖縣圖書館圖書資訊運用及文化局

志工投入性別分析 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

澎湖縣政府文化局  編印 

中華民國 112 年 9 月 

  



 

a 

 

目          錄 

一、 前言 .............................................................................................. 1 

二、 問題研析...................................................................................... 1 

三、 性別統計分析 ............................................................................. 2 

(一) 澎湖縣圖書館申請借書證人數性別統計分析 ................... 2 

(二) 澎湖縣圖書館圖書借閱人數性別統計分析 ....................... 4 

(三) 澎湖縣圖書館圖書借閱冊數性別統計分析 ....................... 6 

(四) 文化局志工投入性別統計分析 ........................................... 8 

四、 精進圖書資訊性別運用之規劃與目標 ..................................... 9 

五、執行評估與結論 ............................................................................ 9 

參考資料 ............................................................................................... 11 

 

  



 

b 

 

圖  目  錄 

圖 1–111 年度申請借書證性別統計表 ........................................................................ 2 

圖 2–111 年度申請借書證依年齡區分比較表 ............................................................ 3 

圖 3–110 年度與 111 年度申請借書證依年齡及性別比較表 .................................... 3 

圖 4–111 年度圖書借閱人數性別統計表 .................................................................... 4 

圖 5–111 年度圖書借閱人數依年齡區分比較表 ........................................................ 5 

圖 6–110 年度與 111 年度圖書借閱人數依年齡及性別比較表 ................................ 5 

圖 7–111 年度圖書借閱冊數性別統計表 .................................................................... 6 

圖 8–圖書借閱冊數依年齡區分統計表 ....................................................................... 7 

圖 9–110 年度與 111 年度圖書借閱冊數依年齡及性別比較表 ................................ 7 

圖 10–110 年度與 111 年度依館別志工人數差異比較表 .......................................... 8 

圖 11–110 年度與 111 年度依組別志工人數差異比較表 .......................................... 9 

 

 

file:///F:/@姑姑的分析資料檔/嘉華編輯檔/澎湖縣圖書館圖書資訊運用及文化局志工投入性別分析-0901華.docx%23_Toc144475132
file:///F:/@姑姑的分析資料檔/嘉華編輯檔/澎湖縣圖書館圖書資訊運用及文化局志工投入性別分析-0901華.docx%23_Toc144475133
file:///F:/@姑姑的分析資料檔/嘉華編輯檔/澎湖縣圖書館圖書資訊運用及文化局志工投入性別分析-0901華.docx%23_Toc144475134
file:///F:/@姑姑的分析資料檔/嘉華編輯檔/澎湖縣圖書館圖書資訊運用及文化局志工投入性別分析-0901華.docx%23_Toc144475135
file:///F:/@姑姑的分析資料檔/嘉華編輯檔/澎湖縣圖書館圖書資訊運用及文化局志工投入性別分析-0901華.docx%23_Toc144475136
file:///F:/@姑姑的分析資料檔/嘉華編輯檔/澎湖縣圖書館圖書資訊運用及文化局志工投入性別分析-0901華.docx%23_Toc144475137
file:///F:/@姑姑的分析資料檔/嘉華編輯檔/澎湖縣圖書館圖書資訊運用及文化局志工投入性別分析-0901華.docx%23_Toc144475138
file:///F:/@姑姑的分析資料檔/嘉華編輯檔/澎湖縣圖書館圖書資訊運用及文化局志工投入性別分析-0901華.docx%23_Toc144475139
file:///F:/@姑姑的分析資料檔/嘉華編輯檔/澎湖縣圖書館圖書資訊運用及文化局志工投入性別分析-0901華.docx%23_Toc144475140
file:///F:/@姑姑的分析資料檔/嘉華編輯檔/澎湖縣圖書館圖書資訊運用及文化局志工投入性別分析-0901華.docx%23_Toc144475141
file:///F:/@姑姑的分析資料檔/嘉華編輯檔/澎湖縣圖書館圖書資訊運用及文化局志工投入性別分析-0901華.docx%23_Toc144475142


 

1 

 

 

一、 前言 

我國政府推動「性別主流化」，旨在達到性別平等的目標，使女性及男性均有

公平合理的參與公共事務及享有社會資源的機會，透過性別統計資料及分析，可

以了解當今社會、政治、經濟、教育、文化及環境等面向在性別上的差異，而圖

書館是民眾日常生活不可或缺的一環，觀察借書證申請及圖書借閱統計情形，可

知民眾進入圖書館及使用圖書資源的概況，有助政府施政決策之運用。 

本文運用本縣圖書館申請借書證、圖書借閱人數、借閱冊數及文化局志工投

入等相關性別統計資料加以分析，以縮小性別落差或滿足不同性別之圖書需求，

落實實質性別平等。 

 

 

二、 問題研析 

 

觀察 111 年澎湖縣圖書館申請借書證人數性別、圖書借閱人數圖書性別、借

閱冊數性別趨勢。並將圖書館申請借書證人數性別、圖書借閱人數圖書性別、借

閱冊數性別再細分按年齡區分，以瞭解各年齡層的不同需求，以作為未來澎湖縣

圖書館服務項目之參考依據，如軟硬體設備、閱讀環境改善、統一規劃、資源共

享及協同合作，以提升行政效率與服務品質。關於文化局志工投入性別情形，以

了解不同業務屬性其性別差異。 
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三、 性別統計分析 

(一) 澎湖縣圖書館申請借書證人數性別統計分析 

本分析使用指標之定義，全年申請借書證人次以一人次計算，並依年齡區

分為學齡前（0~6 歲）、學童（7~12 歲）、青少年（13~18 歲）、青年（19~30 歲）、

青壯年（31~50 歲）、壯年（51~60 歲）及銀髮族（61 歲以上）。 

以下分別針對 111 年度「申請借書證性別人次」及「年齡」統計數據作性

別分析： 

111 年度申請借書證人數性別統計，男性 695 人次(佔 43%)，女性 918 人

次(佔 57%)，女性申請借書證人數較男性多 14%，如下圖 1。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

另依年齡區分(如下圖 2)，則以青壯年（31~50 歲）佔總申請人數 1,613 人

次的 40.1%，為主要申請族群，而其中女性佔 64%，較男性佔 36%高出 28%；

其次則為青年（19~30 歲）佔總申請人數的 25.5%，此族群男性和女性所佔比

率也較為平均；第三則為學童（7~12 歲）佔總申請人數的 13.6%，其中男性佔

45%，女性佔 55%；另外依數據顯示學齡前（0~6 歲）、學童（7~12 歲）、青年

男

43%

女

57%

圖 1–111年度申請借書證性別統計表 
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（19~30 歲）、青壯年（31~50 歲）、壯年（51~60 歲）申請借書證均以女性多於

男性；但在青少年（13~18 歲）和銀髮族（61 歲以上）則為男性多於女性。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

比較 110 年度統計資料(如下圖 3)，申請借書證之年齡層，由最多的 7~12

歲(學童)和 0~6 歲(學齡前)的族群，111 年度轉為 31~50 歲(青壯年)和 19~30 歲

(青年)族群申請為最多，並且也均以女性申請數為多。 
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圖 2–111年度申請借書證依年齡區分比較表 
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圖 3–110 年度與 111 年度申請借書證依年齡及性別比較表 
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(二) 澎湖縣圖書館圖書借閱人數性別統計分析 

本分析使用指標之定義，依全年圖書借閱人數以一人次計算，並依年齡區分

為學齡前（0~6 歲）、學童（7~12 歲）、青少年（13~18 歲）、青年（19~30 歲）、

青壯年（31~50 歲）、壯年（51~60 歲）及銀髮族（61 歲以上）。 

以下分別針對 111 年度「圖書借閱人數」及「年齡」統計數據作性別分析： 

111 年度圖書借閱人數性別統計，男性總借閱人數 15,010 人次(佔 43%)，女

性總借閱人數 19,977 人次(佔 57%)，女性圖書借閱人數較男性多 14%，與申請借

閱證之性別比率是相同的，如下圖 4–111 年度圖書借閱人數性別統計表圖 4。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

另依年齡區分(如下圖 5)，111 年度借閱人數以青壯年（31~50 歲）族群佔

38.6%為最多，其中又以女性為最高，其次為學童（7~12 歲）族群佔 21.3%。 
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圖 4–111 年度圖書借閱人數性別統計表 
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比較 110 年度統計資料(如下圖 6)，圖書借閱人數依年齡層及性別分析，近

兩年均以青壯年（31~50 歲）及學童（7~12 歲）為主要借閱族群，另依性別分析，

均以女性佔多數。 
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圖 6–110 年度與 111 年度圖書借閱人數依年齡及性別比較表 
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6 

 

(三) 澎湖縣圖書館圖書借閱冊數性別統計分析 

本分析使用指標之定義，依全年圖書借閱冊數計算，並依年齡區分為學齡前

（0~6 歲）、學童（7~12 歲）、青少年（13~18 歲）、青年（19~30 歲）、青壯年（31~50

歲）、壯年（51~60 歲）及銀髮族（61 歲以上）。 

以下分別針對 111 年度「圖書借閱冊數」及「年齡」統計數據作性別分析： 

111 年度圖書借閱人次數性別統計，男性總借閱冊數 79,368 本(佔 42%)，女

性總借閱冊數 108,230 本(佔 58%)，女性圖書借閱冊數較男性多 16%，如下圖 7。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

另依年齡區分(如下圖 8)，111 年度借閱冊數以青壯年（31~50 歲）族群佔

36.3%為最多，其中又以女性為最高，其次為學童（7~12 歲）族群佔 27.5%。 
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圖 7–111 年度圖書借閱冊數性別統計表 
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比較 110 年度統計資料(如下圖 6)，圖書借閱冊數依年齡層及性別分析，近

兩年均以青壯年（31~50 歲）及學童（7~12 歲）為主要借閱族群，另依性別分析，

均以女性佔多數。 
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圖 9–110 年度與 111 年度圖書借閱冊數依年齡及性別比較表 
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(四) 文化局志工投入性別統計分析 

本分析使用指標之定義，依「館別」及「組別」之志工人數作性別統計分析： 

依近兩年 110 年度及 111 年度「博物館組」和「圖書館組」志工總人數變動

不大，在性別差距方面，「博物館組志工」性別差距比率 16%下降至 8%，「圖書組

志工」性別差距比率由 60%下降至 26%，在志工性別差距方面有更為均衡，請參

考下圖 10。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

依近兩年 110 年度及 111 年度「演展組」和「文資組」志工總人數變動不大，

在性別差距方面，「演展組志工」性別差距比率均以女性志工投入較高，「文資組

志工」性別差距比率由 78%下降至 20%，有較明顯的更為均衡，請參考下圖 11。 
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圖 10–110年度與 111年度依館別志工人數差異比較表 
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四、 精進圖書資訊性別運用之規劃與目標 

(一) 精進圖書資訊性別運用之規劃 

經由圖書館申請借書證人數性別分析，女性較男性多 14%；圖書借閱人數

圖書性別分析，女性較男性多 14%；借閱冊數性別統計分析，女性較男性

多 16%。未來可針對不同性別所選擇的圖書資源不同做進一步的統計分析、

精進圖書資訊性別運用方面、圖書資訊類別對性別需求、對於「親子共享」

環境及設置性別友善廁所等的規劃。 

(二) 目標 

圖書館屬公共設施，主要的服務大部分為無償提供民眾使用，以達成澎湖

縣公共圖書館大館帶小館的目標，縣民終生學習成長管道並培養閱讀習慣，

提升館員專業並展現高效能經營管理。 

 

五、執行評估與結論 

圖書館以滿足各年齡層對於圖書館的使用需求，從嬰幼兒開始，到青少年、

中年及老年人，都可以在這裡自由、公平的蒐集並享受資訊，盡情地激發想像力

與創造力，並增近人與人彼此之間的交流互動，扮演縣民與智慧的橋梁。強化性
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圖 11–110年度與 111年度依組別志工人數差異比較表 
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別意識，以落實性別平等，營造兩性間和諧與尊重之工作環境。 

本分析針對澎湖縣圖書館申請借書證人數，繪製長條圖及圓餅圖，觀察不同

年齡層及不同性別申請借書證之情形。申請本館借書證可借閱圖書、過期期刊回

家閱讀，及在館內使用視聽資料，可更加多元使用本館圖書資源，因此可作為判

斷使用圖書資源上是否存在性別差異的初步依據。從數據分析顯示，申請本縣圖

書館借書證人數性別統計，男性 695 人次，女性 918 人，女性申請借書證人數多

男性 303 人；從各年齡數據顯示，則以青壯年（31~50 歲）佔總申請人數 1,613 人

次的 40.1%，為主要申請族群，而其中女性佔 64%，較男性佔 36%高出 28%。但

本分析僅針對「申請借書證人次」，未涉及後續讀者借閱何種圖書資源的統計，未

來可針對不同性別所選擇的圖書資源不同做進一步的統計分析。另關於性別平等

之推動，圖書館透過辦理性平主題書展、影音分享會等閱讀推廣活動，讓更多民

眾藉由相關圖書資源更加了解性別平等議題，去除性別刻板印象與偏見，並可研

擬更具性別平等意識之政策。 
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