10-8 108-111年提升緊急救災救護通訊設備計畫
（一）計畫緣起
1.本縣由眾多島嶼組合而成，在緊急救護通訊醫療網系統建置上，須考量各消防分隊轄區的訊號品質與通訊整合，鑑於本局所轄各大(分)隊及衛生局所屬各衛生所及責任醫院，現有通訊設備仍為類比無線電通訊系統，在因應現行到院前緊急救護及重大救護案件通訊系統之整合勤務執行，已顯力有未逮，特別是在重大人命救護現場的指揮管制、災情傳遞以及人力物力的調度部署，較難以提供全面有效的應變。
2.目前全國各地消防機關均已逐步完成通訊系統數位化的建置，包含同屬離島金門縣及連江縣亦在近年內完成數位系統之建置並投入勤務運作，故本局在既有設備使用年限已屆，且功能面無法滿足本局未來所面臨緊急救護勤務負荷之狀況下，進行系統之提升已是刻不容緩。
（二）計畫目標
1.績效指標
	項目
	單位
	現況值
	目標值

	
	
	
	108年
	109年
	110年
	111年

	建置數位無線電通訊軟硬體設備達成率
	%
	0
	28
	51
	80
	100


2.工作指標
	項目
	單位
	現況值
	目標值

	
	
	
	108年
	109年
	110年
	111年

	數位無線電VHF中繼台主機6台
	%
	0
	(4)75%
	(2)100%
	100%
	100%

	數位微波鏈路系統6組
	%
	0
	(4)75%
	(2)100%
	100%
	100%

	數位無線電VHF固定台20台
	(台)%
	0
	(3)15%
	(17)100% 
	100%
	100%

	數位無線電VHF車裝台(具GPS功能)67台
	(台)%
	0
	(15)20%
	(35)%76
	(17) 100%
	100%

	數位無線電VHF手提台120台
	(台)%
	0
	(15)14%
	(85)83%
	(20)100%
	100%

	數位無線電派遣系統1組
	(台)%
	0
	0
	0
	(1) 100%
	100%

	119報案系統資訊整合1組
	(台)%
	0
	0
	0
	(1) 100%
	100%

	智慧型手機通訊整合1組
	(台)%
	0
	0
	0
	0
	(1) 100%

	NCC執照費(含26固定台＋187移動台
	(台)%
	0
	(37)15%
	(139)85%
	(37) 100%
	100%


（三）執行策略及方法
1.中央目的事業主管機關：內政部消防署。
2.主（協）辦機關：澎湖縣政府消防局。
3.執行方式：澎湖縣政府主辦，中央、地方及基金共同編列經費。
4.主要工作項目：（含各年度工作重點）
(1)目前本局無線電通信系統（中繼台3部、固定台20部、車裝台67部、手提台120部）均係舊式類比系統，對於整體救災救護通訊品質難以周延，尤其離島分隊通訊設備更明顯不足，尚須仰賴一般市話或手機輔助，往往影響救援時效。鑑此，全面汰換第一線救災救護人員無線電設備，全面建置救災救護通訊數位化，實為增進勤務效能之要務。
(2)各種災害發生之搶救作為首重效率，整體救災執行之耳目更仰賴現場無線電通訊為主軸，無線電網路是否完備，勢必影響搶救時效，相關勤務支援及指揮、調度、派遣、管制等，為迅速掌握災害現場狀況，必須及早建立完善數位專用無線電通信系統，以維縣民生命財產安全。
(3)公共建設與公共安全各居天秤二端，為配合政府機關施政主軸，多功能場館不斷的向上高築，政府在推動地方建設的同時，第一線消防人員常常要面對複合性災害型態以及在危險的重大救護環境中執行任務，倘耳不聰，目不明，勢必危及消防人員生命安全，因而造成天秤傾斜。如何維持天平二端的平衡，「工欲善其事，必先利其器」唯有提升救災救護通訊設備，方能對於第一線消防人員執行勤務多層安全保障。
（四）期程與經費需求
1.計畫時程：108年至111年
2.經費需求及財源
經費需求及財源表
	經費來源
	各年度經費需求（千元）
	108-111合計
	總計
	土地款
	備註

	
	108年
	109年
	110年
	111年
	112年以後
	
	
	
	

	非
自
償
	中央預算
	600
	1,044
	778
	818
	
	3,240
	3,239.7
	
	

	
	地方預算
	400
	696
	519
	545
	
	2,160
	2,160
	
	

	
	離島建設基金
	3,000
	5,221
	3,891
	4,088
	
	16,200
	16,200
	
	

	
	其他
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	自
償
	民間投資
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	其他
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	合計
	4,000
	6,961
	5,188
	5,451
	
	21,600
	21,600
	
	


註：1.各年度經費需求應包含土地款。 
2.經費來源屬其他特種基金者，於備註欄填寫基金名稱全名。 
3.計畫未來收入可挹注計畫經費的方式，包括民間投資或成立資本計畫基金統籌運用等。 
4.本表經費數額請進位至整數。
（五）預期效益
1.可量化效益
(1)將現有類比無線電通訊設備，中繼台6具，固定台20具，車裝台67具及手提台120具等，全面提升為數位通訊系統設備。
(2)有效解決現有10個離島消防分隊無線電通訊品質，及改善外垵村、港子村、馬公機場等通訊死角及干擾。
(3)本專案之建置，將為本縣緊急醫療通訊系統及本局救災救護指揮管制系統帶來結構性之躍進，其預期效益如下：
A.無線電通訊數位化、B整合版119派遣系統、C勤務車輛即時定位、D建立通訊整合機制、E派遣勤務歷程紀錄、F建立通訊派遣機制。
2.不可量化效益
(1)結合衛生局緊急醫療網系統，提升到院前緊急醫療通訊品質，縮短時效。
(2)連結119報案系統，導入GPS人員及車輛定位，輔助119專責人員指揮、就近派遣、通聯及案件管制。
(3)完整註冊機制，可杜絕系統遭入侵破壞或干擾。
(4)具備消防人員安全示警功能：若於災害現場消防人員攜帶無線電倒臥於現場或長時間靜止，立即發出警示，現場人員可立即救援，對於第一線消防人員執行勤務多層安全保障。
(5)具有保密派遣或指示功能：對於敏感或保密案件，可透過通訊手提台做文字簡訊派遣，完全達到保密功能。
(6)多站漫遊聯網數位中繼台：因應本縣地理環境特性，在數位無線電系統引進的同時，規劃建立一個可供廣域漫遊的中繼通訊系統，可望涵蓋本島及各離島，形成複式涵蓋網，有效提供中繼台的訊號延伸，以利手提台及車裝台無線電在大區域的範圍內漫遊通訊無死角。
(7)提升勤務通訊語音品質：數位通訊系統相較於傳統類比通訊系統，可大幅提升通訊中的語音品質，減少勤務人員在吵雜環境下誤判通訊內容的風險。
(8)提升手提台電池工作時間：採用數位技術的無線電通訊系統，相較於類比系統，將可以有效節省電池耗電量，在同樣的電池貯電量下，數位系統將能夠多出達40%的使用時間，相對提升勤務作業效率，進而確保通訊品質以及現場執勤人員安全。
（六）計畫承辦人與中央主管機關審核窗口聯絡資訊（為便利業務承辦人員與中央主管部會直接溝通討論，避免層層轉達之訊息落差，影響中央與地方溝通時效，特增加此欄位；於行政院核定前刪除本項內容）
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