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災害情資研判與作業方式 

國家災害防救科技中心 
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一、中央災害應變中心情資研判組作業現況 

二、國家災害防救科技中心情資研判之綜整資訊 

三、中央與地方防救災情資整合 

四、結語 
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一、中央災害應變中心 

情資研判組作業現況 
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中央至地方防災體系架構 
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中央災害應變中心 組織架構 

 依行政院中央

災害應變中心

作業規定辦理 

 中央災害應變

中心組織架構：

依實務運作為

參謀、訊息、

作業及行政等

四個群組及前

進協調所，下

轄二十個功能

分組 

                                                                                                              

 

 

 

 

 

                         

交通部中央氣象局 

行政院農委會 

（水保局  林務局） 

經濟部水利署 

交通部公路總局 

內政部營建署 

內政部消防署 

情資研判組 國家災害防救科技中心召集 

原住民族委員會 

行政院災害防救辦公室指導 

行政院新聞傳播處協助 
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情資研判組 -「決策支援」  

 情資研判組因應「決策支援」的需求，完成組織明確分工，建構跨單位
資料傳遞與流程等工作，並持續精進各單位預警作業流程 

國家災防科技中心 

國家災防科技中心 
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 依規定成立後的運作包括：功能分組會議、工作會報及記者會 

• 各單位分析研
判作業 

依氣象資料變化，
隨時作業掌握情資 

提供資訊 

• 情資研判 
 

配合工作會議召開
每日至少三次 

情資綜整 

• 工作會報 
 

每日早午晚至少召開
三次 

整體檢視 

• 記者會 
 

每日早午各針對防
災準備與救災情形 

策略說明 

科技研判 策略形成 策略協調 策略說明 

各部會署 中央災害 
應變中心 

中央災害 
應變中心 

中央災害 
應變中心 

中央災害應變中心 作業流程 
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情資研判組作業空間 
情資研判空間 

情資研判空間座位 

原民會 

氣象局 

氣象局 

水利署 原民會 

科技中心 

科技中心 

國防部 

交通部 

營建署 林務局 

水保局 

消防署 

災防辦 
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情資研判會議議程 

一、氣象報告 (氣象局) 

二、水象災害預警報告 (水利署、營建署) 

三、土石流災害預警報告 (水保局) 

四、交通災害預警報告 (公路總局) 

五、災情報告(消防署) 

六、防災資訊綜整與通報單確認(災防科技中心) 

七、行政院災害防救辦公室說明 

八、主席裁示 
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情資研判會議內容 
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應變情資要有層次感(以颱風為例) 

啟動階段: 
氣象局發布海上警報後，中央災
害應變中心開設。 
.   

整備階段: 
氣象局發布陸上颱風警報後，中
央災害應變中心提升為一級開設。  

 
應變階段: 
颱風的暴風圈開始接觸台灣的沿
岸，本島風雨開始加大。 
  

復原階段: 
颱風暴風圈逐漸遠離台灣陸地，
風雨逐漸減小 
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應變情資的需求 

以颱風情境為例 

地震應變 

以防災操作為目的提供情資 
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13 

防災潛勢與保全對象 

 利用各類災害潛勢與防災地圖，預先了解災害衝擊對象，預作防災整
備計畫。防災圖資包括淹水潛勢、土石流潛勢與地質敏感區、土壤液
化區、海效溢淹區及各式防災地圖製作基礎資料 

 圖資產品逐年項目增加；精度提升 
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情資研判組通報單 
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情資研判組通報單 
颱風資訊與降雨預報 
(氣象局) 
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情資研判組通報單 
颱風資訊與降雨預報 
(氣象局) 
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情資研判組通報單 
淹水災害警戒資訊 
(水利署、營建署) 
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情資研判組通報單 
淹水災害警戒資訊 
(水利署、營建署) 
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情資研判組通報單 
坡地災害警戒資訊 
(水保局、公路總局) 
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情資研判組通報單 
綜合建議事項 
(災防科技中心) 
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情資研判通報單存放處 
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二、國家災害防救科技中心 

情資研判之綜整資訊 
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災害決策輔助系統 
(決策討論) 配合災情 

推估災情規模與合理警戒範圍 

颱風路徑與雨量預報 
(氣象局) 

未來淹水警戒區域資訊 
(水利署、營建署、災防科技中心) 

+  

情資研判會議 

降雨分佈 
(氣象局、災防科技中心) 

未來坡地警戒區域資訊 
(水保局、林務局、公路總局、災防科技中心) 

綜整各部會之情資研判資訊 
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•周遭環境 
•降雨趨勢分布 
•降雨時、空間 
•歷史颱風 
•潮位資訊 

中央氣象

局 

•颱風預測路徑 
•系集預報 

各國氣象

單位 

•動力模式 
•颱風降雨氣候模式 
•雷達-雨量站降雨整合 
•氣象分析模式 

災防科技

中心 

綜整氣象情資現況 
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•土石流災害警戒區資訊 

水保局 

•道路可能中斷資訊 

公路總局 

•堰塞湖地點資訊 

林務局 

•坡地災害警戒研判 

•歷史坡地災害 

•整合坡地災害預警模式 

災防科技

中心 

綜整坡地預警情資現況 
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•水庫洩洪資訊 

•河川水位資訊 

•淹水警戒資訊 水利署 

•雨水下水道資訊 

營建署 

•淹水災害警戒研判資訊 

•歷史淹水災害 

•整合各淹水災害預警模

式 

災防科技

中心 

綜整淹水預警情資現況 
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• EMIC系統 
消防署 

•土石流防災應變系統 
水保局 

•公路防救災資訊系統 

 

 

公路總局 

•水災防災應變系統 
水利署 

•疏散避難 
社會司 

 大眾傳播媒體

資訊 

綜整災情與疏散避難情資現況 
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情資研判的目的 

清楚的表達此次災害事件 

1.過去的災害境況 
2.現在的監測資訊 
3.未來的災害情境 

情資研判內容依據颱風接近可分為 

1.災前整備_預警資訊-最壞的打算、最好的準備 
2.災中應變_社群防災+CCTV-災害現況 
3.災後復原_空間情報小組 

情資內容作為資源調度、疏散避難、設施防備

之參考 



29 

三、中央與地方 

防救災情資整合 
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 1945~2000年_無災害應變時期 
建設工程防災，被動的以搶救進行防災。 

無法以災情及疏散的資訊，進行資源分配。 

 2001~2006年_主動研判預警疏散時期 
應用風雨預報及災害潛勢資料，開始主動研判預警疏散。 

監測少、預警資訊粗、疏散人數龐大。 

 2007~2009年_監測資料整合時期 
擴充基礎資料及改進監測技術，進行各領域模組的開發、串接與整合。 

複合式災害出現降低歷史災害資料的參考性 

 2010~2011年_決策情資整合時期 
整合氣象系集預報與災害多模式模擬，進行疏散避難作業的落實。 

颱風境況變化快加上短延時強降雨，防災反應時間縮短。 

 2012~2013年_災害情境模擬分析時期 
提供多種災害情境、境況模擬與災害風險分析。 

重視關鍵基礎設施的調查與防災，強化減災的預防災害作為。 

 2014~2015年_為指而參集中資訊整合 
完成組織明確分工，建構跨單位資料傳遞與流程等工作。 

持續精進各單位預警作業流程。 

 2016~_中央與地方情資整合 

臺灣災害應變歷程 
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依行政院政策指示  (行政院第3508次院會決議, 105.7.28)： 

• 資訊的掌握是災害應變非常重要的工作，(….略) 

• 災害防救科技中心所建置的「災害情資網」，能有效協助政府對於災害情資的
掌握，希望未來能持續完善相關服務，結合臺灣資通訊產業及製造業的優勢，
打造自主的系統整合能力 

• 中央及地方應共同努力強化連結合作，充分利用各項災害資訊，提升防災能力 

工作精進重點 

• 透過「災害情資網」，推動中央與地方情資同步共享 

     -客製化在地情資網模組 

     -多維度動態災害情資操作 

• 深入鄉鎮層級，進一步拓展中央與地方合作機制，迅速彙整地方災情 

• 利用防災大數據情資，進行即時監控與掌握 

2016年~中央與地方情資整合 
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緣起與架構 

緣起_全方位災害防救資訊蒐整與研判技術提升旗艦計畫 
•科技部期望經由培養及提昇學研機構的災防科研能力，並將災防科

研技轉應用至地方政府 

•分項計畫一經計畫辦公室與學研機構合作，執行基礎資料蒐整、災

害情資分享回饋、在地化災防科技研發及以災防科研協助縣市政府 

•分項計畫二進行資訊整合與應用、災害情資網及災害訊息通報，呈

現即時災害情資 
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執行與概念 

以地方版災害情資網為平台，在 
•減災階段-納入地方災害基礎資料、進行地方災害特性監測 

•整備階段-整合地方在地化災防科研、即時提供災害示警資訊 

•應變階段-分享中央情資研判、回饋地方災害影像 

•復原階段-分析地方產業需求 
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参、年度里程碑及計畫終點 

計
畫
終
點 

第一年(民106年) 第二年(民107年) 第三年(民108年) 第四年(民109年) 

目標 地方重點產業災防風險 綜合及細緻災害情資庫 在地化災防研發技術 在地化災防科研模組套件化 

衡量 
指標 

中央與地方災防科研整合體系 
中央與地方災防情資訊息分享 
地方重點產業災害潛勢與風險 

地方災防綜合基礎資料庫 
地方災害情資整合儀表板 
地方重點產業之災防需求 

地方版災害綜合情資網 
地方災害特性即時監測 
地方重點產業災害衝擊 

地方災情大數據模組化 
地方災防科研模組套件 
地方重點產業災防對策 

年
度
里
程
碑 
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106年度執行成果 

中央與地方災防科研體系建置 
•已結合22縣市之學研機構建立災害情資分享與回饋體系 
•促進民間及業界參與，共舉辦對國外防災單位、國內民眾、
地方縣市北中南三區觀摩會議及與產業媒合研討會等活動 

中央與地方災防情資訊息分享 
•配合地方政府需求建置22縣市地方版災害情資網 
•配合情資研判及災害回饋需求，與Line 台灣公司共同發展即
時災情通報系統 
•106年度應變期間(3場豪雨及4場颱風)，分享情資研判與回饋
災情照片 

地方重點產業災害潛勢與風險 
•初步完成22縣市地方重點產業蒐整 
•配合災害潛勢地圖進行災害潛勢與風險分析 
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1.災害情資分享與回饋體系 
106 

執行成果 

經由結合22縣市之學研機構的災防
科研體系，106年度介接及蒐整地
方政府 

•CCTV及其他監測資料5,555支 

•蒐集1,316筆的地方災害基礎資料 

•22縣市各層級地方災害類別空間
分佈圖層 

•地方產業數位化資料274筆 
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運用災害情資網平台，配合災害應變事件為例，直接採系統操作方式與地
方政府說明及分享災防科研成果，包括中央災害應變中心的情資研判作業、
災害情資整合與分享、災害示警細胞廣播傳遞流程、社群情資蒐整與應用 

2.中央與地方災防科研成果分享 
106 

執行成果 

臺北市

宜蘭縣

高雄市臺南市

臺東縣 屏東縣 臺中市

新竹市 澎湖縣
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將科技部發展成熟的防減災系統，運用至防災第一線的防救災人員，並回
報應用狀況及建議事項，以改善防減災系統 

3.推廣與應用災防科研成果 
106 

執行成果 
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經由學研機構協助已完成第一版地方版災害情資網，以輔助地方政府應變
中心進行後續指揮調度 

4.地方版災害情資網開發 

臺北市災害情資網
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/
ot/taipei 

新竹縣災害情資網 
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web
/ot/hc 

宜蘭縣災害情資網
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web
/ot/yilan 

馬祖災害情資網
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw
/web/ot/mz 

新北市災害情資網
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/
ot/ntpc 

苗栗縣災害情資網 
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web
/ot/ml 

花蓮縣災害情資網
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web
/ot/Hualien 

連江縣災情網
http://eocdss.ncdr.nat.gov.t
w/web/ot/lc 

桃園市災害情資網
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/
ot/ty 

南投縣災害情資網
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web
/ot/nt 

臺東縣災害情資網(應變) 
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web
/ot/td2 

金門縣災害情資網 
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw
/web/ot/km 

臺中市災害情資網 
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/
ot/tc 

彰化縣災害情資網
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web
/ot/ch 

臺東縣災害情資網 
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web
/ot/td 

澎湖災害情資網 
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw
/web/ot/ph 

臺南市災害情資網 
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/
ot/tn 

雲林縣災害情資網 
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web
/ot/yunlin 

基隆市災害情資網 
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web
/ot/kl 

高雄市災害情資網 
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/
ot/ku 

嘉義縣災害情資網 
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web
/ot/cy 

新竹市災害情資網
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web
/ot/hccity 

高雄市災害情資網
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/
ot/kh 

屏東縣災害情資網 
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web
/ot/pt 

嘉義市災害情資網 
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web
/ot/cycity 

106 
執行成果 
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http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/lc
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/ty
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/ty
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/nt
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/nt
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/td2
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/td2
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/km
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/km
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/tc
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/tc
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/ch
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/ch
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/td
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/td
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/ph
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/ph
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/tn
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/tn
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/yunlin
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/yunlin
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/kl
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/kl
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/ku
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/ku
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/cy
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/cy
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/hccity
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/hccity
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/kh
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/kh
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/pt
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/pt
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/cycity
http://eocdss.ncdr.nat.gov.tw/web/ot/cycity


40 

因應細緻預警情資防災需求，與LINE台灣合作推出「國家災害防救科技中
心」官方帳號供民眾掌握最新的災情與防災資訊 

5.LINE官方帳號之細緻預警情資推播 
106 

執行成果 

1.掃描QR code 2.至【設定】→【官方帳號】搜
尋帳號加入好友完成訂閱 

加入方式 查詢與訂閱 
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針對災害防救應變作業，建立災害訊息傳遞機制，經由即時資訊傳遞能力，
加速達成多端點間即時災害訊息快速分享與流通 

6.即時災害訊息通報 
106 

執行成果 
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藉由地方回饋災害照片、影片等資訊至中央災害應變中心，供情資研判會
議、部長、政委、祕書長、院長瞭解地方即時狀況 

運用中央分享情資研判訊息至22縣市的災害應變中心，供地方災害應變中
心操作預防性疏散、緊急撤離及救災等作為指揮調度參考 

7.災害應變情資運用與回饋 
106 

執行成果 
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8.產業資料蒐集與綜合災害潛勢影響分析 
106 

執行成果 

統整出全國各縣市地方產業受淹水、
坡地、海嘯等災害潛勢影響之第一、
二、三級產業分佈位置 

作為後續執行地方產業災防需求訪
談及能力分析之參考 
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未來執行方向 

106年度經由學研機構與地方政府互動關係良好的執行下 

•雖已達到科技防災的資訊服務，仍需持續擴充在地化基礎資料及研發具
地方災害特性的在地化災防科研應用 

•逐年配合實際災害事件，滾動式調整地方災防資訊系統功能 

•逐步提升整體災防能量、促進災防情資分享及降低資訊落差 
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四、結語 
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結語 

災害情資研判與作業需要 
1.即時、可信賴、全方位的災情與防災資訊-LINE官方帳號 
2.整合及展示基礎資料、分享及回饋情資-地方版災害情資網 
3.現地災害影像的佐證-方便的LINE災情回報 

LINE官方帳號 地方版災害情資網 LINE災情回報 
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簡 報 結 束 
敬 請 指 正 


