
－ 18 －

十七、便民服務

140 11 20 3 48 9 - - - 1 - 5 5 4 4 1 2 7 4 16 - -
120 9 24 6 35 9 - - 2 1 - - 5 6 5 - - 1 - 16 1 -

第三季 29 3 5 1 9 3 - - - - - - 1 2 - - - - - 4 1 -
第四季 34 5 8 4 9 1 - - - - - - 2 3 1 - - - - 1 - -

第一季 33 3 6 4 6 2 - - - 1 - 1 3 - 1 - - - - 6 - -
第二季 43 7 7 - 10 5 - - - - - 1 1 1 1 - - - - 9 1 -
第三季 34 5 4 - 8 3 - - - - 1 - - 3 - - - - - 9 1 -

資料來源：澎湖縣政府行政處
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　　本縣縣政府 103 年第 3季受理陳情及便民服務案共 34件，較
上季減少 9件，依類別分以工務類 9件占總件數 26.47 ％最多，其
次為建設類 8件占總件數 23.53 ％次之，民政類 5件占總件數
14.71 ％居第三位。
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