
酒癮常見問答集 

Ｑ、要如何判斷自己是不是已經「酒精成癮」了呢？ 

有飲酒習慣的民眾，可至澎湖縣政府衛生局首頁 >業務專區 >社區心理衛

生中心 >轉介單>「酒癮治療服務方案流程及轉介單」頁面下載：(https://

www.penghu.gov.tw/phchb/home.jsp?id=182&act=view&dataserno=20160617

0005）「澎湖縣政府衛生局酒癮治療流程」及「酒癮治療服務方案轉介

單」，檢視自己是否有酒精成癮相關問題，若覺得自己疑似有酒精成癮，可

以撥打酒癮治療諮詢服務專線(06)9272162轉122或尋求精神科醫師的協助及

評估。 

Ｑ、自己或親友疑似有飲酒過量的情形，可以到哪裡戒酒呢? 

本局與衛生福利部澎湖醫院合作酒癮治療服務，若有需求之民眾可致電機構

洽詢服務內容及掛號時間，或自行前往機構之精神科酒癮門診就診。 

Ｑ、酒癮治療有補助嗎？ 

民眾具有健保身分，且非執行法律規定之酒癮治療（如緩刑附帶條件、禁戒

處分、緩起訴附命戒癮治療、受酒駕吊銷駕駛執照重新申請考照要求之酒癮

治療等），經醫師評估後有戒酒需求者，可提供部份補助，每人每年最多 4 

萬元整。 

Q、若法律規定必須接受酒癮治療，但經濟狀況不好，也可以有補助嗎？ 

民眾若領有低收入戶、中低收入戶或其他經地方政府單位開立之經濟困難相

關證明（不含清寒證明）之經濟弱勢者，也可申請補助。另外，若是法院裁

定家庭暴力加害人處遇計畫之戒酒治療，不論是否屬經濟弱勢，均可接受補

助。 

Q、補助方式是什麼？會實際拿到補助費用嗎？ 

民眾前往合作之醫療院所就診，除掛號費及部分負擔(依各醫療院所規定)需

自行支付，其他符合補助項目之醫療服務，如酒癮門診診察費、藥物治療

費、身體檢查及心理治療等費用，將由衛生局直接撥款予合作之醫療院所進

行補助，所以民眾不會直接拿到補助費用。 

Q、依據酒駕防制教育及酒癮治療實施管理辦法第 2 條第 2 款，汽車駕駛人違反道

路交通管理處罰條例第 35 條第 1 項第 1 款、第 2 至第 5 項規定(酒駕)2 次

以上者，被通知重新考駕照之前要接受酒癮評估治療怎麼辦？ 

民眾於重新申請考領駕駛執照前，需完成酒駕防制教育訓練，且應至中央衛

生主管機關評鑑合格之醫療機構（即「醫院」）接受 12 個月且至少 12 次

之酒癮評估治療，並取得完成證明書，爰民眾可就近至衛生福利部澎湖醫院

接受治療，具體流程則請洽裁罰通知書上之監理站諮詢。 

 

https://www.phchb.gov.tw/index.jsp
https://www.phchb.gov.tw/home.jsp?id=8
https://www.phchb.gov.tw/home.jsp?id=142
https://www.phchb.gov.tw/home.jsp?id=142
https://www.phchb.gov.tw/home.jsp?id=374


Q、家人朋友或自己要如何預防「酒精成癮」的發生呢？ 

1. 建議民眾可紀錄平時自己的飲酒狀況(如：多久喝一次、一天喝多少酒、

喝酒後會一直想繼續喝下去頻率、喝酒是否會影響生活)來確定自己是否

已經達「問題性飲酒」的程度了，若已達問題性飲酒程度，應降低飲酒

量，並可以撥打酒癮治療諮詢服務專線(06)9272162轉122或尋求精神科醫

師的協助及評估，以防止酒精成癮。 

2. 民眾可嘗試與家人朋友一同釐清飲酒的背後原因，並找出解決的方式： 

（1）了解是否於現實中有身心壓力，而需藉由喝酒來紓解壓力，並培養其

他的休閒娛樂活動（如：游泳、慢跑或是其他運動）來減少飲酒的行

為。 

（2）交際應酬時，運用正確的拒酒技巧(如：告訴對方自己有開車，要避

免酒駕)，以解決為了應酬而喝酒的困擾。 

Ｑ、如果我的家人朋友有酒精使用的問題，但缺乏戒酒動機，我可以如何幫助他們

呢？ 

如果個案缺乏戒酒的動機，建議親友可以以同理、不批判的態度來理解個案

現在的狀態，並協助個案思考喝酒對自己的影響(例如：記憶力或專注力下降

造成求職困難、三餐不正常)，以觸發其主動戒酒的動機，提高就醫意願，以

達到成功戒酒的目標。 

Ｑ、如果自己有「酒精成癮」的問題，要如何處理酒癮問題呢？可以到哪裡戒除酒

癮呢？ 

如果自己有「酒精成癮」的問題，建議可撥打酒癮治療諮詢服務專線(06)927

2162轉122或由家人陪同飲酒者前往衛生福利部澎湖醫院精神科門診掛號看

診，醫師可與家人及飲酒者一同設定遠離酒精的生活模式，於飲酒者回到家

中想喝酒時，有共識地協助解決。 
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