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衛生福利部社會及家庭署低收入戶老人配戴助聽器獎助項

目及基準(一百十四年至一百十七年)  

衛生福利部114年3月13日衛授家字第1140860114號函頒 

一、 目的：我國一百十四年邁入超高齡社會，老人人數將逾全國

人口百分之二十，考量聽力退化將加速大腦老化，提高失智

症風險，另為落實提升老人社會參與及延緩失智失能之目標，

衛生福利部(以下稱本部)訂定本獎助項目及基準(以下稱本

項目及基準)，補助經濟弱勢聽力損失老人配戴助聽器。 

二、 執行期間：自一百十四年一月一日起至一百十七年十二月三

十一日止。 

三、 獎助對象：直轄市政府社會局、縣(市)政府(以下稱各縣市

政府)。 

四、 獎助原則： 

(一) 本案服務對象應為設籍或居住於該縣市之低收入戶六十五

歲以上老人(原住民為五十五歲以上)，並符合下列條件： 

1. 經健保合約醫療院所診斷，其聽力退化損失之範圍四十

五分貝至一百一十分貝。 

2. 具有健保合約醫療院所開立六個月內之診斷證明書及聽

力圖正本。 

(二) 民眾應檢具聽力損失相關證明，前往縣市政府提出申請；

縣市政府審核民眾申請資格，並將核定結果函知民眾。 

(三) 申請購買助聽器請領款項相關流程詳如附表一。 

(四) 聽損老人倘現已領有身心障礙者輔具助聽器補助，於核定

補助後四年內，同一耳位不得申請本項目及基準之補助。

同一耳位已取得本項目及基準之補助，倘仍有配戴助聽器

需求，得於前次核定補助滿四年後，再提出申請。 
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五、 獎助項目及基準： 

(一) 助聽器：一只至多獎助新臺幣(以下同)五千五百元。服務

對象所購買之助聽器，應具本部食品藥物管理署頒發之醫

療器材許可證。 

(二) 業務費：執行本獎助項目及基準所需之相關費用，最高不

得超過助聽器補助費用百分之二十。支用範圍為專家學者

出席費、講座鐘點費、臨時酬勞費、差旅費、印刷費、場

地及佈置費、膳費、撰稿費、意外保險費、器材租金、車

輛租金、活動材料費、水電、通訊費(含郵資)、書報雜誌、

瓦斯費、文具及電腦耗材、茶水、文宣印刷費、器材租金

及維修費、食材費、膳費、活動材料費、保險費、交通費

及臨時酬勞費、本獎助項目及基準補助項目所衍生之全民

健康保險補充保險費及其他與基本營運相關之支出。 

六、 計畫申請及審查作業： 

(一) 各縣市政府應建立補助聽損老人配戴助聽器機制，並於每

年二月二十八日前報送計畫申請。計畫內容應包括盤點轄

內需求、受理民眾申請、比對受補助紀錄、品質監督(含

配戴後驗證)、老人聽力保健及聽覺照顧、本案相關調處

機制及經費需求推估。有關本案申請表、申請補助計畫書

格式，如附表二至三。 

(二) 考量各縣市政府一百十四年度預算已編列完竣，爰開辦第

一年免編列自籌款，自一百十五年度起各縣市政府至少應

配合編列自籌比率說明如下： 

1. 第一級：百分之二十五以上。 

2. 第二級：百分之二十以上。 

3. 第三級：百分之十八以上。 
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4. 第四級：百分之十六以上。 

5. 第五級：百分之十五以上。 

6. 各縣市政府自籌比率將配合財政收支劃分法修正實施併

同修正檢討。 

(三) 服務成果統計：各縣市政府應於該年七月三十一日前提送

該年一月至六月本獎助執行概況統計表及考核表至本署，

隔年一月三十一日前提送前一年一月至十二月本獎助執行

概況統計表及考核表至本部社會及家庭署。 

(四) 有關本案撥款原則、結案核銷等其餘相關規定，依本部社

會及家庭署各年度推展社會福利補助經費申請補助項目及

基準辦理。 

七、 經費來源：服務所需經費，由本部長照服務發展基金支應。  
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附表一-低收入戶老人助聽器補助服務流程圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

赴健保合約醫療院所取得聽力損失之
醫師診斷證明書及聽力圖正本 

民眾前往廠商購買助聽器，並先行繳付全額
費用。 

民眾檢具聽力損失相關證明，前往縣市政府提出申請 

縣市政府函知民眾符合資格 

民眾於購買後3個月內檢附應備文件(核定公
文、助聽器購買證明、請款書)，向縣市政
府請款。 

民眾前往廠商購買助聽器，檢具核定公文並
簽訂切結書，繳付差額即可獲得助聽器。 

廠商每月檢附應備文件(民眾核定公文、切
結書、民眾領款收據、請款清冊、支出憑證
黏存單、核定公文、助聽器購買證明、請款
書)並掣據向縣市政府請款。 

縣市政府函知民眾不符
資格，並保留申請紀錄 

低收入戶老人領有身心障礙證明第二類
(聽覺機能障礙者)，有配戴助聽器需求 

 

低收入戶老人(原住民55歲以上)有
聽力損失情形，有配戴助聽器需求 

 

審核 

 

檢附身心障礙證明 

不符合 

符合 

確認無誤後撥付補助，由縣市政府每月
撥付補助經費至民眾或廠商帳戶。 

 


