消防部門

壹、年度施政目標與重點

一、落實災害預防機制，減少災害損失。

二、維護「消防公共安全」，確保人民財產安全。

三、建構消防救災體系，充實救災車輛、設備。

四、加強消防救災演練，驗證緊急應變能力。
五、提升緊急救護服務品質。
六、強化本縣消防救災救護志工組訓。
七、精實消防人員常年（個人、組合、集中）訓練。
八、提升火場調查與鑑識能力，維護並保障縣民權益。
九、有效縮短救災救護反應時效。
十、興建離島消防分隊廳舍。

十一、辦理本局各項勤業務工作宣導，提升能見度。
十二、強化各種防災資訊，提升民眾防災資訊。
十三、擴大消防勤業務，辦理防火管理人複訓。
十四、落實防火教育，向下紮根。
十五、辦理推廣CPR急救技術教育訓練。
十六、型塑學習型組織，提升公務人力素質。
十七、合理分配資源，增進預算執行績效。
貳、衡量指標

一、核心業務面向策略績效衡量目標60％
	策略績效目標
	衡量指標

	
	衡量指標
	評估

體制
	評估方式
	衡量標準
	102年度績效目標值       

	(一)
	落實災害預防機制，減少災害損失（6%）
	1
	消防安全設備檢查合格率 (3﹪)
	1
	統計數據
	消防安全設備檢查合格家數/消防安全設備列管家數×100％（≧95％）
	100％

	
	
	2
	防火教育普及率(3﹪)
	1
	統計數據
	參加防火宣導教育人數/澎湖縣人口數×100％（≧25％）
	100％

	(二)
	維護「消防公共安全」確保人民財產安全（6﹪）
	1
	落實執行檢修申報率(6﹪)
	1
	統計數據
	消防安全設備實際檢修申報家數/消防安全設備應檢修申報家數×100％（≧95％）
	100％

	(三)
	建構消防救災體系，充實救災車輛、設備。（8%）
	1
	災害防救工作會議（2％）
	1
	統計數據
	全年辦理災害防救工作會議4場次（實際辦理場次/4場次 ×100％）
	100％

	
	
	2
	年度防災演練（2％）
	1
	統計數據
	辦理大型防災演練1場次（實際辦理場次/1場次 ×100％）
	100％

	
	
	3
	辦理海水消防栓設備強化改善（2％）
	1
	統計數據
	全年辦理強化改善海水消防栓救災系統2處（實際辦理改善處所/2處 ×100％）
	100％

	
	
	4
	充實汰換消防車輛（2％）
	1
	統計數據
	全年購置及汰換消防車2輛（實際汰換輛數/2輛×100％）
	100％

	(四)
	加強消防救災演練，驗證緊急應變能力（3%）
	1
	辦理消防救災搶救演練（3％）
	1
	統計數據
	全年辦理救災搶救演練24次（實際辦理次數/24次×100％）
	100％

	
	
	
	
	
	
	
	

	(五)
	提升緊急救護服務品質（6%）
	1
	辦理各級緊急救護技術操作評比（0.3﹪）
	1
	統計
數據
	全年辦理消防、志工人員緊急救護技術操作評比1場次（實際辦理場次/1次 ×100％）
	100％

	
	
	2
	辦理中級救護技術員複訓（3﹪）
	1
	統計
數據
	全年辦理中級救護技術員複訓3梯次（實際辦理梯次/3梯次×100％）
	100％

	
	
	3
	辦理初級救護技術員複訓（2.7﹪）
	1
	統計
數據
	全年辦理初級救護技術員複訓1場次（實際辦理場次/1次 ×100％）
	100％

	(六)
	強化本縣消防救災救護志工組訓（11%）
	1
	辦理鳳凰志工初級救護技術員複訓或新進人員訓練（2﹪）
	1
	統計

數據
	全年辦理鳳凰志工初級救護技術員複訓或新進人員訓練1場次（實際辦理場次/1次 ×100％）
	100％

	
	
	2
	辦理義消複訓或新進人員訓練（2﹪）
	1
	統計

數據
	全年辦理義消複訓或新進人員訓練1場次（實際辦理場次/1次×100％）
	100％

	
	
	3
	辦理婦女防火宣導隊複訓或新進人員訓練（2﹪）
	1
	統計

數據
	全年辦理婦女防火宣導隊複訓或新進人員訓練1場次（實際辦理場次/1次 ×100％）
	100％

	
	
	4
	辦理緊急（睦鄰）救援隊複訓或新進人員訓練（2﹪）
	1
	統計

數據
	全年辦理緊急（睦鄰）救援隊複訓或新進人員訓練6場次（實際辦理場次/6次×100％）
	100％

	
	
	5
	辦理第三漁港等6處海水滅火站結合當地居民、消防志工操作訓練（3％）
	1
	統計

數據
	全年辦理第三漁港等6處海水滅火站結合當地村民、消防志工操作訓練6場次（實際辦理場次/6場次×100％）
	100％

	(七)
	精實消防人員常年（個人、組合、集中）訓練（4﹪）
	1
	消防分隊平時術科訓練總次數（1%）
	1
	統計

數據
	全年辦理平時術科訓練1,560次（外勤15分隊x每週2次×1年52週）（實際辦理次數/1,560次×100％）
	100％

	
	
	2
	辦理消防人員組合訓練（1﹪）
	1
	統計

數據
	全年辦理消防人員組合訓練24次（實際辦理次數/24次×100％）
	100％

	
	
	3
	辦理消防人員集中訓練（1﹪）
	1
	統計

數據
	本局上、下半年辦理集中訓練2次（實際辦理次數/2次×100％）
	100％

	
	
	4
	消防人員水域救援能力等救災技能訓練（1﹪）
	1
	統計

數據
	全年辦理消防人員水域救援能力等救災技能訓練120人次（實際參加人次/120人次×100％）
	100％

	(八)
	提升火場調查與鑑識能力，維護並保障縣民權益（6﹪）
	1
	執行火災原因調查工作，完成製作火災原因調查鑑定書（1.5﹪）
	1
	統計

數據
	依實際火災發生件數完成火災原因調查鑑定書製作
	100％

	
	
	2
	依限完成彙整統計5項報表，陳報內政部消防署暨縣府備查（1.5﹪）
	1
	統計

數據
	依限期規定（統計每月件數於翌月3日前陳報）（完成陳報次數/12次×100％）
	100％

	
	
	3
	提升本局火災調查人員執行火災調查技能（1.5﹪）
	1
	統計

數據
	辦理本局火災調查專業訓練講習1場次（實際辦理場次/1場次×100％）
	100％

	
	
	4
	召開本縣火災鑑定委員會會議，研討會務及提供專業技術指導（1.5﹪）
	1
	統計

數據
	全年辦理招開本縣火災鑑定委員會會議1場次（實際辦理場次/1場次×100％）
	100％

	(九)
	有效縮短救災救護反應時效（6%）
	1
	119受理報案至派遣平均秒數（2%）
	1
	統計
數據
	年度受理報案至派遣車輛時間40秒內件數／受理報案總件數×100％（≧70％）
	100％

	
	
	2
	汰換消防資通訊網路基礎設施（2﹪）
	1
	進度

管控
	執行離島建設基金補助計畫，達成預定進度75％（實際進度/預定進度【75％】×100％）
	100％

	
	
	3
	整合資訊共享資源，提升業務訊息傳遞效能（2﹪）
	1
	進度

管控
	執行本局資訊設備維護計畫，達成預定進度75％（實際進度/預定進度【75％】×100％）
	100％

	(十)
	興建離島消防分隊廳舍（3﹪）
	1
	完成興建設置離島消防分隊廳舍（3%）
	1
	統計

數據
	本局目前計有15外勤分隊，自有廳舍9處，自有比率為60%，逐年提升自有廳舍比率至102年預定增加自有廳舍1處，自有比率達66.6%（廳舍自有比率/預定自有比率【66.6％】×100％）
	100%

	(十一)
	辦理本局各項勤業務工作宣導，提升能見度（1﹪）
	1
	強化本局消防勤業務工作宣導，提升新聞稿發佈，365/年（1%）
	1
	統計

數據
	縣府規範各單位每月標準8件，本局訂定衡量標準為365件/年（實際件數/預定件數【365件】×100％）。

	100%


二、業務創新改良面向策略績效衡量目標20％

	策略績效目標
	衡量指標

	
	衡量指標
	評估

體制
	評估方式
	衡量標準
	102年度績效目標值

	(一)
	強化各種防災資訊，提升民眾防災資訊（5%）
	1
	研發消防電子書，提供民眾防災資訊（5﹪）
	1
	統計

數據
	年度完成消防電子書製作3件（實際製作件數/3件×100％）
	100％

	(二)
	擴大消防勤業務，辦理防火管理人複訓（5%）
	1
	落實推動防火管理相關業務，強化自主防災功效（5％）
	1
	統計

數據
	針對應執行防火管理場所，辦理防火管理人複訓1場次（實際辦理場次/1場次×100％）
	100%

	(三)
	落實防火教育，向下紮根（5％）
	1
	辦理消防夏令營活動（5％）
	1
	統計

數據
	辦理消防夏令營活動1場次（實際辦理場次/1場次×100％）
	100％

	(四)
	辦理推廣CPR急救技術教育訓練(5%)
	1
	針對本縣各機關、學校及團體辦理CPR急救技術宣導及教育訓練(5%)
	1
	統計

數據
	前往各機關、學校及團體辦理CPR急救技術宣導及教育訓練50場次（實際辦理場次/50場次×100％）
	100％


三、人力面向策略績效衡量目標10％

    屬本府共同性策略績效衡量目標，見第80頁。
四、經費面向策略績效衡量目標10％
    屬本府共同性策略績效衡量目標，見第80頁。
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