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摘要 

近年來澎湖地區海洋遊憩活動發展迅速，其中潛水遊憩活動能近距離觀

賞海洋動植物生態，為最能夠與海洋接觸的活動項目之一。潛水遊憩者與水

下環境密切活動過程中會對週遭環境產生主觀意識，且在藍色空間從事休憩

活動有益於提升人們的心理健康與緩解壓力具有療癒效果。因此，本研究目

的為探討潛水遊憩者環境知覺、療癒效果與重遊意願之關係及不同群體之差

異。本研究以澎湖地區作為研究範圍，經過問卷調查收集方式獲得有效問卷

401 份。經由研究結果中得知環境之覺得組成包括「生物多樣」、「水中氛

圍」、「海水品質」，潛水遊憩者全體樣本中環境知覺正向影響療癒效果，且環

境知覺與療癒效果皆正向影響重遊意願；在比較浮/深潛遊憩者的模式中浮/深

潛遊憩者環境知覺正向影響療癒效果與重遊意願，然而深潛遊憩者樣本之療

癒效果不影響重遊意願，表示浮潛遊憩者與深潛遊憩者在環境知覺、療癒效

果與重遊意願所組成之模式顯著不同。由此可知，潛水遊憩者對水中環境的

感知確實會對心理健康產生正向效益，且環境知覺為構成療癒效果與重遊意

願的重要因素，據此，研究結果提供政府機關與潛水經營業者相關實務建議

參考。 

關鍵字：潛水遊憩者、水下環境、知覺、療癒、重遊 
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Abstract 

In recent years, the number of marine recreational activities in the Penghu area 

has increased significantly. Among these activities, diving is particularly noteworthy 

for its ability to provide close-up observation of marine flora and fauna. This is one 

of the most direct ways to interact with the ocean. During their close interactions with 

the underwater environment, divers develop a subjective awareness of their 

surroundings. Engaging in recreational activities in the blue space has been shown to 

have a beneficial effect on mental health and stress relief, with a therapeutic effect. 

The objective of this study is to investigate the relationship between environmental 

awareness, restorative benefits, and revisiting willingness of divers, as well as the 

differences among different groups. The study was conducted in the Penghu area, 

where 401 valid questionnaires were obtained through the questionnaire collection 

method. The results of the study indicated that the components of environmental 

perception included "biodiversity," "aquatic atmosphere," and "seawater quality." It 

was also found that environmental perception positively affected the restorative 

benefits of the entire sample of divers. Furthermore, both environmental perception 

and the restorative benefits positively affected the revisiting willingness to the area. 

In the model comparing snorkeling and scuba diving divers, environmental 

perception positively affected the restorative benefits and the willingness to revisit 

the area for both groups. However, the restorative benefits of scuba diving divers did 

not affect the revisiting willingness to the area. However, the restorative benefits of 

the scuba diving divers sample did not affect the revisiting willingness, indicating 

that the patterns of environmental awareness, restorative benefits, and revisiting 

willingness were significantly different between the snorkeling and scuba diving 

divers samples. Thus, it can be seen that the perception of the aquatic environment 

by divers does have a positive effect on mental health. And environmental awareness 

is an important factor in constituting the restorative benefits and the revisiting 



 

 

willingness. Accordingly, the results of this study provide a reference for the 

governmental agencies and diving operators to make relevant practical suggestions. 
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第一章 緒論 

第一節 研究動機 

海洋具有豐富的自然資源，可提供許多開發觀光遊憩活動的機會，

吸引遊客前往海岸地區進行觀光與朝聖，並且滿足身、心、靈上之需求

(莊慶達等，2016)，台灣四面環海，澎湖位於台灣海峽南側，具有得天

獨厚的海洋環境，與多處內灣海域，是發展海洋運動的優良海域之一(胡

俊傑等，2012)，由於澎湖週遭海域接觸到中國沿岸流、黑潮支流與南中

國海季風流，因此獲得豐富的海洋生態資源，加上夏季炎熱氣候、特殊

地理環境，且沿岸多為珊瑚、貝殼及岩石碎屑堆積成之沙灘地形，是適

合推動海洋水域活動之優良場域，也促成該水域遊憩活動的熱門化。因

此，澎湖觀光旅遊活動深受大眾喜愛，故吸引更多遊客來澎湖從事海洋

觀光(張良漢等，2010)。近年來澎湖發展主軸重在島嶼觀光與海洋親

近，致力於推廣近岸型至離岸型的海洋遊憩活動，如：探訪潮間帶、海

邊踏浪、游泳、潛水、衝浪、風帆、輕艇、風帆、划船、騎乘各類浮具

等活動，使澎湖海域遊憩活動選擇性更多元。此外，近幾年澎湖地區從

事水域活動業者擴展迅速，不斷推出各種近距離接觸海洋之遊憩活動行

程，而潛水被視為是參與海洋遊憩活動時，最能夠與海洋生態接觸的活

動項目之一，由教練的帶領與操作，潛水遊憩者可以近距離觀賞海洋動

植物生態，吸引遊客前往體驗潛水活動。 

在觀光產業裡，遊客的消費行為能夠促進在地經濟收入，為了維持

穩定的經濟來源，業者必須想辦法吸引新遊客前往，且讓舊遊客有願意

再次回訪的意願。讓遊客對遊憩區產生青睞，以維持旅遊目的地穩定的

客源，其中重遊意願是重要關鍵(肖瀟等，2013)。此外，探討遊客的旅

遊想法與喜好和再訪意圖，可以提供活動經營業者調整企業營運方針，

迎合目前大眾市場之喜好(雷文谷、陳佳媚，2011)，而在企業正面口碑
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宣傳、推廣過程中重訪之遊客扮演著不可或缺之角色(趙嘉裕等，

2020)；Chen et al. (2020)也提出遊客再次回訪對業者而言，可以得到獲利

價值與成本效益，此外，羅惠西等(2023)表示目的地之遊憩活動符合遊

客的需求產生高度滿意度，會提高再次從事該遊憩活動之意願。由上述

學者得知瞭解潛水遊憩者參與意願有其重要性，旅遊目的地之業者(如潛

水活動經營業者)與當地政府都期望遊客並非僅僅只是單次消費者，而是

希望遊客在旅遊活動結束後能夠帶著良好感受離開，並對旅遊地有正面

的印象。這種這種正向回饋即為潛水遊憩者對活動業者的讚賞，且產生

正向行為意圖，並在下次旅遊時表現出極高的造訪意願，包括參觀其他

景點、參與相關休閒活動等。遊客也會將自己的良好旅遊經驗分享給親

友，從而提升其他人對該旅遊地點和活動的好感度，進而增加他們造訪

的意願。 

遊憩者的個人感官、行為、心智與知覺，能夠在周圍環境互動過程

當中獲取感受與經驗(高俊雄，1993)，環境知覺是個體接受來自四面八

方所散播之刺激資訊，消化心理的認知、情感、解釋、評價等感受的過

程(蕭慧瑜，2004)。因此，在潛水活動中，遊憩者長時間與水中環境密

切接觸，從而引發個體對週遭環境的感受，形成環境知覺。過去研究表

明，遊憩者並非只有一種單一知覺，在活動過程中會有正向體驗之外，

也有負面、不愉快的經驗，兩者為同時發生(Lee et al., 1994)，而環境越

好，也會正向提升遊憩者在從事活動的感受度與知覺，並影響再次從事

活動的意願(賴允荃，2007)。此外，遊憩者在活動中與環境密切互動

時，所產生知覺與感受，極大程度受到提供優質自然環境造景的業者影

響，也是影響遊憩者是否願意回訪的重要因素之一(張孝銘等，2008)，

而海岸自然特徵會影響遊客對海岸遊憩區選擇(Roca et al., 2009)。如今有

許多研究針對觀光旅遊相關的環境知覺進行探討(宋威穎等，2009；張孝

銘等，2008；賴允荃，2007；鍾政偉、曾宗德，2014；蕭慧瑜，2004)，

因此可知在觀光活動當中，環境知覺扮演著重要角色，反映了個體對該

環境的主觀意識、想法與感受。在海域遊憩環境中，潛水活動讓遊憩者
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與環境進行密切接觸，從而引發其對週遭環境的知覺。 

在科技與經濟快速發展的現代社會中，面對繁忙的生活節奏與沉重

之工作壓力，對人們的生活品質與健康造成負面影響。沒有適當的紓壓

管道下，容易導致生理或心理上的疾病問題。因此，為了調適內心壓

力，人們開始選擇不同療癒方式，如旅遊、飲食、購物、睡眠、運動、

音樂、園藝、芳療、冥想、按摩與寵物互動等療癒活動(林大維，

2020)。這些療癒活動非僅限於處理創傷或壓力，適用於追求心靈寧靜或

身心平衡的正常生活情況，透過這些活動，個體可獲得情感之安寧與心

靈上的豐盛，同時維持良好的身心健康。此外，有些人們會選擇離開原

居住地，前往外縣市旅遊與大自然近距離接觸，提升身心正向情緒感

受。在過去研究指出自然環境對身心恢復和療癒具有重要影響，其中

Ulrich (1984)提出個體在觀賞自然環境景觀的過程中，有降低負向情緒與

達到放鬆之感受，而 Kaplan and Kaplan (1989)認為在環境中多樣性與高

強度之恢復性因素，對個體身心恢復有相當大之幫助；Hartig and Evans 

(1993)提出恢復性的環境可以幫助人們恢復集中注意力的能力。此外，

Hartig et al. (2003)也表示遊憩者在偏好度越高的環境，對生理或心理越有

恢復效果；在 Hartig and Staats (2006)的研究結果中發現偏好具療癒性的

自然環境者為專注力疲勞程度較高的人。進一步研究顯示，具有療癒因

子之自然環境，對遊客健康恢復有正面影響(王小璘、張淩綉，2015；黃

皙芝、李英弘，2021)，此外，Hoyle et al. (2017)提出待在適度或是高度

自然結構的環境空間中具有恢復效果。回顧過去觀光旅遊與療癒效果的

相關研究，多數集中在森林環境和景觀偏好為主(王小璘、張淩綉，

2015；余家斌等，2015；李素馨等，2020；徐則林等，2022；黃章展

等，2008)，這些研究皆發現自然環境有助於遊憩者釋放壓力與疲勞中，

使身、心、靈恢復到正常平衡。 

在國外研究中，藍色空間意指與水相關的自然環境，例如海洋、湖

泊、河流、瀑布等，其中水被視為藍色空間中最重要的元素(Luo et al., 
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2023)，人類經常對水，特別是海洋，表現出高度的親和力(Potter et al., 

2023)。在過去研究表明，水域環境與綠色空間場景可能會令人感到放鬆

(Ulrich, 1981)，同時，有關藍色空間的環境因素對心理健康效益之研究

也逐漸增多(Britton et al., 2020; Hartig et al., 2014; Sui et al., 2023)，更重要

的是，與藍色空間的環境密切互動對人類的身心健康有正向影響

(Afentou et al., 2022; Finlay et al., 2015; Pearson et al., 2019)。此外，Maharja 

et al. (2023)提出人們在海洋中游泳或浮潛與心理健康呈現正相關。從事

休閒游泳活動的人群往往更具有良好的心理健康狀況。同時，Grace et al. 

(2024)指出藍色空間被證實無論停留時間之長短，皆能提供積極的心理

健康和福祉成果。綜合以上研究可得知在藍色空間進行休閒活動有助於

減緩人們的壓力、焦慮和抑鬱，對心理健康產生正向提升，具有療癒效

果。 

過去研究主要聚焦於潛水者參與動機(林秉毅、覃群博，2019；許鎔

鑠等，2014；許嘉軒等，2022)，亦有探討潛水遊憩者對海洋生物的偏好

(Giglio et al., 2015)，而探討潛水遊憩者的重遊意願時，著重於滿意度(張

栢綸、陳餘鋆，2009；蔡莉蕓，2021)，相對較少研究探討環境知覺、療

癒效果與重遊意願之間的關係。因此，本研究旨在探討潛水遊憩者在環

境知覺、療癒效果與重遊意願這三項構念之間的關聯性。同時，探討浮

潛遊憩者與深潛遊憩者在上述構念組成的模式進行比較。研究結果不僅

能有助於學術界更深入地了解潛水遊憩者對環境知覺與療癒效果之看

法，同時在實務方面，能為水域遊憩活動的經營業者提供行程安排和推

廣策略之建議。 

第二節 研究目的 

本研究目的如下： 

一、了解潛水遊憩者環境知覺與療癒效果之關係。 

二、了解潛水遊憩者環境知覺與重遊意願之關係。 
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三、了解潛水遊憩者療癒效果與重遊意願之關係。 

四、了解浮潛遊憩者與深潛遊憩者於環境知覺、療癒效果、重遊意願之

關係。 

第三節 名詞釋義 

一、環境知覺(environmental perception) 

環境知覺指遊憩者對旅遊目的地環境的認知、情感、解釋、評價之

感受(Ittelson, 1978)，而鍾政偉與曾宗德(2015)表示環境知覺為遊憩者感

受與體會到週遭環境所傳達之訊息。本研究定義環境知覺為潛水遊憩者

之感官接收週遭水域環境傳遞訊息，對該環境產生出感受與看法。 

二、療癒效果(restorative benefits) 

劍橋線上英文字典(2023)對恢復(restoration)定義為使某樣東西恢復

到之前優良狀態或位置之行為或過程，呂佳珍等(2022)認為療癒是可以

令人情緒感到愉悅、放鬆及紓解壓力，本研究定義療癒效果為潛水遊憩

者在水域遊憩活動後，感受到身體及心理上具有正向效益。 

三、重遊意願(revisiting willingness) 

重遊意願是指遊憩者對某遊憩地點感受佳，願意再次到訪從事旅遊

活動(Lin, 2013)，Griffin (2002)認為重遊意願是受訪者到某旅遊目的地進

行活動參訪之經驗，想要再次回訪之行為或想法。本研究定義重遊意願

為潛水遊憩者再次回訪參與特定潛水地點或潛水活動的可能性程度。 

第四節 研究流程 

本研究共有五個章節，第一章為緒論說明研究動機、研究目的、研

究工作與流程以及研究貢獻；第二章為文獻回顧，回顧過去相關研究並

提出各構面之關係；第三章為研究方法依據文獻回顧之內容擬定研究架

構並說明研究假設、研究範圍與對象、研究工具、資料蒐集與資料分析
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方法；第四章為資料分析結果及第五章之結論與建議。各章節之內容與

流程說明如下，請參見圖 1-1。 

一、緒論 

動機背景主要敘述環境知覺、療癒效果與重遊意願的重要性，並且

說明研究目的及研究貢獻。 

二、文獻回顧 

回顧相關文獻並彙整出環境知覺、療癒效果與重遊意願之研究。 

三、研究方法 

本研究利用問卷發放，研究來澎湖之潛水遊憩者對環境知覺、療癒

效果與重遊意願之關係。 

四、資料分析 

針對研究目的與假設，將問卷發放所獲得資料，運用統計資料分析

軟體進行資料內容分析與解釋。 

五、結論與建議 

根據資料分析結果，解釋影響潛水遊憩者重遊意願前置變數的研究

結論，並提出對公部門與澎湖水域活動業者之實務建議，及相關後續研

究建議。 
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圖 1-1   研究作業流程圖 

第五節 研究貢獻 

本研究目的為探討潛水遊憩者之環境知覺、療癒效果與重遊意願之

關係，研究結果在學術上可進一步了解潛水遊憩者的重遊行為，並且增

進對潛水遊憩者的環境知覺及療癒效果之瞭解，在實務應用上可提供公

家機關與海域遊憩業者推動潛水相關活動方案之參考。  
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第二章 文獻回顧 

本章節透過相關文獻回顧環境知覺、療癒效果與重遊意願主題之相

關研究。 

第一節 環境知覺 

一、環境知覺定義 

戴有德等(2012)提出實質環境屬性為休憩地點表現出自然特性與特

徵，並非人為能輕易改變之先天環境，此外，Zube et al. (1982)主張知覺

為依照過去經驗、當下需求及未來期待，將感官所接收到之訊息進行理

解與認識事物間關係之過程，而吳忠宏等(2005)提出知覺是個體對某項

特定東西的看法。應用於休閒遊憩領域方面，有學者進一步提出對環境

知覺之定義，如蕭慧瑜(2004)認為環境知覺是遊客藉由觀察、感受及行

為，對環境傳達出刺激及訊息進行接收；畢恆達與林育群(2005)表示環

境知覺為個體參與遊憩活動時被週遭環境刺激而產生的直觀感受。此

外，宋威穎等(2009)認為環境知覺為遊客在休閒活動過程中與週遭環境

互動的指標，而鄭素津(2010)表示環境知覺為主要由視覺或是其他感

官，對週邊環境進行初步接觸與資訊蒐集；黃智德等(2013)將環境知覺

定義為個人在身處環境下，與過去經驗與接收實質環境訊息及互動，產

生認知、情感、釋義和評價之心理歷程。另一方面，林義昇(2014)提出

環境知覺為個人生理與週遭環境進行接觸，再透過個人過去認知與心理

感受，對環境產生認知、情感、釋義及評價之知覺歷程；鍾政偉與曾宗

德(2015)主張環境知覺為參與者在週遭環境中親身感受與體會，而林哲

宇(2022)將休閒環境知覺定義藉由接收環境傳達的資訊轉換為評價、釋

義與感受的心理過程，此外 Xie and Lu (2022)提出環境知覺為個體面對自

然、社會或文化環境時的主觀判斷及直接感受。 

依據以上學者對環境知覺的看法，本研究探討潛水遊憩者的環境知

覺，因此將環境知覺定義為潛水遊憩者待在水中環境空間時，個體感官
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接收週遭環境傳遞訊息，潛水遊憩者進而對水中環境產生出感受與看

法。 

表 2-1   環境知覺相關定義表 

作者 年份 定義 

蕭慧瑜 2004 
環境知覺是遊客藉由觀察、感受及行為，對環境傳達出刺激及訊息進

行接收。 

畢恆達與 

林育群 
2004 

環境知覺為個體參與遊憩活動時，被週遭環境刺激而產生的直觀感

受。 

宋威穎等 2005 環境知覺為遊客在休閒活動過程中與週遭環境互動的指標。 

鄭素津 2009 
環境知覺為主要由視覺或是其他感官，對週邊環境進行初步接觸與資

訊蒐集。 

黃智德等 2010 
個人在身處境下，與過去經驗與接收實質環境訊息及互動，產生認

知、情感、詮釋和評價之心理歷程。 

鍾政偉與 

曾宗德 
2013 環境知覺為參與者在週遭環境中親身感受與體會。 

林義昇 2014 
提出環境知覺為個人生理與週遭環境進行接觸，再透過個人過去認知

與心理感受，對環境產生認知、情感、解釋及評價之知覺歷程 

林哲宇 2022 藉由接收環境傳達的資訊轉換為評價、評估與感受得心理過程。 

Xie and Lu 2022 個體面對自然、社會或文化環境時的主觀判斷及直接感受。 

資料來源：本研究彙整。 

二、環境知覺內涵 

回顧過去相關研究，Ittelson (1978)將環境知覺分出「認知」

(congitive)、「 情 感 」(affective)、「 釋 義 」(interpretive)與 「 評 價 」

(evaluative)四個構面，「認知」在個人五官(如：視覺、聽覺)對週遭環境

產生知覺感受時，會有思考與知覺的意識、與自身認知或過去其他環境

空間經驗進行比較；「情感」是引發遊客展現出情感與情緒的表現，週遭

環境因素會塑造人們的感知，因此，環境美學和情感影響力是組成環境

知覺的重要因素一環；「釋義」為接收與解讀週遭環境傳達給個體之認知

與意涵，藉由過去相似經驗，對周圍環境現象進行解釋；「評價」在環境

知覺中裡的環境美學與評價，是構成要素中不可分割的一部份，不論提

出正面或負面的評價，皆為監測環境品質與價值，後續鍾政偉與曾宗德

(2014)調查觀光工廠遊客的環境知覺，將環境知覺分為「認知」、「情

感」、「釋義」與「評價」四個構面；Ode et al. (2009)提出環境知覺為
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「生態自然度」、「知覺自然度」兩構面，「生態自然度」(ecological 

naturalness)是指當下環境之生態特性或景觀，趨近感知自然狀態的程

度，而「知覺自然度」(perceived naturalness)為個體主觀意識作為評判標

準，視為個體面對週遭自然生態的知覺感受(黃彥翔、張伯茹，2018)。 

在國內研究學者提出之環境知覺內涵，賴允荃(2007)研究自行車專

用道使用者環境知覺，將環境知覺分為「環境認知」、「環境情感」、「環

境釋義」與「環境評價」四個構面。張孝銘等(2008)調查遊客對清境農

場地區環境知覺結果，將環境知覺分為「公共環境設備佳」、「建築設施

符合當地環境」、「生態表演吸引人」、「交通便利舒暢」與「清新自然感

受」五項構面，在「公共環境設備佳」因素中為公共環境提供之停車

場、公廁，飲食攤販、紀念品販售地點位置佳且數量足夠，以及旅遊服

務中心提供多功能服務及無障礙空間和建築物乾淨整齊且設備維修狀況

良好；構面二「建築設施符合當地環境」表示農場整體設計富有當地自

然、人文特色，農場富有自然風貌且乾淨令人感到舒適；構面三之「生

態表演吸引人」指出動物秀表演讓人感受新鮮特別，自然生態有歐洲牧

野風情以及花朵盛開，使人愉悅。在第四項「交通便利舒暢」構面指的

是路面平整、寬度適宜，且附近住宿方便，而構面五之「清新自然感

受」為農場內綠地多、空間足夠且草原廣大，四周無噪音；何立智與張

俊彥(2015)在建立知覺自然度指標研究中提出「環境自然度」與「知覺

自然度」兩項因素。此外，林義昇(2014)調查遊客對洲仔濕地公園之環

境知覺，分出「認知」、「情感」、「釋義」與「評價」四個構面，而鍾政

偉與曾宗德(2015)提出在研究研究觀光工廠遊客之環境知覺當中，將其

分為「認知」、「情感」、「釋義」與「評價」四個構面；林哲宇(2022)將

環境知覺分為「情感」、「釋義」與「評價」三個構面。 

彙整上述研究發現，有關於環境知覺內涵構面多數研究採用為認

知、情感、釋義、評價四項構面(賴允荃，2007；鍾政偉、曾宗德，

2014；鍾政偉、曾宗德，2015；Ittelson, 1978)。此外，少數研究將環境

知覺內涵構面分為環境自然度與知覺自然度(何立智、張俊彥，2015；
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Ode et al., 2009)。 

表 2-2   環境知覺內涵彙整表 

作者 年份 研究地點 內涵 

Ittelson 1978 城市環境 認知、情感、釋義、評價 

賴允荃 2007 台北地區河濱自行車道 環境認知、環境情感、環境釋義、環境評價 

張孝銘等 2008 清境農場 

公共環境設備佳、建築設施符合當地環境、 

生態表演吸引人、交通便利舒暢、清新自然

感受 

Ode et al. 2009 歐洲溫帶地區 生態自然度、知覺自然度 

鍾政偉與 

曾宗德 
2014 觀光工廠 認知、情感、釋義、評價 

林義昇 2014 洲仔濕地公園 認知、情感、釋義、評價 

何立智與 

張俊彥 
2015 

台灣大學梅峰山地農場

等其他場地 
環境自然度、知覺自然度 

鍾政偉與 

曾宗德 
2015 觀光工廠 認知、情感、釋義、評價 

林哲宇 2022 霧峰社區 情感、釋義、評價 

資料來源：本研究彙整。 

三、環境知覺測量 

過去有關環境知覺之測量(宋威穎等，2009；林義昇，2014；林哲

宇，2022；賴允荃，2007；鍾政偉，2015；蕭慧瑜，2004)，主要參考

Ittelson (1978)環境知覺提出的「認知」、「情感」、「釋義」與「評價」，後

續亦有學者 Ode et al. (2009)提出「生態自然度」與「知覺自然度」，而何

立智與張俊彥(2016)將「生態自然度」與「知覺自然度」細分成「完整

性」、「原野性」、「天然性」、「健康性」與「植物健康性」。 

綜合上述對環境知覺研究之測量方法，以及參考過去環境知覺之研

究，發現過去沒有學者探討在水下之環境知覺，而陸地與水下環境因子

可能存在差異。因此，本研究將以先驅研究進行問項之衡量，先用開放

式問卷或訪談方式進行療癒效果的資料蒐集，試圖找出水下環境知覺的

潛在因素，並以李克特尺度進行測量。 



 

12 

第二節 療癒效果 

一、療癒效果定義 

療癒在過去相關研究有許多同義詞，如復癒、療癒、恢復等，

Ulrich et al.(1991)提出恢復是在壓力中心理狀態、生理系統、認知功能或

是行為表現具有正向變化；曾慈慧等(2010)將「復癒」或「恢復」

(restoration)定義為「恢復人的健康及身體力量」，而 Hartig (2011)主張

「恢復」是將日常生活中被消耗的能力或資源進行修復或補充。王小璘

與張淩綉(2015)復癒意旨五感帶入特定物質使生理系統、情緒呈現正向

狀態，可以降低負面情緒及保持注意力；林大維(2020)認為「療癒」是

主觀想法在心曠神怡的感受下，排除情緒上帶來之壓力，使情緒復原。

李素馨等(2020)提出「療癒」或「恢復」為個人的身體與健康力量之恢

復，而呂佳珍等(2022)指出療癒(癒し)起源於日本，具有消除痛苦、修復

傷痛、治療、治癒及心理獲得安心感受概念，解釋之意為令人愉悅、放

鬆及紓解壓力之情緒感受。此外，陳柏霖(2019)表示「療癒效果」可以

讓人感受到心理有幸福感、放鬆、愉悅等感受，並對情緒有安撫之效

果；Drake et al. (2021)提出接觸水域等自然水生環境，可以調節負向情緒

以及減輕心理生理壓力，而 Liu et al. (2022)認為療癒效果可分成減少負面

情緒與注意力恢復的心理恢復，以及對調節人體健康之生理恢復；

Maharja et al. (2023)提出療癒為在藍色空間活動有益於心理健康，此外，

Grace et al. (2024)表示療癒指內陸藍色空間或是淡水環境可以為人們提供

積極的心理健康和福祉成果；徐雅筠(2023)將療癒效果定義為遊客位於

旅遊目的地參與活動後，身心理感受具有正向效益。 

依據以上學者對療癒效果的看法，本研究探討潛水遊憩者之療癒效

果，因此將療癒效果一詞定義為潛水遊憩者在水域遊憩活動後，感受到

生理及心理上具有正向效益。 
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表 2-3   療癒效果相關定義表 

作者 年份 定義 

Ulrich et al. 1991 
恢復是在壓力中心理狀態、生理系統、認知功能或是行為表現具有

正向變化。 

曾慈慧等 2010 恢復人的健康及身體力量。 

Hartig 2011 「恢復」是將日常生活中被消耗的能力或資源進行修復或補充。 

陳柏霖 2019 
「療癒效果」可以讓人感受到心理有幸福感、放鬆、愉悅等感受，

並對情緒有安撫之效果。 

林大維 2020 
「療癒」是主觀想法在心曠神怡的感受下排除情緒上帶來之壓力，

達到療癒效果。 

李素馨等 2020 「療癒」或「恢復」(restoration)為個人的身體與健康力量之恢復。 

Drake et al. 2021 
接觸水域等自然水生環境，可以調節負向情緒以及減輕心理生理壓

力。 

呂佳珍等 2022 

療癒(癒し)起源於日本，具有消除痛苦、修復傷痛、治療、治癒及

心理獲得安心感受概念，解釋之意為令人愉悅、放鬆及紓解壓力之

情緒感受。 

徐雅筠 2023 
「療癒」一詞為遊客位於旅遊目的地參與活動後，身心理感受具有

正向效益。 

Liu et al. 2022 
療癒效果可分成減少負面情緒與注意力恢復之心理恢復，以及對調

節人體健康之生理恢復。 

Maharja et al. 2023 療癒為在藍色空間活動有益於心理健康。 

Grace et al. 2024 
療癒指內陸藍色空間或是淡水環境可以為人們提供積極的心理健康

和福祉成果。 

資料來源：本研究彙整。 

二、療癒效果內涵 

過去有關於療癒效果理論之研究，最早是由環境恢復性知覺開始談

論，其主張環境具有恢復性知覺，即表示人們在自然環境中生理或心理

可以獲得改善或療癒效果，回顧過去相關研究，有關療癒效果的內涵探

討 Kaplan and Kaplan (1989)研究提出注意力恢復理論(Attention restoration 

theory, ART)並提出四項行量標準分別為「遠離性」(being away)、「魅力

性」(fascination)、「延伸性」(extent)與「相容性」(compatibility)四個構

面。「遠離性」視為第一構面在注意力恢復中的首要條件(Hartig et al., 

1997)，個體想要遠離在面對日常生活中常出現的感受，如思想、例行公

事、目的等。Kaplan and Kaplan (1989)將遠離性分成三種模式，第一種模

式為遠離一個造成注意力疲乏之空間；第二種模式為避開或是擱置日常

生活環境中時常執行之事務；第三種模式為暫停執行目前想追求之目
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標。上述中可知，遠離並不僅限於身理上對日常空間遠離才會有恢復效

果，心靈層面可以暫時脫離令人煩心的事物，也可以具有療癒之效果。

第二構面為「魅力性」是恢復體驗過程中之核心組成要素，表示不需刻

意或是努力將專注力方在特定事物上，而是不自覺被該事物的本質所吸

引(Kaplan, 1995)。然而，並不表示環境具有魅力性，就能讓注意力獲得

休息與恢復。而第三構面為「延伸性」包含週遭環境以及看不見、想像

的空間範圍(Hartig et al., 1997)，在時間與空間充裕的情境下，提供個體

有待在不同世界的感受，使心智與注意力可以獲得充分恢復及休息

(Kaplan, 1995)；第四項則為「相容性」當個體想要做的事情與環境提供

的資源可以相符合的情境下，就表示具有相容性(Hartig et al., 1997)。因

此，在一個相容的環境中，個體不需要掙扎，能夠順利地完成自己的目

標或活動(Kaplan, 1995)。為了衡量在環境中之感受到的恢復性，許多學

者使用 ART 開發之感知恢復量表(Perceived Restorativeness Scale, 

PRS)(Han, 2018)，此外，Hartig and Evans (1993)也將恢復性環境分出

「遠離性」、「魅力性」、「延展性」、「相容性」四個構面，亦有學者使用

ART與 SRT開發的恢復量表(Restoration Scale, RS)衡量自我感知能力恢復

的變化(Han, 2018)。 

而 Letho (2013)研究中引用 Kaplan and Kaplan (1989)的注意力恢復理

論並延發出感之目的地恢復品質量表(Perceived destination restorative 

quality, PDRQ)，制定出六項衡量標準分別為「相容性」、「延伸性」、「精

神上的遠離」(mental-away)、「身體上的遠離」(physical-away)、「迷戀」

與「不和諧」(discord)。第一構面為「相容性」指的是個人的決定與動

機與環境活動類型的適配度；第二構面為「延伸性」是恢復環境品質必

要條件之一，指的是環境因子與目的地範圍的豐富性有關；第三構面為

「精神上的遠離」意旨休憩活動地點給予個體一種遠離規律的生活感

受，而第四構面「身體上的遠離」解釋為個體的日常生活空間、環境與

休憩活動地點，有物理上之距離；第五構面為「迷戀」其表示其特定事

物的吸引注意力過程毫不費力，且有助於恢復個體抑制干擾之能力；第
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六構面為「不和諧」意旨是目的地可能給度假者帶來的干擾與困惑。此

外，Lehto et al. (2017)在探討中國旅客旅遊的目的地恢復品質中，將恢復

品質分別為「相容性」、「延伸性」、「迷戀」、「不和諧」、「精神上的遠

離」與「身體上的遠離」六個構面。 

在國內研究學者提出療癒效果相關內涵，曾慈慧等(2010)研究美國

德州大灣國家公園使用者環境復癒知覺並且將復癒知覺分為「遠離」、

「魅力」、「延伸」與「相容」四個構面。而許澤宇等(2015)調查遊客對

台北動物園遊憩心理效益，將療癒效果分為「遠離性」、「魅力性」、「延

展性」與「相容性」四項因素；李素馨等(2020)研究夜景空間的療癒知

覺，將療癒性分成「遠離日常生活」、「魅力性」、「延伸感」與「相容

性」四個構面。此外，黃皙芝與李英弘(2021)以台中慈濟醫院中庭為基

地，以逢甲大學學生作為研究對象，將復癒知覺分成四個構面為「遠離

性」、「延展性」、「魅力」與「相容性」進行測量；徐則林等(2022)研究

遊客在台東鸞山森林文化博物館之環境復癒知覺四個構面，分別為「遠

離性」、「魅力性」、「延伸性」與「相容性」。徐雅筠(2023)在探討島嶼環

境之療癒品質研究中分成「遠離」、「延展性」、「魅力性」、「相容性」與

「不和諧」五個構面。 

彙整上述研究發現，有關於環境恢復性之覺做為測量，內涵構面主

要為遠離性、魅力性、延伸性與相容性四項構面(李素馨，2020；徐則林

等，2022；許澤宇等，2015；黃皙芝、李英弘，2021；曾慈慧等，

2010；Hartig & Evans, 1993; Kaplan & Kaplan, 1989)。  

表 2-4   療癒效果內涵彙整表 

作者 年份 研究地點 內涵 

Kapla and 

Kaplan 1989 --- 遠離性、魅力性、延伸性、相容性 

Hartig and 

Evans 1993 --- 遠離性、魅力性、延伸性、相容性 

曾慈慧等 2010 美國德州大灣國家公園 遠離、魅力、延伸、相容 

Letho 2013 美國印第安納州及周邊州 
相容性、延伸性、迷戀、不和諧、精神

上的遠離、身體上的遠離 
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表 2-4   療癒效果內涵彙整表(續) 

作者 年份 研究地點 內涵 

許澤宇等 2015 台北動物園 遠離性、魅力性、延展性、相容性 

Letho et al. 2017 中國寧波 
相容性、延伸性、迷戀、不和諧、精神

上的遠離、身體上的遠離 

李素馨等 2020 夜景空間 
遠離日常生活、魅力性、延伸感、相容

性 

黃皙芝與 

李英弘 2021 台中慈濟醫院中庭 遠離性、延展性、魅力、相容性 

徐則林 2022 台東鸞山森林文化博物館 遠離性、魅力性、延伸性、相容性 

徐雅筠 2023 澎湖海岸遊憩區 
遠離、延展性、魅力性、相容性、不和

諧 

資料來源：本研究彙整。 

三、療癒效果測量 

過去有關療癒效果之研究，多數研究主要引用 Kaplan and Kaplan 

(1989)提出的注意力恢復理論之「遠離性」、「延展性」、「魅力性」與

「相容性」(許澤宇等，2021；黃皙芝、李英弘，2021)，此外，有其他

學者參考 Lehto (2013)提出的「精神上的遠離」、「生理上的遠離」、「延伸

性」、「迷戀」、「相容性」與「不和諧」(Lehto et al., 2017)，其中徐雅筠

(2023)在研究結果中「遠離」、「延展性」、「魅力性」、「相容性」與「不

和諧」五項構面，皆有正向影響。 

綜合上述對療癒效果研究之測量方法，以及參考過去環境恢復性知

覺或療癒效果之研究，發現過去沒有學者探討在水下之療癒效果，而陸

地與水下環境之療癒因子可能存在差異。因此，本研究將以先驅研究進

行問項之衡量，先用開放式問卷或訪談方式進行療癒效果的資料蒐集，

試圖找出海洋療癒效果的潛在因素，並以李克特尺度進行測量。 

第三節 重遊意願 

一、重遊意願定義 

重遊意願在過去研究中有許多同義詞進行表述，包括再訪意願、再

訪意圖、重遊意圖等，Griffin (2002)指出重遊意願是遊客參訪特定旅遊
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地的活動感受與經驗，想要再度回訪的行為或想法；Baker and Crompton 

(2000)主張重遊意願定義為遊憩者願意再次回到某遊憩區或是某個景

點，進行觀光與活動參訪，而林東興等(2010)表示再訪意圖為觀光客願

意重回到某旅遊地景點進行旅遊；Lin (2013)則認為重遊意願因遊憩者對

該旅遊地感受良好，願意再度回訪旅遊地進行旅遊，而 Hussein (2016)提

出正向的活動形像會增加遊客再次參訪該活動的意願；Lee (2016)認為在

遊憩活動中產生滿意之感受，會提升遊客再次參與活動的意願，並分享

正面的口碑給親友，此外，Tanford and Jung (2017)指出參與者對節慶活

動和環境產生物超所值或是滿意之感受，會增加日後再次參與活動的意

願，而賴政豪等(2023)認為再訪意圖為遊客再次回訪某項特定活動或是

觀光景點之意願程度；徐雅筠(2023)提出再訪意願為旅客再次拜訪特定

旅遊地或景點之可能性，此外，劉婷葦(2023)主張重遊意願為旅客願意

回到遊憩區再次參與水域遊憩活動，亦或是向親友推薦前往參與水域遊

憩活動之行為。 

彙整上述各學者之看法，本研究採用「重遊意願」一詞，並將重遊

意願定義為潛水遊憩者在特定潛水水域空間活動後，且再次回訪潛水地

點的可能性程度。 

表 2-5   重遊意願相關定義表 

作者 年份 定義 

Griffin 1995 
遊客參訪特定旅遊地的活動感受與經驗，想要再度回訪的行為或想

法。 

Baker and 

Crompton 
2000 

為遊客願意重新回到某遊憩區或是某個景點，再次進行觀光與活動參

訪。 

Kozak 2001 遊客願意重新到相同旅遊地或景點，再次蒞臨遊玩。 

林東興等 2010 再訪意圖為觀光客願意重回到某旅遊地景點進行旅遊。 

Lin  2013 
重遊意願因遊憩者對該旅遊地感受良好，願意再度回訪旅遊地進行旅

遊。 

Hussein 2016 正向的活動形像會增加遊客再次參訪該活動的意願。 

Lee 2016 
在遊憩活動中產生滿意之感受，會提升遊客再次參與活動的意願，並

分享正面的口碑給親友。 

Tanford 

and Jung 
2017 

參與者對節慶活動和環境產生物超所值或是滿意之感受，會增加日後

再次參與活動的意願。 

徐雅筠 2023 再訪意願為旅客再次拜訪特定旅遊地或景點之可能性。 
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表 2-5   重遊意願相關定義表(續) 

作者 年份 定義 

賴政豪等 2023 再訪意圖為遊客再次回訪某項特定活動或是觀光景點之意願程度。 

劉婷葦 2023 
重遊意願為旅客願意回到遊憩區再次參與水域遊憩活動，亦或是項親

友推薦前往參與水域遊憩活動之行為。 

資料來源：本研究彙整。 

二、重遊意願內涵 

回顧過去研究，Baker and Crompton (2000)提出再訪意圖兩個構面分

別為「忠誠行為意圖」與「支付行為意圖」，而 Cronin et al. (2000)研究中

表示重遊意願構面分為「願意再來」、「推薦」與「相同選擇」三項；

Bigné et al. (2001)研究提出重遊意願分「再訪意願」與「推薦意願」兩個

構面。此外，Chen and Tsai (2007)則在研究過程中將重遊意願分為兩個構

面，包括「重訪意願」與「推薦意願」進行衡量；柳婉郁等(2018)在台

江國家公園重遊意願研究中將重遊意願分出兩個構面，分別為「再訪意

願」與「推薦意願」。 

彙整上述研究發現，有關於重遊意願內涵構面主要應用再訪意願與

推薦意願兩項構面，探討遊客是否有想要再次回到旅遊地拜訪之意圖以

及對於在旅遊地之遊憩經驗是有願意向旁人推薦。 

表 2-6   重遊意願內涵彙整表 

作者 年份 研究地點 內涵 

Baker and Crompton 2000 節日慶典 忠誠行為意圖、支付行為意圖 

Cronin et al. 2000 --- 願意再來、推薦、相同選擇 

Bigné et al. 2001 
佩尼伊斯科拉、 

托雷維耶哈 
再訪意願、推薦意願 

Chen and Tsai 2007 屏東墾丁濱海 重遊旅遊目的地之意願、推薦意願 

柳婉郁等 2018 台江國家公園 再訪意願、推薦意願 

資料來源：本研究彙整。 

三、重遊意願測量 

回顧過去相關研究，對於遊客的重遊意願多以「再訪意願」與「推

薦意願」兩個構面進行測量(李安娜等，2015；柳婉郁等，2018；謝國

榮，2017；Bigné et al., 2001)，綜合以上對重遊意願測量之研究，本研究
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將衡量潛水遊憩者的重遊意願，是否有意願到該水域遊憩地點進行回訪

以及是否有意願與他人推薦該水域遊憩地點，並以李克特尺度進行衡

量。 

第四節 研究構念間之關係 

一、潛水遊憩者環境知覺與療癒效果之關係 

回顧過去相關研究並無潛水遊憩者環境知覺與療癒效果之探討，依

據過去遊憩者療癒效果之相關研究，徐則林等(2022)表示森林環境空間

有助於遊客在活動過程中追求放鬆及消除壓力，而 Vert et al. (2020)發現

受試者在藍色空間活動過程中，情緒以及幸福感立即顯著獲得改善。此

外，Hoyle et al. (2017)發現受試者感知環境多樣性愈高，具有愈高恢復效

果。依上述研究結果顯示遊憩者知覺的療癒效果與週遭環境條件與因素

有關。因此，本研究推論潛水遊憩者的環境知覺正向影響療癒效果。 

H1：潛水遊憩者環境知覺正向顯著影響療癒效果。 

二、潛水遊憩者環境知覺與重遊意願之關係 

過去未有研究證實探討潛水遊憩者環境知覺與重遊意圖之關係，但

張孝銘等(2008)發現當從事活動後環境知覺感受度越佳，則遊客的再訪

意願也會增高。此外，鍾政偉與曾宗德(2015)發現環境知覺會正向顯著

影響遊客價值，而遊客價值程度越高遊後行為意圖也會提高，即遊客對

觀光工廠的環境知覺會間接影響遊後行為意圖。因此，本研究推論潛水

遊憩者的環境知覺正向影響重遊意願。 

H2：潛水遊憩者環境知覺正向顯著影響重遊意願。 

三、潛水遊憩者療癒效果與重遊意願之關係 

回顧過去有關於療癒效果與重遊意願之關係，徐雅筠(2023)研究結

果顯示海岸遊憩地區之療癒品質愈高，對於受訪者的重遊意願有正向影

響。依據相關研究結果顯示遊憩者的療癒效果可能影響遊憩者重遊意
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願，因此，本研究推論潛水遊憩者療癒效果正向影響重遊意願。 

H3：潛水遊憩者療癒效果正向顯著影響重遊意願。 

四、浮潛遊憩者與深潛遊憩者對環境知覺、療癒效果、重遊意願組

成模式之差異 

過去研究並沒有相關實證有關於浮潛遊憩者與深潛遊憩者在環境知

覺、療癒效果與重遊意願之組成關係。由於深潛為潛水員自行配戴呼吸

系統或是不吸氧氣，憑正常呼吸和屏息方式，到水面下進行觀賞娛樂性

之休閒活動，而浮潛為潛水員透過較短的呼吸管等輕裝備，漂浮在水面

上進行觀賞性的遊憩活動，由於兩者皆在水域環境進行遊憩活動，但身

體所處空間不同，推測對潛水環境之環境知覺具有差異。因此，本研究

推論浮潛遊憩者與深潛遊憩者對環境知覺、療癒效果與重遊意願組成之

模式有所差異。 

H4：浮潛遊憩者與深潛遊憩者於環境知覺、療癒效果、重遊意願組成模

式具顯著差異。  
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第三章 研究方法 

第一節 研究架構與假設 

一、研究架構 

本研究之目的為探討潛水遊憩者環境知覺、療癒效果及重遊意願之

關係，依文獻回顧內容，擬定研究架構圖如圖 3-1所示。 

圖 3-1   研究架構圖 

二、研究假設 

假設一(H1)：潛水遊憩者環境知覺正向顯著影響療癒效果。 

假設二(H2)：潛水遊憩者環境知覺正向顯著影響重遊意願。 

假設三(H3)：潛水遊憩者療癒效果正向顯著影響重遊意願。 

假設四(H4)：浮潛遊憩者與深潛遊憩者於環境知覺、療癒效果、重遊意

願組成模式具顯著差異。 

第二節 研究範圍與對象 

一、澎湖概要 

澎湖群島位於台灣海峽南側，大小島嶼共 90 座組成，群島海岸線總

長約 448.97 公里。極東為湖西鄉之查某嶼，極西為望安鄉之花嶼，極南

為七美鄉本島，極北為白沙鄉之目斗嶼，南北長約為 60 餘公里、東西寬

環境知覺 

療癒效果 

重遊意願 浮潛遊憩者/ 

深潛遊憩者 

H1 

H2 

H3 

H4 
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約為 40 公里(行政院，2023)。澎湖群島沿岸環境多為沙灘地形，加上地

理位置特殊，有多支洋流經過，故海洋資源豐富，上述兩項條件使澎湖

利於發展海域遊憩活動。澎湖與台灣交通往返便利，透過海運可從嘉義

市布袋港與高雄港與澎湖進行通勤來往，而空運的部分則從松山、台

中、嘉義、台南及高雄往返澎湖，由於交通上之便利性，加上豐富的人

文、地景及海洋資源，成為國人選擇國內旅遊之熱門遊憩地點。根據近

5 年澎湖地區年度遊客量數據顯示，澎湖地區的旅遊高峰期為 4 月至 9

月，澎湖地區的遊客人數持續攀升，每年都突破了一百萬人次的大關。

基於上述，本研究選擇澎湖海岸潛水遊憩區作為調查地點。 

表 3-1   澎湖近 6年觀光客人口數統計表 

月份 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

1月 30,900 37,932 28,651 35,239 31,730 43,163 

2月 41,321 49,377 21,625 45,815 36,176 32,240 

3月 50,566 57,129 28,876 63,703 57,558 56,464 

4月 130,295 136,031 30,709 148,278 111,791 162,353 

5月 168,906 195,343 46,897 113,861 118,241 208,686 

6月 157,708 206,510 112,887 3,676 152,492 227,915 

7月 165,540 182,860 253,121 7,272 172,665 164,776 

8月 136,245 124,653 272,045 31,272 167,660 149,198 

9月 94,508 113,182 149,171 52,641 135,399 88,714 

10月 69,072 94,075 112,009 45,819 86,121 70,790 

11月 38,158 55,283 49,339 37,232 39,973 39,837 

12月 35,639 33,703 37,590 33,205 34,010 30,453 

合計 1,118,853 1,286,077 1,142,920 618,013 1,143,816 1,274,589 

成長率 -2.31% 14.95% -11.13% -45.93% 85.08% 11.43% 

資料來源：1.澎湖縣政府旅遊處(2023)。 

2.本研究彙整。 

二、澎湖潛水地點 

澎湖地區潛水遊憩景點豐富多元，可區分為北海、本島、南海三個

遊憩系統，北海潛水區域分別為員貝嶼、姑婆嶼與目斗嶼，澎湖本島潛

水區域以澎南地區為潛水店駐點之主要聚集地，分別為風櫃內灣、青

灣、山水、杭灣、香爐嶼與虎井嶼；而南海潛水區域有將軍嶼、七美

島、南方四島國家公園，而南方四島東吉嶼的潛水點是目前澎湖地區熱
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門潛水場域，上述為潛水遊憩者前往參與潛水活動體驗之遊憩地點。因

此，本研究以澎湖地區潛水遊憩區地點之潛水遊憩者作為主要研究對

象。 

表 3-2   澎湖地區潛水遊憩地點分布表 

 研究地點 潛水遊憩地點說明 

北海潛水區域 

員貝嶼 
位於員貝港口北側，四周皆為淺礁環境，深度 2~3米向外延

伸約 200公尺，具有豐富海洋生態環境。 

姑婆嶼 

為澎湖最大無人島，有海底瑰寶-硨磲貝，珊瑚礁種類繁多

且豐富，且四周有珊瑚礁、海藻床、沙地、岩礁等多樣化

地形，潛場等級有初階至高階可做選擇，是潛水遊憩者之

遊憩天堂。 

目斗嶼 
海域底下有豐富珊瑚礁與魚群及岩壁上豐富海洋生物，附

近有隧道洞口可進入欣賞十分特色之海底景色。 

本島潛水區域 

風櫃內灣 

為澎南地區最尾端，潛水點水深達 12 米，週遭地形為珊瑚

碎屑混合砂石之地形，珊瑚與魚類數量較為稀少，但具有

數量豐富及多樣化之棘皮動物與貝類。 

青灣 

是澎湖內海一部分，是人造珊瑚礁覆蓋率最高之珊瑚礁生

態系，為海洋生物重要之棲息地，在此可見到多樣化種類

之無脊椎動物與魚類。 

山水 
山水沙灘外海水深 14 米處有海扇軟珊瑚及海雞頭軟珊瑚所

組成的大片珊瑚林，為天然良好之水域活動場所。 

杭灣 

週遭環境為礁岩區，有第一座結合水下裝置藝術及珊瑚礁

復育的「海底郵筒」，並是復育硨磲貝與珊瑚之地方，是初

階潛水遊憩者第一選擇，也是澎湖必潛之遊憩地點。 

香爐嶼 
香爐嶼由五塊岩礁構成，因有在地居民致力維護，硨磲貝

數量豐富，而礁斜坡上布滿大量石珊瑚。 

虎井嶼 
島嶼地形走向為東西側，是座長條形玄武岩島嶼南側是石

珊瑚的分布區，往北走可發現種類眾多之海蛞蝓。 

南海潛水區域 

將軍嶼 

金瓜仔礁(俗稱忘憂島)屬於無人島嶼，為海洋國家公園保護

區，保留著原始自然生態且由細緻的貝殼砂組成，珊瑚礁

覆蓋率達 70%，種類約一百多種。 

七美島 

月鯉灣是天然灣澳，附近海域波浪平穩，群礁海床下有分

佈色彩繽紛的海葵與葉狀珊瑚、鹿角珊瑚及腦狀珊瑚等，

亦為浮潛、海釣之理想場所。 

凌雲艦是第二座軍艦人工魚礁，因海流較強營養容易流

失，故珊瑚覆蓋率不高，且須配合專業潛水教練引導下

水。 

南方四島 

國家公園-東吉嶼 

位於澎湖南部海域，東吉嶼潛水場地地形單純，水深坡度

平緩約 3~7 米，有分布最廣的紫色鹿角珊瑚礁，固有海底

「薰衣草森林」之美稱。 

南方四島 

國家公園-西吉嶼 

西吉嶼為保育區僅供學術研究參考，不開放作為觀光潛

點，海中具有高大且數量廣泛之花環肉質軟珊瑚，固有水

下花園之美稱。 
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表 3-2   澎湖地區潛水遊憩地點分布表(續) 

 研究地點 潛水遊憩地點說明 

 

南方四島 

國家公園-東嶼坪 

東嶼坪潛水場域因港口堤岸的延伸避開海流，是較安全之

潛水場所，可看見大面積的軸孔珊瑚、萼柱珊瑚與桌行軸

孔珊瑚等。 

南方四島 

國家公園-西嶼坪 

西嶼坪潛點鄰近東、西嶼坪間的水道，故水流較湍急，在

水面下可見淺礁布滿許多桌行軸孔嶼夜行表孔等珊瑚外，

也可見到瘤軟珊瑚與片型棘孔珊瑚。 

資料來源：1.最佳潛點工作室(2023)。 

2.本研究彙整。 

三、澎湖潛水店據點 

根據 2023 年交通部觀光署澎湖國家風景區管理處之水域遊憩活動經

營業備查資料中表示，澎湖地區經營水域業者共有 23 家，其中有 21 間

業者提供潛水活動，分據地點分別為馬公地區、澎南地區、湖西地區與

離島地區等，主要營業項目內容有浮潛、潛水、立式划槳(SUP)、獨木

舟、水上摩托車，參見表 3-2。 

表 3-3   澎湖地區水域活動經營業備查資料表 

 編號 水域活動業者 水域活動項目 

馬公地區 

A 浪嶼娛樂有限公司 浮潛、立式划槳 

B 豐穗國際娛樂有限公司 浮潛、立式划槳 

C 珊瑚礁遊艇有限公司 浮潛 

D 隘海人育樂有限公司 
水上摩托車、潛水、獨木舟、立式划槳、

浮潛 

澎南地區 

E 揚名育樂開發有限公司 浮潛、立式划槳、潛水、獨木舟 

F 樂福海洋工坊 浮潛、立式划槳、潛水 

G 海洋途徑潛水店 潛水 

H 波賽頓海洋運動有限公司 浮潛、立式划槳、潛水 

I 陽光阿有浮潛行 浮潛、立式划槳、潛水 

J 興仁潛水企業社 浮潛、潛水 

K 日日潛水店 浮潛、潛水 

L 海漫娛樂行 浮潛、潛水 

M 海底漫步股份有限公司 立式划槳、浮潛 

湖西地區 N 彩虹育樂股份有限公司 立式划槳、獨木舟、浮潛、水上摩托車 

離島地區 

O 島澳七七有限公司 浮潛、立式划槳、潛水 

P 羽之戀有限公司 浮潛、立式划槳、水上摩托車 

Q 東福海上育樂有限公司 浮潛、立式划槳、獨木舟 

R 宏星娛樂有限公司 浮潛 

S 珊瑚海育樂開發行 浮潛 

T 嘉貝嶼育樂開發有限公司 浮潛、水上摩托車 
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表 3-3   澎湖地區水域活動經營業備查資料表(續) 

 編號 水域活動業者 水域活動項目 

離島地區 U 東方之美育樂開發有限公司 獨木舟、立式划槳、浮潛 

資料來源：1.交通部觀光署澎湖國家風景區管理處(2024)。 

2.本研究彙整。 

圖 3-1   澎湖潛水經營業者據點圖 

四、調查對象 

本研究調查對象為來澎湖地區參與潛水遊憩活動之人，其中可將遊

憩者分為浮潛遊憩者與深潛遊憩者，此外，可再將深潛細分成水肺潛水

遊憩者及自由潛水遊憩者。 
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第三節 研究工具 

本研究目的為瞭解潛水遊憩者對於環境知覺、療癒效果與重遊意

願，利用現有文獻量表來進行資料之收集，將問卷分為五大部分，第一

部分為受訪者社經背景，第二部分為潛水遊憩活動特性，第三部分為環

境知覺量表，第四部份為療癒效果量表，第五部分為重遊意願量表。 

一、先驅研究 

本研究之環境知覺問項以先驅問卷調查，在訂定先驅研究項目之選

擇方面，參考文獻部分依據 Ittelson (1978)所提出之環境知覺分出「認

知」、「情感」、「釋義」、「評價」四個構面，採用半結構式問卷對潛水遊

憩者進行現地訪問，讓潛水遊憩者盡可能寫出心中的環境知覺，並且提

出遊憩者認為重要且相關的環境知覺，透過問卷彙整出影響潛水遊憩者

環境知覺因子，進而發展出符合潛水遊憩者特有的環境知覺問項；療癒

效果之問項以先驅問卷調查，在訂定療癒效果項目之選擇方面，參考文

獻部分依據 Kaplan and Kaplan (1989)所提出之注意力恢復理論，包含遠

離性、魅力性、相容性與延伸性等四個構面，採用半結構式問卷對潛水

遊憩者進行現地訪問，讓潛水遊憩者儘可能寫出心中的療癒效果，並且

提出遊憩者認為重要且相關的療癒效果，透過問卷彙整出影響潛水遊憩

者的療癒因子，進而發展出符合潛水遊憩者特有的療癒效果問項。 

二、問卷設計與測量 

本研究之研究工具採用自填式問卷，問卷內容包含測量受訪者社經

背景與潛水遊憩活動特性，以及環境知覺、療癒效果及重遊意願三個研

究構念。問卷設計完成後，請觀光休閒領域之專家學者評估問卷內容，

並刪去部分相同及修正不明確之問項，以提高問卷表面效度，問項內容

說明如下： 
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(一)受訪者社經背景 

受訪者之社經背景測量問項，主要為了解澎湖潛水遊憩者之個

人基本資料，問卷內容含括性別等 7個衡量問項，參見表 3-4。 

表 3-4   潛水遊憩者社經背景之衡量問項說明表 

問項 問項內容 尺度類別 

性別 男性、女性 

類別尺度 

年齡 
18~20歲、21~30歲、31~40歲、41~50歲、51~60歲、61歲(含)

以上 

婚姻 未婚、已婚、其他 

教育程度 國小(含)以下、國/初中、高中/職、大學/專科、研究所(含)以上 

職業 
軍警公教、雇主/老闆、經理人、專業/技術人員、家管、服務

人員、退休人員、學生、其他 

平均月收入 
3 萬元以下、3 萬以上~6 萬元、6 萬以上~9 萬元、9 萬以上~12

萬元、12萬元以上 

目前居住地 各縣/市(開放式問答)或國家 

資料來源：本研究彙整。 

(二)潛水遊憩活動特性 

潛水遊憩活動特性包括 6 題衡量問項，主要為了瞭解潛水遊憩

者參與同伴、到訪澎湖潛水次數、停留時間、潛水活動資訊來源、

潛水活動資訊來源、潛水活動類別與潛水地點等問項，參見表 3-5。 

表 3-5   潛水遊憩者活動特性衡量問項說明表 

問項 問項內容 尺度類別 

潛水活動類別 浮潛、水肺潛水、自由潛水、其他 

類別尺度 

經營店家 店家名稱_________ 

潛水地點 _________地點 

參與同伴 
家人、朋友/同事/同學、個人、旅行團、社團、潛

伴、其他 

潛水活動經驗次數 第 1次、2~3次、4~5次、6次(含)以上 

停留時間 當天來回、2~3天、4~5天、6天(含)以上 

潛水活動資訊來源 
網路、電視、旅行社、親友推薦、個人到訪經驗、社

群媒體、其他 

資料來源：本研究彙整。 
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(三)環境知覺 

環境知覺之問項來源參考戴有德等(2012)環境屬性中之實質環境

問項，且運用先驅研究，並配合本研究之情境調整問項內容陳述，

共 14 題。問卷量表採用李克特五點尺度進行衡量，從「非常同

意」、「同意」、「普通」、「不同意」、「非常不同意」，分別給予 5 到 1

分之分數，參見表 3-6。 

表 3-6   環境知覺問項說明表 

問項內容 資料來源 尺度類別 

我覺得海水有良好的能見度。 
戴有德等(2012)； 

先驅研究 

等距尺度 

我發現水中有多種不同的海洋生物。 

我覺得水底的珊瑚與礁岩很漂亮。 

在潛水時，我覺得海水很乾淨。 

先驅研究 

我覺得可以感覺海水溫度的變化。 

我覺得水底很安靜。 

我覺得可以聽到海洋獨特的聲音。 

我覺得水底環境很遼闊。 

我覺得水底有許多的珊瑚與礁岩。 

我注意到水底有造型獨特的珊瑚與礁

岩。 

我能觀察到生態系統的豐富性。 

我覺得水中生物優美。 

我覺得有許多特別的水中生物。 

我覺得可以近距離與生物接觸(如魚、海

龜)。 

資料來源：本研究彙整。 

(四)療癒效果 

療癒效果之問項來源參考 Hoyle et al. (2017)且運用先驅研究，並

配合本研究之情境調整問項內容陳述，共 10 題。問卷量表採用李克

特五點尺度進行衡量，從「非常同意」、「同意」、「普通」、「不同

意」、「非常不同意」，分別給予 5到 1分之分數，參見表 3-7。 
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表 3-7   療癒效果問項說明表 

問項內容 資料來源 尺度類別 

在水中，我覺得心情放鬆。 Hoyle et al. (2017)； 

先驅研究 

等距尺度 

我感受到全身的舒適。 

我覺得有舒壓的感覺。 

先驅研究 

我覺得不用特別思考。 

我覺得身心舒暢。 

我覺得很平靜。 

我覺得心情愉快。 

我感覺心情平穩。 

我覺得很自在。 

我享受在水裡的感覺。 

資料來源：本研究彙整。 

(五)重遊意願 

重遊意願構念包括重遊行為意圖與口碑推薦，問項參考過去相

關研究(李安娜等，2015；Bigné et al., 2001)，量表內容共 3題，採用

單構面。問卷量表採用李克特五點尺度進行衡量，從「非常同意」、

「同意」、「普通」、「不同意」、「非常不同意」，分別給予 5 到 1 分之

分數，參見表 3-8。 

表 3-8   重遊意願問項說明表 

問項內容 資料來源 尺度類別 

我會再次參與澎湖地區潛水活動。 

Bigné et al. (2001);  

李安娜等(2015) 
等距尺度 

考慮到所有可能的潛水地點，我會優先選擇澎湖地區進行

潛水活動。 

我願意分享澎湖潛水活動的正面經驗和好評給他人。 

資料來源：本研究彙整。 

第四節 專家內容效度 

本研究之「環境知覺」量表參考戴有德等(2012)且運用先驅研究；

「療癒效果」量表參考 Hoyle et al. (2017)且運用先驅研究；「重遊意願」

擬定研究問卷初稿，為確保問卷內容的語句與語意適切性以及確保問卷

的有效性，本研究邀請 5 位專家進行問卷內容檢視，對各題項用詞給予

「適用」、「修正後適用」、「不適用」及修正建議，專家學者背景資料請
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參見表 3-9，專家效度問卷內容，請參見附件一，各專家之修正建議彙

整，請參見附件二。 

表 3-9   調查問卷內容效度專家學者資料表 

學者編號 任職單位 職稱 姓名 

A 國立澎湖科技大學行銷與物流管理系 教授 陳○○ 

B 國立澎湖科技大學海洋遊憩系 副教授 吳○○ 

C 國立澎湖科技大學觀光休閒系 助理教授 林○○ 

D 國立澎湖科技大學觀光休閒系 助理教授 吳○○ 

E 國立澎湖科技大學觀光休閒系 講師 楊○○ 

第五節 抽樣與蒐集方法 

一、先驅研究 

本研究之環境屬性與療癒效果問項以先驅問卷調查，並參考戴有德

等(2012)所提出之環境屬性中的實質環境問項以及 Hoyle et al. (2017)提出

之療癒效果問項，採用半結構式問卷現地訪問曾在澎湖地區進行潛水活

動之遊憩者，向受訪者詢問在潛水時對週遭環境有什麼看法或感受以及

從事潛水活動時有哪些療癒的感覺，調查時間為 2024年 1月 15日至 2024

年 1 月 31 日期間，以便利抽樣的方式進行抽樣調查，總共獲得 113 份問

卷，實得之有效問卷亦為 107 份。本研究於環境知覺之問項共計 14 題，

而療癒效果問項共計 10題。 

二、前測調查 

本研究進行前測調查範圍於澎湖潛水遊憩地點，以澎湖潛水遊憩者

為調查對象，因無法取得前往之遊憩者母體資料，故採用便利抽樣方法

進行調查，調查時間為 2024年 4 月 1 日至 2024年 4 月 10 日期間，檢測

問卷語意是否完整及語意表達清楚為主要目的，且去除信度不足之問

項，有便於正式問卷之調查。前測獲得 35份問卷，實得之有效問卷為 33

份，依據前測分析結果顯示 Cronbach's a 皆大於 0.6，因此，無刪除任何

問項。 
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表 3-10 預試問卷各構面之 Cronbach’s a值 

研究變項 題項數 Cronbach’s a 

環境知覺 14 0.77 

療癒效果 10 0.89 

重遊意願 3 0.60 

三、正式調查 

本研究調查對象為澎湖海岸遊憩區之潛水遊憩者，礙於無法取得前

往之潛水遊憩者母體資料，故本研究採用便利抽樣方法進行調查。本研

究正式問卷發放期間為 2024年 4 月 12 日至 2024年 5 月 5 日期間，以澎

湖地區之潛水遊憩地點作為調查地點。調查人員將先詢問潛水遊憩受訪

者填答問卷之意願，如受訪者有願意填答，調查員則會提供調查問卷給

潛水遊憩受訪者，而調查對象婉拒接受問卷調查時，將尋找下一位潛水

遊憩受訪者。當受訪者提出對問卷內容不清楚時，調查人員將進行解釋

說明並指導填答。問卷回收後將立即檢視問卷的填答狀況，若有遺漏，

則請潛水遊憩受訪者補填，且當場回收問卷，若有問卷有出現填答不完

整達1/3以上或明顯隨意填答等情形，將該問卷視為無效問卷。本研究之

正式問卷總計回收 426 份，有 25 份無效問卷，共計 401 份有效問卷，其

中浮潛遊憩者 240份，深潛遊憩者 161份，有效回收率為 94.13%。 

第六節 資料與分析方法 

本研究回收之有效問卷資料，以 Statistical Product and Service Solutions 23 

(SPSS 23)與 Analysis of Moment Structure 26 (Amos 26)統計軟體進行資料

分析，運用描述性統計分析、探索性因素分析與驗證性因素分析，並使

用結構方程模式驗證，分別敘述如下。 

一、描述性統計 

針對參與潛水遊憩活動之受訪者社經背景與水域遊憩活動特性進行

分析，並以描述性統計彙整進行次數與百分比分布狀況。分析並進行潛

水遊憩者的環境知覺、療癒效果與重遊意願各變項之數值分佈情況。 
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二、探索性因素分析 

由於本研究潛水遊憩者之環境知覺問項為先驅研究，為簡化環境知

覺問項間之複雜關係，提出少數具有代表性之因素，並解釋環境知覺問

項之間關係。檢定過程先進行主成份分析法(Principal Components 

Analysis)將蒐集之各變數進行歸納，及提出最合適之因素，並且使用直

角轉軸法的最大變異法作為旋轉因素方法，將因素負荷量平方之變異量

達到最大(吳明隆，2008)。再以 KMO 檢定(Kaiser-Meyer-Olkin test)與巴

特利特球形檢定(Barlett test of sphericity)進行檢驗，依照陳寬裕與王正華

(2022)建議 KMO 值愈接近 1，意指變數間之關係愈強，而 Barlett 球形檢

定之 p值(顯著性)應趨近於 0，來衡量萃取之因素是否符合標準。 

三、驗證性因素分析 

本研究運用驗證性因素分析，為驗證理論基礎下各衡量變項假設之

關係，針對各研究構面及衡量題項進行Cronbach’s a係數與驗證性因素分

析，確認研究構面所衡量問題建構之信度、區別效度(Discriminate 

Validity)與收斂效度(Convergent Validity)，藉由驗證性因素分析驗證各構

念間之因果關係與假設檢定(陳寬裕、王正華，2022)。 

四、結構方程模式 

結構方程模式(SEM)用於理論模式的評估與假設關係之驗證。因

此，本研究透過結構方程模式驗證環境知覺、療癒效果與重遊意願之間

的關係，進而分析整個模式理論的適配度，並且運用路徑分析驗證本研

究理論架構建立之假設是否成立。 

本研究根據黃芳銘(2007)對驗證性因素分析模式評鑑模式之內容，

建議從基本的適配標準(Preliminary Fit Criteria)、整體模式適配度

(Overrall Model Fit)以及模式內在結構適配度(Fit of Internal Structure of 

Model)進行評估，以下分別說明驗證性因素分析模式之評鑑內容。 
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(一)基本適配指標 

測量檢驗之前，應檢視「違犯估計」(Offending Estimates)，檢

視有無負的誤差變異數存在，且檢視標準化係數是否過於接近 1 或

是超過，以及是否有太大的標準誤(Hair et al., 2006)，黃芳銘(2006)建

議無違犯估計之情況，才可修正整體模式。 

(二)整體模式適配度 

Bagozzi and Yi (1988)建議採用絕對適配指標(Absolute Fit Indices)

以及相對適配指標(Relative Fit Indices)，來進行整體模式適配度檢

驗，以下進行各適配量之說明。 

1.絕對適配指標 

根據黃芳銘(2006)對評估理論整體模式進行共變數或相關矩

陣預測的絕對適配指標解釋如下： 

(1)卡方值與自由度之比值(χ2/df) 

陳正昌等(2005)建議整體適配指標將以 χ2值的顯著與否視

為標準。因 χ2易受樣本數影響以致於模式不適配(即顯著)，數

值落在 2.0-5.0即可(Marsh & Hovecar, 1985)。 

(2)良性適配指標(GFI) 

良性適配指標類似迴歸分析中的 R2，藉由 GFI 數值可解

釋與分析樣本資料變異數以及共變數的程度且數值範圍介於 0

到 1之間(Jöreskog, 1970)，Doll et al. (1994)提出良好之適配標

準可酌量放寬大於 0.8即可。 

(3)標準化均方根殘差(SRMR) 

標準化均方根殘差用於評估模式之優劣，當 SRMR 值越

大適配度越低。而 SRMR值落於 0至 1之間，並小於 0.08時，

視為模式契合度佳(Hu & Bentler, 1999)。 
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(4)近似誤差均方根(RMSEA) 

RMSEA 已成為高訊息指標(黃芳銘，2006)。理論模式被

接受之標準，RMSEA 值應落於在 0.08-0.10 之間(Browne & 

Mels, 1990; Steiger, 1989)。 

2.相對適配指標 

相對適配指標目的為藉由一基線模適(Baseline Model)與理

論模式進行比較(黃芳銘，2006)。因此，本研究運用相對適配指

標之非規範適配指標(non-Normed Fit Index, NNFI)以及比較適配

指標(Comparative Fit Index, CFI)，說明分別如下： 

(1)非規範適配指標 

黃芳銘(2006)指出規範適配指標(Normed Fit Index, NFI)進

行之自由度調整所獲得的指標為非規範適配指標，最小值為

0，最大值可大於 1。且 NNFI 值必須高於 0.9，且值越大表示

越適配，而較佳之NNFI值應趨近於1或高於1(Tucker & Lewis, 

1973)。故本研究以 NNFI值高於 0.9作為模適適配理想值。 

(2)比較適配指標 

當 CFI 值趨近於 1，即模式適配佳(Hair et al., 2006)，此

外，Bentler (1995)提出在小樣本情況下，CFI 對適配模適之估

計表現仍相當良好，故建議在判斷模式以 CFI 值大於 0.9 作為

接受標準。 

(三)收斂效度 

Fornell and Larcker (1981)建議組成信度(CR)值應高於 0.6，平均

變異抽取量(AVE)值應高於 0.36以上作為接受標準；區別效度部份在

對於不同構面之間的程度，構面間之相關係數應小於 AVE 之平方

根。 
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(四)模式內在結構適配度 

模式內在結構適配度主要為檢測模式的內在品質，先檢驗整體

適配度指標，再進行模型內部結構適配度的評鑑，目的為理解潛在

變相之信效度。因素信度檢定視檢核潛在變項之信度指標(Hair et al., 

1998)，信度之組成應大於 0.60 (Bagozzi & Yi, 1988)；效度評鑑包含

個聚合效度越高代表越能顯示測量構面之真實特徵，Bollen (1989)建

議標準化之因素負荷量 t值的絕對值，需達到 1.96，即表示變項有聚

合效度，而區別效度是檢測潛在構念之間能否被區別，構面之間相

關係數為±1.96 個標準誤，而信賴區間之數值不包含 1.00，代表潛在

變項間具有區別效度(Jöreskog & Sörbom, 1993)。 

(五)結構模式檢驗 

Hair et al (1998)表示效果分析包含直接、間接及總效果，可作為

一般參考標準，但非絕對標準，就標準化係數中若絕對值小於 0.1表

示屬低效果，落在 0.3 左右則表示屬中效果，0.5 以上則代表有最大

效果。  
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第四章 資料分析 

本章依據回收問卷所得之數據進行資料分析，將數據樣本分為全體、

浮潛遊憩者以及深潛遊憩者樣本，針對「環境知覺」、「療癒效果」、「重

遊意願」進行描述性統計分析，並且透過結構方程模式對本研究之假設

模型進行研究假設檢定。 

第一節 社經背景描述性統計分析 

本研究針對潛水遊憩者全體樣本、浮潛遊憩者樣本與深潛遊憩者樣

本進行描述性統計分析，本研究為配合研究假設四，依照遊憩者填寫

「請問您這次來此從事的潛水類型活動」，將填寫浮潛遊憩活動者作為浮

潛遊憩者樣本，共 240 位，以及填寫水肺潛水者、自由潛水者與頭盔式

潛水視為一群並將其作為深潛遊憩者樣本，共 161位。 

一、潛水遊憩者全體樣本 

本研究以描述性統計分析了解潛水遊憩者之社經背景，資料含括性

別等 7項，各題項之詳細數值請參見表 4-1。 

(一)性別 

潛水遊憩者全體樣本中的性別比中男性高於女性，男性 208 人，

佔 52.93%；女性 185人，佔 47.07%。 

(二)年齡 

潛水遊憩者全體樣本中的年齡以「21~30歲」為最多，共 162人，

佔 40.50%；第二為「31~40 歲」，共 99 人，佔 24.75%；第三則為

「41~50歲」，共 74人，佔 18.50%。 

(三)婚姻狀況 

潛水遊憩者全體樣本中的婚姻狀況，以「未婚」為最多，總共

259人，佔 65.90%；第二為「已婚」，共 131人，佔 33.33%；第三則
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為「其他」，共 3人，佔 0.76%。 

(四)教育程度 

潛水遊憩者全體樣本中的教育程度，以「大學/專科」為最多，

總共 286 人，佔 71.86%；第二為「研究所(含)以上」，共 55 人，佔

13.82%；第三則為「高中/職」，共 50人，佔 12.56%。 

(五)職業 

潛水遊憩者全體樣本中的職業，以「服務人員」為最多，總共

99人，佔 25.26%；第二為「專業/技術人員」，共 90人，佔 22.96%；

第三則為「學生」，共 76人，佔 19.36%。 

(六)個人月收入 

潛水遊憩者全體樣本中的個人月收入，以「3 萬元以上~6 萬元」

為最多，總共 195 人，佔 49.12%；第二為「3 萬元以下」，共 105 人，

佔 26.45%；第三則為「6萬元以上~9萬元」，共 70人，佔 17.63%。 

(七)目前居住地 

潛水遊憩者全體樣本中的目前居住地，最多為「北部地區」，總

共 127人，佔 31.91%；第二為「離島地區」，共 112人，佔 28.14%；

第三則為「中部地區」，共 82人，佔 20.60%。 

表 4-1   潛水遊憩者全體樣本之社經背景次數分配表 

 變項 次數 
百分比

(%) 
 變項 次數 

百分比

(%) 

性別 
男 208 52.93 

婚姻 

狀況 

未婚 259 65.90 

女 185 47.07 已婚 131 33.33 

年齡 

18~20歲 32 8.00 其他 3 0.76 

21~30歲 162 40.50 

職業 

軍警公教 41 10.46 

31~40歲 99 24.75 雇主/老闆 26 6.63 

41~50歲 74 18.50 經理人 12 3.06 

51~60歲 29 7.25 專業/技術人員 90 22.96 

61歲(含)以上 4 1.00 家管 12 3.06 
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表 4-1   潛水遊憩者全體樣本之社經背景次數分配表(續) 

 變項 次數 
百分比

(%) 
 變項 次數 

百分比

(%) 

教育 

程度 

國/初中 7 1.76 

職業 

服務人員 99 25.26 

高中/職 50 12.56 退休人員 10 2.55 

大學/專科 286 71.86 學生 76 19.39 

研究所(含)以上 55 13.82 其他 26 6.63 

居住 

地 

北部地區 127 31.91 

月收 

入 

3萬元以下 105 26.45 

中部地區 82 20.60 3萬元以上~6萬元 195 49.12 

南部地區 70 17.59 6萬元以上~9萬元 70 17.63 

東部地區 4 1.01 9萬元以上~12萬元 17 4.28 

離島地區 112 28.14 12萬元以上 10 2.52 

其他 3 0.75    

二、浮潛遊憩者樣本 

本研究回收 240 份浮潛遊憩者填答之問卷，以描述性統計分析了解

浮潛遊憩者之社經背景，資料含括性別等 7 項，各題項之詳細數值請參

見表 4-2。 

(一)性別 

浮潛遊憩者樣本中的性別比中男性高於女性，男性 123 人，佔

52.34%；女性 112人，佔 47.66%。 

(二)年齡 

浮潛遊憩者樣本中的年齡以「21~30 歲」為最多，共 90 人，佔

37.66%；第二為「31~40 歲」，共 58 人，佔 24.27%；第三則為

「41~50歲」，共 49人，佔 20.50%。 

(三)婚姻狀況 

浮潛遊憩者樣本中的婚姻狀況，以「未婚」為最多，總共 137

人，佔 58.80%；第二為「已婚」，共 94 人，佔 40.34%；第三則為

「其他」，共 3人，佔 0.86%。 
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(四)教育程度 

浮潛遊憩者樣本中的教育程度，以「大學/專科」為最多，總共

165人，佔 69.33%；第二為「高中/職」，共 39人，佔 16.39%；第三

則「研究所(含)以上」為，共 29人，佔 12.18%。 

(五)職業 

浮潛遊憩者樣本中的職業，以「服務人員」為最多，總 66 人，

佔 28.45%；第二為「學生」，共 52人，佔 22.41%；第三則為「專業

/技術人員」，共 49人，佔 21.12%。 

(六)個人月收入 

浮潛遊憩者樣本中的個人月收入，以「3 萬元以上~6 萬元」為

最多，總共 107人，佔 45.34%；第二為「3萬元以下」，共 76人，佔

32.20%；第三則為「6萬元以上~9萬元」，共 42人，佔 17.80%。 

(七)目前居住地 

浮潛遊憩者樣本中的目前居住地，最多為「北部地區」，總共 84

人，佔 35.44%；第二為「離島地區」，共 63人，佔 26.58%；第三則

為「中部地區」，共 45人，佔 18.99%。 

表 4-2   浮潛遊憩者樣本之社經背景次數分配表 

 變項 次數 
百分比

(%) 
 變項 次數 

百分比

(%) 

性別 
男 123 52.34 

婚姻 

狀況 

未婚 137 58.80 

女 112 47.66 已婚 94 40.34 

年齡 

18~20歲 21 8.79 其他 2 0.86 

21~30歲 90 37.66 

職業 

軍警公教 19 8.19 

31~40歲 58 24.27 雇主/老闆 12 5.17 

41~50歲 49 20.50 經理人 6 2.59 

51~60歲 19 7.95 專業/技術人員 49 21.12 

61歲(含)以上 2 0.84 家管 12 5.17 

教育 

程度 

國/初中 5 2.10 服務人員 66 28.45 

高中/職 39 16.39 退休人員 5 2.16 

大學/專科 165 69.33 學生 52 22.41 

研究所(含)以上 29 12.18 其他 11 4.74 
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表 4-2   浮潛遊憩者樣本之社經背景次數分配表(續) 

 變項 次數 
百分比

(%) 
 變項 次數 

百分比

(%) 

居住 

地 

北部地區 84 35.44 

月收 

入 

3萬元以下 76 32.20 

中部地區 45 18.99 3萬元以上~6萬元 107 45.34 

南部地區 38 16.03 6萬元以上~9萬元 42 17.80 

東部地區 4 1.69 9萬元以上~12萬元 9 3.81 

離島地區 63 26.58 12萬元以上 2 0.85 

其他 3 1.27    

三、深潛遊憩者樣本 

本研究回收 161 份深潛遊憩者填答之問卷，以描述性統計分析了解

深潛遊憩者之社經背景，資料含括性別等 7 項，各題項之詳細數值請參

見表 4-3。 

(一)性別 

深潛遊憩者樣本中的性別比中男性高於女性，男性 85 人，佔

53.80%；女性 73人，佔 46.20%。 

(二)年齡 

深潛遊憩者樣本中的年齡以「21~30 歲」為最多，共 72 人，佔

44.72%；第二為「31~40 歲」，共 41 人，佔 25.47%；第三則為

「41~50歲」，共 25人，佔 15.53%。 

(三)婚姻狀況 

深潛遊憩者樣本中的婚姻狀況，以「未婚」為最多，總共 122

人，佔 76.25%；第二為「已婚」，共 37 人，佔 23.13%；第三則為

「其他」，共 1人，佔 0.63%。 

(四)教育程度 

深潛遊憩者樣本中的教育程度，以「大學/專科」為最多，總共

121人，佔 75.63%；第二為「研究所(含)以上」，共 26人，佔 16.25%；

第三則為「高中/職」，共 11人，佔 6.88%。 
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(五)職業 

深潛遊憩者樣本中的職業，以「專業/技術人員」為最多，總共

41人，佔 25.63%；第二為「服務人員」，共 33人，佔 20.63%；第三

則為「學生」，共 24人，佔 15.00%。 

(六)個人月收入 

深潛遊憩者樣本中的個人月收入，以「3 萬元以上~6 萬元」為

最多，總共 88 人，佔 54.66%；第二為「3 萬元以下」，共 29 人，佔

18.01%；第三則為「6萬元以上~9萬元」，共 28人，佔 17.39%。 

(七)目前居住地 

深潛遊憩者樣本中的目前居住地，最多為「離島地區」，總共 49

人，佔 30.43%；第二為「北部地區」，共 43人，佔 26.71%；第三則

為「中部地區」，共 37人，佔 22.98%。 

表 4-3   深潛遊憩者樣本之社經背景次數分配表 

 變項 次數 
百分比

(%) 
 變項 次數 

百分比

(%) 

性別 
男 85 53.80 

婚姻 

狀況 

未婚 122 76.25 

女 73 46.20 已婚 37 23.13 

年齡 

18~20歲 11 6.83 其他 1 0.63 

21~30歲 72 44.72 

職業 

軍警公教 22 13.75 

31~40歲 41 25.47 雇主/老闆 14 8.75 

41~50歲 25 15.53 經理人 6 3.75 

51~60歲 10 6.21 專業/技術人員 41 25.63 

61歲(含)以上 2 1.24 服務人員 33 20.63 

教育 

程度 

國/初中 2 1.25 退休人員 5 3.13 

高中/職 11 6.88 學生 24 15.00 

大學/專科 121 75.63 其他 15 9.38 

研究所(含)以上 26 16.25 

月 收

入 

3萬元以下 29 18.01 

居 住

地 

北部地區 43 26.71 3萬元以上~6萬元 88 54.66 

中部地區 37 22.98 6萬元以上~9萬元 28 17.39 

南部地區 32 19.88 9萬元以上~12萬元 8 4.97 

離島地區 49 30.43  
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四、浮潛遊憩者與深潛遊憩者社經背景之比較 

透過卡方分析來比較 240 位潛水遊憩者與 161 位深潛遊憩者之社經

背景，分析結果顯示浮潛遊憩者與深潛遊憩者於婚姻、教育程度、職業

與月收入有顯著關聯，各題項之詳細數值請參見表 4-4。 

表 4-4   浮潛遊憩者與深潛遊憩者社經背景差異表 

社經背景 
有效百分比(樣本數) 

χ2值 p值 
浮潛遊憩者 深潛遊憩者 

性別 100.0(235) 100.0(158) 

0.81 0.777 男 52.3(123) 53.8(85) 

女 47.7(112) 46.2(73) 

年齡 100.0(239) 100.0(161) 

3.55 0.616 

18~20歲 8.8(21) 6.8(11) 

21~30歲 37.7(90) 44.7(72) 

31~40歲 24.3(58) 25.5(41) 

41~50歲 20.5(49) 15.5(25) 

51~60歲 7.9(19) 6.2(10) 

61歲(含)以上 0.8(2) 1.2(2) 

婚姻 100.0(233) 100.0(160) 

12.89 0.002** 
未婚 58.8(137) 76.3(122) 

已婚 40.3(94) 23.1(37) 

其他 0.9(2) 0.6(1) 

教育程度 100.0(238) 100.0(160) 
8.96 0.03* 

國/初中 2.1(5) 1.3(2) 

高中/職 16.4(39) 6.9(11) 

8.96 0.03* 大學/專科 69.3(165) 75.6(121) 

研究所(含)以上 12.2(29) 16.3(26) 

職業 100.0(232) 100.0(160) 

22.55 0.004** 

軍警公教 8.2(19) 13.8(22) 

雇主/老闆 5.2(12) 8.8(14) 

經理人 2.6(6) 3.8(6) 

專業/技術人員 21.1(49) 25.6(41) 

家管 5.2(12) 0.0(0) 

服務人員 28.4(66) 20.6(33) 

退休人員 2.2(5) 3.1(5) 

學生 22.4(52) 15.0(24) 

其他 4.7(11) 9.4(15) 

月收入 100.0(236) 100.0(161) 

15.74 0.003** 

3萬元以下 32.2(76) 18.0(29) 

3萬元以上~6萬元 45.3(107) 54.7(88) 

6萬元以上~9萬元 17.8(42) 17.4(28) 

9萬元以上~12萬元 3.8(9) 5.0(8) 
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表 4-4   浮潛遊憩者與深潛遊憩者社經背景差異表(續) 

社經背景 
有效百分比(樣本數) 

χ2值 p值 
浮潛遊憩者 深潛遊憩者 

月收入 100.0(236) 100.0(161) 
15.74 0.003** 

12萬元以上 0.8(2) 5.0(8) 

居住地 100.0(237) 100.0(161) 

9.10 0.105 

北部地區 35.4(84) 26.7(43) 

中部地區 19.0(45) 23.0(37) 

南部地區 16.0(38) 19.9(32) 

東部地區 1.7(4) 0.0(0) 

離島地區 26.6(63) 30.4(49) 

其他 1.3(3) 0.0(0) 

註：p小於 0.05，以*表示；p小於 0.01，以**表示；p小於 0.001，以***表示。 

第二節 潛水遊憩活動經驗衡量描述性統計分析 

一、潛水遊憩者全體樣本 

本研究以描述性統計分析了解潛水遊憩者之遊憩活動特性，包括潛

水類型活動、潛水活動經營業者、潛水地點、參與同伴、參與潛水遊憩

活動次數、停留時間、資訊來源，各題項之詳細數值請參見表 4-5。 

(一)潛水類型活動 

潛水遊憩者全體樣本中的潛水類型活動，以浮潛為最多，總共

240 人，佔 59.85%；第二為水肺潛水，共 134 人，佔 33.42%；第三

則為自由潛水，共 25人，佔 6.23%。 

(二)潛水活動經營業者 

潛水遊憩者全體樣本中的潛水活動經營業者，以陽光阿有為最

多，總共 63人，佔 16.67%；第二為海洋途徑，共 49人，佔 12.96%；

第三則為日日潛水，共 39人，佔 10.32%。 

(三)潛水地點 

潛水遊憩者全體樣本中的潛水地點，以杭灣為最多，總共 129

人，佔 34.04%；第二為七美，共 45 人，佔 11.87%；第三則為山水

沙灘，共 30人，佔 7.92%。 
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(四)參與同伴 

潛水遊憩者全體樣本中的參與同伴，以朋友/同事/同學為最多，

總共 221 人，佔 55.11%；第二為家人，共 90 人，佔 22.44%；第三

則為個人，共 44人，佔 10.97%。 

(五)參與次數 

潛水遊憩者全體樣本中的參與潛水遊憩活動次數，以第 6 次(含)

以上為最多，總共 132人，佔 32.92%；第二為第 2~3次，共 125人，

佔 31.17%；第三則為第 1次(含本次)，共 106人，佔 26.43%。 

(六)停留時間 

潛水遊憩者全體樣本中的停留時間，以 4~5天為最多，總共 147

人，佔 36.75%；第二為 2~3 天，共 128 人，佔 32.00%；第三則為 6

天(含)以上，共 114人，佔 28.50%。 

(七)資訊來源 

潛水遊憩者全體樣本中的潛水遊憩活動資訊來源，以親友推薦

為最多，總共 159 人，佔 29.39%；第二為社群媒體，共 111 人，佔

20.52%；第三則為個人到訪經驗，共 106人，佔 19.59%。 

表 4-5   潛水遊憩者全體樣本之活動特性次數分配表 

變項 次數 百分比(%) 變項 次數 百分比(%) 

活動 

類型 

浮潛 240 59.85 

參與 

同伴 

家人 90 22.44 

水肺潛水 134 33.42 朋友/同事/同學 221 55.11 

自由潛水 25 6.23 個人 44 10.97 

頭盔式潛水 2 0.50 旅行團 12 2.99 

潛水 

活動 

經營 

業者 

陽光阿有 63 16.67 社團 4 1.00 

海洋途徑 49 12.96 潛伴 30 7.48 

珊瑚礁旅遊 8 2.12 

潛水 

地點 

杭灣 129 34.04 

東福海上育樂 11 2.91 山水沙灘 30 7.92 

羽之戀遊艇 8 2.12 山水碼頭 28 7.39 

島澳七七潛水俱

樂部 
20 5.29 鎖港碼頭 24 6.33 

日日潛水 39 10.32 風櫃 3 0.79 
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表 4-5   潛水遊憩者全體樣本之活動特性次數分配表(續) 

變項 次數 百分比(%) 變項 次數 百分比(%) 

潛水 

活動 

經營 

業者 

波賽頓海洋運動

俱樂部 
22 5.82 

潛水 

地點 

將軍嶼 10 2.64 

樂福海洋工坊 28 7.41 虎井 1 0.26 

海底漫步 14 3.70 南方四島 23 6.07 

自潛 42 11.11 吉貝 15 3.96 

蠔野人育樂 1 0.26 薰衣草森林 3 0.79 

漂浮 SUP 海上

休閒中心 
8 2.12 愛情海 1 0.26 

PADI 澎湖興仁

潛水訓練中心 
4 1.06 青灣 6 1.58 

PIDC 澎湖國際

潛水中心 
7 1.85 隘門 4 1.06 

陽光沙灘俱樂部 1 0.26 七美 45 11.87 

東海遊艇 4 1.06 觀音亭 4 1.06 

七美珊瑚海育樂 26 6.88 蒔裡 6 1.58 

七美南星 1 0.26 大倉 2 0.53 

東海鉅航育樂 2 0.53 山水斷崖 3 0.79 

七美宏星浮潛 5 1.32 鳥嶼 10 2.64 

戀夏遊艇 1 0.26 東嶼坪 8 2.11 

翔安海洋 5 1.32 小門 1 0.26 

金八達快艇 1 0.26 望安 1 0.26 

澎湖銀海遊艇 5 1.32 東海 7 1.85 

海安遊艇 1 0.26 忘憂島 2 0.53 

嘉貝嶼育樂 2 0.53 西嶼 2 0.53 

參與 

次數 

第 1次(含本次) 106 26.43 員貝 1 0.26 

第 2~3次 125 31.17 西嶼坪 1 0.26 

第 4~5次 38 9.48 澎澎灘 2 0.53 

第 6次(含)以上 132 32.92 海扇森林 2 0.53 

 

資訊 

來源 

網路 75 13.86 東吉嶼 2 0.53 

社群媒體 111 20.52 潛水 

地點 

五德 2 0.53 

電視 6 1.11 烏崁 1 0.26 

旅行社 65 12.01 

停留 

時間 

當天來回 11 2.75 

親友推薦 159 29.39 2~3天 128 32.00 

個人到訪經驗 106 19.59 4~5天 147 36.75 

其他 19 3.51 6天(含)以上 114 28.50 

二、浮潛遊憩者樣本 

本研究回收 240 份浮潛遊憩者填答之問卷，以描述性統計分析了解

浮潛遊憩者之遊憩活動特性，包括潛水類型活動、潛水活動經營業者、

潛水地點、參與同伴、參與潛水遊憩活動次數、停留時間、資訊來源，

各題項之詳細數值請參見表 4-6。 
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(一)潛水類型活動 

浮潛遊憩者樣本中的潛水類型活動，以浮潛總共 240 人，佔

100.00%。 

(二)潛水活動經營業者 

浮潛遊憩者樣本中的潛水活動經營業者，以陽光阿有為最多，

總共 55 人，佔 25.11%；第二為七美珊瑚海育樂，共 26 人，佔

11.87%；第三則為自行前往，共 19人，佔 8.68%。 

(三)潛水地點 

浮潛遊憩者樣本中的潛水地點，以杭灣為最多，總共 57 人，佔

25.68%；第二為七美，共 42人，佔 18.92%；第三則為山水沙灘，共

23人，佔 10.36%。 

(四)參與同伴 

浮潛遊憩者樣本中的參與同伴，以朋友/同事/同學為最多，總共

134人，佔 55.83%；第二為家人，共 73人，佔 30.42%；第三則為個

人，共 22人，佔 9.17%。 

(五)參與次數 

浮潛遊憩者樣本中的參與潛水遊憩活動次數，以第 2~3 次為最

多，總共 94 人，佔 39.17%；第二為第 1 次(含本次)，共 71 人，佔

29.58%；第三則為第 6次(含)以上，共 50人，佔 20.83%。 

(六)停留時間 

浮潛遊憩者樣本中的停留時間，以 2~3 天為最多，總共 94 人，

佔 39.33%；第二為 4~5天，共 81人，佔 33.89%；第三則為 6天(含)

以上，共 54人，佔 22.59%。 
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(七)資訊來源 

浮潛遊憩者樣本中的潛水遊憩活動資訊來源，以親友推薦為最

多，總共 86人，佔 26.71%；第二為社群媒體，共 64人，佔 19.88%；

第三則為旅行社，共 56人，佔 17.39%。 

表 4-6   浮潛遊憩者樣本之遊憩活動特性次數分配表 

 變項 次數 百分比(%)  變項 次數 百分比(%) 

活動

類型 
浮潛 240 100.00 

參與 

同伴 

家人 73 30.42 

經營 

業者 

陽光阿有 55 25.11 朋友/同事/同學 134 55.83 

海洋途徑 3 1.37 個人 22 9.17 

珊瑚礁旅遊 8 3.65 旅行團 10 4.17 

東福海上育樂 9 4.11 社團 1 0.42 

羽之戀遊艇 7 3.20 

潛水 

地點 

杭灣 57 25.68 

島澳七七潛水

俱樂部 
3 1.37 山水沙灘 23 10.36 

日日潛水 12 5.48 山水碼頭 13 5.86 

波賽頓海洋運

動俱樂部 
7 3.20 鎖港碼頭 11 4.95 

樂福海洋工坊 16 7.31 將軍嶼 8 3.60 

海底漫步 13 5.94 虎井 1 0.45 

自潛 19 8.68 南方四島 3 1.35 

蠔野人育樂 1 0.46 吉貝 11 4.95 

漂浮 SUP 海上

休閒中心 
8 3.65 薰衣草森林 3 1.35 

PIDC 澎湖國際

潛水中心 
4 1.83 愛情海 1 0.45 

陽光沙灘俱樂

部 
1 0.46 青灣 3 1.35 

經營 

業者 

東海遊艇 4 1.83 

潛水 

地點 

隘門 4 1.80 

七美珊瑚海育

樂 
26 11.87 七美 42 18.92 

七美南星 1 0.46 觀音亭 3 1.35 

東海鉅航育樂 2 0.91 蒔裡 5 2.25 

七美宏星浮潛 5 2.28 大倉 2 0.90 

戀夏遊艇 1 0.46 鳥嶼 10 4.50 

翔安海洋 5 2.28 東嶼坪 5 2.25 

金八達快艇 1 0.46 東海 7 3.15 

澎湖銀海遊艇 5 2.28 忘憂島 2 0.90 

海安遊艇 1 0.46 員貝 1 0.45 

嘉貝嶼育樂 2 0.91 西嶼坪 1 0.45 
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表 4-6   浮潛遊憩者樣本之遊憩活動特性次數分配表(續) 

變項 次數 百分比(%) 變項 次數 百分比(%) 

參與 

次數 

第 1次(含本次) 71 29.58 
潛水 

地點 

澎澎灘 2 0.90 

第 2~3次 94 39.17 東吉嶼 2 0.90 

第 4~5次 25 10.42 五德 2 0.90 

第 6次(含)以上 50 20.83 

資訊 

來源 

網路 45 13.98 

停留 

時間 

當天來回 10 4.18 社群媒體 64 19.88 

2~3天 94 39.33 電視 4 1.24 

4~5天 81 33.89 旅行社 56 17.39 

6天(含)以上 54 22.59 親友推薦 86 26.71 

 
個人到訪經驗 55 17.08 

其他 12 3.73 

三、深潛遊憩者樣本 

本研究回收 161 份深潛遊憩者填答之問卷，本研究以描述性統計分

析了解深潛遊憩者之遊憩活動特性，包括潛水類型活動、潛水活動經營

業者、潛水地點、參與同伴、參與潛水遊憩活動次數、停留時間、資訊

來源，各題項之詳細數值請參見表 4-7。 

(一)潛水類型活動 

深潛遊憩者樣本中的潛水活動類型，以水肺潛水為最多，總共

134人，佔 83.23%；第二為自由潛水，共 25人，佔 15.53%；第三則

為頭盔式潛水，共 2人，佔 1.24%。 

(二)潛水活動經營業者 

深潛遊憩者樣本中的潛水活動經營業者，以海洋途徑為最多，

總共 46人，佔 28.93%；第二為日日潛水，共 27人，佔 16.98%；第

三則為自行前往，共 23人，佔 14.47%。 

(三)潛水地點 

深潛遊憩者樣本中的潛水地點，以杭灣為最多，總共 72 人，佔

45.86%；第二為南方四島，共 20 人，佔 12.74%；第三則為山水碼

頭，共 15人，佔 9.55%。 
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(四)參與同伴 

深潛遊憩者樣本中的參與同伴，以朋友/同事/同學為最多，總共

87 人，佔 54.04%；第二為潛伴，共 30 人，佔 18.63%；第三則為個

人，共 22人，佔 13.66%。 

(五)參與次數 

深潛遊憩者樣本中的參與潛水遊憩活動次數，以第 6 次(含)以上

為最多，總共 82人，佔 50.93%；第二為第 1次(含本次)，共 35人，

佔 21.74%；第三則為第 2~3次，共 31人，佔 19.25%。 

(六)停留時間 

深潛遊憩者樣本中的停留時間，以 4~5 天為最多，總共 66 人，

佔 40.99%；第二為 6 天(含)以上，共 60 人，佔 37.27%；第三則為

2~3天，共 34人，佔 21.12%。 

(七)資訊來源 

深潛遊憩者樣本中的潛水遊憩活動資訊來源，以親友推薦為最

多，總共 73 人，佔 33.33%；第二為個人到訪經驗，共 51 人，佔

23.29%；第三則為社群媒體，共 47人，佔 21.46%。 

表 4-7   深潛遊憩者樣本之遊憩活動特性次數分配表 

變項 次數 百分比(%) 變項 次數 百分比(%) 

活動 

類型 

水肺潛水 134 83.23 

參與 

同伴 

家人 17 10.56 

自由潛水 25 15.53 朋友/同事/同學 87 54.04 

頭盔式潛水 2 1.24 個人 22 13.66 

 

潛水 

活動 

經營 

業者 

陽光阿有 8 5.03 旅行團 2 1.24 

海洋途徑 46 28.93 社團 3 1.86 

東福海上育樂 2 1.26 潛伴 30 18.63 

羽之戀遊艇 1 0.63 

潛水 

地點 

杭灣 72 45.86 

島澳七七潛水俱

樂部 
17 10.69 山水沙灘 7 4.46 

日日潛水 27 16.98 山水碼頭 15 9.55 

波賽頓海洋運動

俱樂部 
15 9.43 鎖港碼頭 13 8.28 

樂福海洋工坊 12 7.55 風櫃 3 1.91 
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表 4-7   深潛遊憩者樣本之遊憩活動特性次數分配表(續) 

變項 次數 百分比(%) 變項 次數 百分比(%) 

潛水 

活動 

經營 

業者 

海底漫步 1 0.63 

潛水 

地點 

將軍嶼 2 1.27 

自潛 23 14.47 南方四島 20 12.74 

PADI 澎湖興仁

潛水訓練中心 
4 2.52 吉貝 4 2.55 

PIDC 澎湖國際

潛水中心 
3 1.89 青灣 3 1.91 

參與 

次數 

第 1次(含本次) 35 21.74 七美 3 1.91 

第 2~3次 31 19.25 觀音亭 1 0.64 

第 4~5次 13 8.07 蒔裡 1 0.64 

第 6次(含)以上 82 50.93 山水斷崖 3 1.91 

資訊 

來源 

網路 30 13.70 東嶼坪 3 1.91 

社群媒體 47 21.46 小門 1 0.64 

電視 2 0.91 望安 1 0.64 

旅行社 9 4.11 西嶼 2 1.27 

親友推薦 73 33.33 海扇森林 2 1.27 

個人到訪經驗 51 23.29 烏崁 1 0.64 

其他 7 3.20 

停留 

時間 

當天來回 1 0.62 

 

2-3天 34 21.12 

4-5天 66 40.99 

6天(含)以上 60 37.27 

四、浮潛遊憩者與深潛遊憩者遊憩活動經驗衡量之比較 

透過卡方分析來比較 240 位潛水遊憩者與 161 位深潛遊憩者之遊憩

活動經驗衡量，分析結果顯示浮潛遊憩者與深潛遊憩者於經營業者、潛

水地點、參與同伴、參與次數與停留時間有顯著關聯，各題項之詳細數

值請參見表 4-8。 

表 4-8   浮潛遊憩者與深潛遊憩者遊憩活動經驗衡量差異分析表 

遊憩活動經驗衡量 
有效百分比(樣本數) 

χ2值 p值 
浮潛遊憩者 深潛遊憩者 

經營業者 100.0(219) 100.0(159) 

181.67 0.001*** 

陽光阿有 25.1(55) 5.0(8) 

海洋途徑 1.4(3) 28.9(46) 

珊瑚礁旅遊 3.7(8) 0.0(0) 

東福海上育樂 4.1(9) 1.3(2) 

羽之戀遊艇 3.2(7) 0.6(1) 

島澳七七潛水俱樂部 1.4(3) 10.7(17) 

日日潛水 5.5(12) 17.0(27) 

波賽頓海洋運動俱樂

部 
3.2(7) 9.4(15) 
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表 4-8   浮潛遊憩者與深潛遊憩者遊憩活動經驗衡量差異分析表(續) 

遊憩活動經驗衡量 
有效百分比(樣本數) 

χ2值 p值 
浮潛遊憩者 深潛遊憩者 

經營業者 100.0(219) 100.0(159) 

181.67 0.001*** 

樂福海洋工坊 7.3(16) 7.5(12) 

海底漫步 5.9(13) 0.6(1) 

自潛 8.7(19) 14.5(23) 

蠔野人育樂 0.5(1) 0.0(0) 

漂浮 SUP海上休閒中

心 
3.7(8) 0.0(0) 

PADI 澎湖興仁潛水

訓練中心 
0.0(0) 2.5(4) 

PIDC 澎湖國際潛水

中心 
1.8(4) 1.9(3) 

陽光沙灘俱樂部 0.5(1) 0.0(0) 

東海遊艇 1.8(4) 0.0(0) 

七美珊瑚海育樂 11.9(26) 0.0(0) 

七美南星 0.5(1) 0.0(0) 

東海鉅航育樂 0.9(2) 0.0(0) 

七美宏星浮潛 2.3(5) 0.0(0) 

戀夏遊艇 0.5(1) 0.0(0) 

翔安海洋 2.3(5) 0.0(0) 

金八達快艇 0.5(1) 0.0(0) 

澎湖銀海遊艇 2.3(5) 0.0(0) 

海安遊艇 0.5(1) 0.0(0) 

嘉貝嶼育樂 0.9(2) 0.0(0) 

潛水地點 100.0(222) 100.0(157) 

111.11 0.001*** 

杭灣 25.7(57) 45.9(72) 

山水沙灘 10.4(23) 4.5(7) 

山水碼頭 5.9(13) 9.6(15) 

鎖港碼頭 5.0(11) 8.3(13) 

風櫃 0.0(0) 1.9(3) 

將軍嶼 3.6(8) 1.3(2) 

虎井 0.5(1) 0.0(0) 

南方四島 1.4(3) 12.7(20) 

吉貝 5.0(11) 2.5(4) 

薰衣草森林 1.4(3) 0.0(0) 

愛情海 0.5(1) 0.0(0) 

青灣 1.4(3) 1.9(3) 

隘門 1.8(4) 0.0(0) 

七美 18.9(42) 1.9(3) 

觀音亭 1.4(3) 0.6(1) 

蒔裡 2.3(5) 0.6(1) 

大倉 0.9(2) 0.0(0) 

山水斷崖 0.0(0) 1.9(3) 
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表 4-8   浮潛遊憩者與深潛遊憩者遊憩活動經驗衡量差異分析表(續) 

遊憩活動經驗衡量 
有效百分比(樣本數) 

χ2值 p值 
浮潛遊憩者 深潛遊憩者 

潛水地點 100.0(222) 100.0(157) 

111.11 0.001*** 

鳥嶼 4.5(10) 0.0(0) 

東嶼坪 2.3(5) 1.9(3) 

小門 0.0(0) 0.6(1) 

望安 0.0(0) 0.6(1) 

東海 3.2(7) 0.0(0) 

忘憂島 0.9(2) 0.0(0) 

西嶼 0.0(0) 1.3(2) 

員貝 0.5(1) 0.0(0) 

西嶼坪 0.5(1) 0.0(0) 

澎澎灘 0.9(2) 0.0(0) 

海扇森林 0.0(0) 1.3(2) 

東吉嶼 0.9(2) 0.0(0) 

五德 0.9(2) 0.0(0) 

烏崁 0.0(0) 0.6(1) 

參與同伴 100.0(240) 100.0(161) 

68.25 0.001*** 

家人 30.4(73) 10.6(17) 

朋友/同事/同學 55.8(134) 54.0(87) 

個人 9.2(22) 13.7(22) 

旅行團 4.2(10) 1.2(2) 

社團 0.4(1) 1.9(3) 

潛伴 0.0(0) 18.6(30) 

參與次數 100.0(240) 100.0(161) 

41.57 0.001*** 

第 1次(含本次) 29.6(71)% 21.7(35) 

第 2~3次 39.2(94) 19.3(31) 

第 4~5次 10.4(25) 8.1(13) 

第 6次(含)以上 20.8(50) 50.9(82) 

停留時間 100.0(239) 100.0(161) 

23.00 0.001*** 

當天來回 4.2(10) 0.6(1) 

2~3天 39.3(94) 21.1(34) 

4~5天 33.9(81) 41.0(66) 

6天(含)以上 22.6(54) 37.3(60) 

註：p小於 0.05，以*表示；p小於 0.01，以**表示；p小於 0.001，以***表示。 

第三節 研究構念敘述性統計分析 

本節彙整有關環境知覺、療癒效果與重遊意願題項進行敘述統計，

並以平均數、標準差進行說明。 
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一、環境知覺之同意程度 

環境知覺包含 14 題問項，經由敘述統計後在潛水遊憩者全體樣本中

得知各題項平均數介於 4.02至 4.42間，其中排序最高之題項為 EP12「在

潛水時，我覺得水中生物優美」(M=4.42)；浮潛遊憩者樣本中得知各題

項平均數介於 4.13至 4.43間，其中排序最高之題項為 EP07「在潛水時，

我覺得水底環境很遼闊」與 EP12「在潛水時，我覺得水中生物優美」

(M=4.43)；深潛遊憩者樣本中得知各題項平均數介於 3.69 至 4.40 間，其

中排序最高之題項為 EP12「在潛水時，我覺得水中生物優美」

(M=4.40)，各題項之詳細數值請參見表 4-9。 

表 4-9   環境知覺題項之敘述性統計分析表 

題號 問項(等距尺度) 
全體樣本 浮潛遊憩者樣本 深潛遊憩者樣本 

平均數 標準差 平均數 標準差 平均數 標準差 

EP01 
在潛水時，我覺得海水

很乾淨。 
4.17 0.80 4.33 0.76 3.93 0.81 

EP02 
在潛水時，我覺得海水

有良好的能見度。 
4.02 0.90 4.25 0.78 3.69 0.96 

EP03 
在潛水時，我覺得可以

感覺海水溫度的變化。 
4.17 0.86 4.22 0.86 4.10 0.85 

EP04 
在潛水時，我覺得水底

很安靜。 
4.31 0.79 4.30 0.77 4.34 0.83 

EP05 
在潛水時，我覺得可以

聽到海洋獨特的聲音。 
4.19 0.91 4.15 0.95 4.24 0.86 

EP06 
在潛水時，我覺得水底

的珊瑚與礁岩很漂亮。 
4.36 0.79 4.37 0.79 4.34 0.78 

EP07 
在潛水時，我覺得水底

環境很遼闊。 
4.40 0.73 4.43 0.75 4.35 0.71 

EP08 
在潛水時，我覺得水底

有許多的珊瑚與礁岩。 
4.35 0.82 4.39 0.81 4.28 0.82 

EP09 

在潛水時，我注意到水

底有造型獨特的珊瑚與

礁岩。 

4.32 0.83 4.34 0.82 4.28 0.85 

EP10 
在潛水時，我能觀察到

生態系統的豐富性。 
4.25 0.83 4.28 0.79 4.20 0.90 

EP11 

在潛水時，我發現水中

有多種不同的海洋生

物。 

4.28 0.84 4.28 0.84 4.27 0.84 

EP12 
在潛水時，我覺得水中

生物優美。 
4.42 0.73 4.43 0.74 4.40 0.73 
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表 4-9   環境知覺題項之敘述性統計分析表(續) 

題號 問項(等距尺度) 
全體樣本 浮潛遊憩者樣本 深潛遊憩者樣本 

平均數 標準差 平均數 標準差 平均數 標準差 

EP13 
在潛水時，我覺得有許

多特別的水中生物。 
4.22 0.85 4.23 0.86 4.21 0.85 

EP14 

在潛水時，我覺得可以

近距離與生物接觸(如

魚、海龜)。 

4.17 0.98 4.13 0.98 4.23 0.99 

註：以李克特五點尺度評分。 

二、療癒效果之同意程度 

療癒效果包含 10 題問項，經由敘述統計後在潛水遊憩者全體樣本中

得知各題項平均數介於4.33至4.55間，其中排序最高之題項為RB01「我

享受在水裡的感覺」(M=4.54)；浮潛遊憩者全體樣本中得知各題項平均

數介於 4.29 至 4.53 間，其中排序最高之題項為 RB01「我享受在水裡的

感覺」與 RB07「在水中，我覺得心情愉快」(M=4.54)；深潛遊憩者全體

樣本中得知各題項平均數介於 4.16 至 4.55 間，其中排序最高之題項為

RB01「我享受在水裡的感覺」(M=4.55)，各題項之詳細數值請參見表 4-

10。 

表 4-10 療癒效果題項之敘述性統計分析表 

題號 問項(等距尺度) 
全體樣本 浮潛遊憩者樣本 深潛遊憩者樣本 

平均數 標準差 平均數 標準差 平均數 標準差 

RB01 我享受在水裡的感覺。 4.54 0.65 4.53 0.64 4.55 0.68 

RB02 
在水中，我覺得很自

在。 
4.41 0.74 4.38 0.73 4.45 0.75 

RB03 
在水中，我覺得有舒壓

的感覺。 
4.42 0.76 4.42 0.72 4.42 0.82 

RB04 
在水中，我覺得不用特

別思考。 
4.33 0.85 4.44 0.77 4.16 0.94 

RB05 
在水中，我覺得身心舒

暢。 
4.43 0.72 4.43 0.71 4.43 0.74 

RB06 
在水中，我覺得心情放

鬆。 
4.47 0.73 4.50 0.67 4.42 0.80 

RB07 
在水中，我覺得心情愉

快。 
4.53 0.67 4.53 0.66 4.54 0.69 

RB08 
在水中，我感覺心情平

穩。 
4.39 0.74 4.42 0.70 4.35 0.80 
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表 4-10 療癒效果題項之敘述性統計分析表(續) 

題號 問項(等距尺度) 
全體樣本 浮潛遊憩者樣本 深潛遊憩者樣本 

平均數 標準差 平均數 標準差 平均數 標準差 

RB09 
在水中，我感受到全身

的舒適。 
4.40 0.76 4.41 0.74 4.37 0.79 

RB10 
在水中，我覺得很平

靜。 
4.45 0.73 4.43 0.75 4.48 0.71 

註：以李克特五點尺度評分。 

三、重遊意願之同意程度 

重遊意願共 3 題問項，經由敘述統計後在潛水遊憩者全體樣本中得

知各題項平均數介於 3.92 至 4.50 間，其中排序最高之題項為 RW01「我

會再次參與澎湖地區潛水活動。」(M=4.50)；浮潛遊憩者全體樣本中得

知各題項平均數介於 4.06 至 4.50 間，其中排序最高之題項為 RW01「我

會再次參與澎湖地區潛水活動。」(M=4.50)；深潛遊憩者全體樣本中得

知各題項平均數介於 3.92 至 4.50 間，其中排序最高之題項為 RW01「我

會再次參與澎湖地區潛水活動。」(M=4.50)，各題項之詳細數值請參見

表 4-11。 

表 4-11 重遊意願題項之敘述性統計分析表 

題號 問項(等距尺度) 
全體樣本 浮潛遊憩者樣本 深潛遊憩者樣本 

平均數 標準差 平均數 標準差 平均數 標準差 

RW01 
我會再次參與澎湖地區

潛水活動。 
4.50 0.70 4.50 0.70 4.50 0.71 

RW02 

考慮到所有可能的潛水

地點，我會優先選擇澎

湖地區進行潛水活動。 

3.92 0.96 4.06 0.91 3.71 0.99 

RW03 

我願意分享澎湖潛水活

動的正面經驗和好評給

他人。 

4.42 0.72 4.40 0.75 4.47 0.69 

註：以李克特五點尺度評分。 

第四節 探索性因素分析 

以探索性因素分析了解環境知覺的潛在變項，使用主成份分析法，

並使用直角轉軸法之最大變異法進行旋轉因素方法之萃取。本研究參考
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Kaiser (1974)提出 KMO 統計量值大於 0.7 適合進行因素分析，而陳寬裕

與王正華(2021)表示其Bartlett球形檢定的結果顯示，機率p值小於0.05，

則數據之間顯著相關，表示該構面之問項適合進行因素分析。此外，問

項間的共同性需大於 0.5 以上才予以保留(Hair et al., 2006)，且構面內各

問項之因素負荷值(factor loadings)至少需與其它問項之因素負荷值差距

0.1才予以保留(Nie et al., 1975)。 

一、環境知覺之組成內涵 

因 EP14「在潛水時，我覺得可以近距離與生物接觸(如魚、海龜)」

共同性為 0.26，未達 0.5之標準，故環境知覺共刪除 1題問項，而其餘各

構面內的每一因素負荷值皆大於 0.5以上，以及每一構面的特徵值皆大於

1以上(Kaiser, 1958)。另外，環境知覺共有 3個構面，分別命名為「生物

多樣」、「水中氛圍」和「海水品質」。此 3 個構面可解釋 69.21%的環境

知覺總變異量，構面一有 8題問項，Cronbach's α係數為 0.93，解釋變異

量為 50.75%；構面二有 3題問項，Cronbach's α係數為 0.65，解釋變異量

為 10.36%；構面三有 2題問項，Cronbach's α係數為 0.86，解釋變異量為

8.10%，各題項詳細數值請參見表 4-12，而各構面命名如下： 

(一)構面一：生物多樣 

構面一包含 8 題問項，分別為「在潛水時，我發現水中有多種

不同的海洋生物」、「在潛水時，我能觀察到生態系統的豐富性」、

「在潛水時，我覺得有許多特別的水中生物」、「在潛水時，我注意

到水底有造型獨特的珊瑚與礁岩」、「在潛水時，我覺得水底的珊瑚

與礁岩很漂亮」、「在潛水時，我覺得水底有許多的珊瑚與礁岩」、

「在潛水時，我覺得水中生物優美」和「在潛水時，我覺得水底環

境很遼闊」，其中以「在潛水時，我發現水中有多種不同的海洋生

物」的因素負荷量為最高，且大部分問項內容是關於海洋生態，故

將構面一命名為「生物多樣」。 
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(二)構面二：水中氛圍 

構面二包含 3 題問項，分別為「在潛水時，我覺得可以聽到海

洋獨特的聲音」、「在潛水時，我覺得可以感覺海水溫度的變化」和

「在潛水時，我覺得水底很安靜」，其中以「在潛水時，我覺得可以

聽到海洋獨特的聲音」的因素負荷量為最高，且問項內容多為討論

關於海洋環境的特性，故將構面二命名為「水中氛圍」。 

(三)構面三：海水品質 

構面三包含 2 題問項，分別為「在潛水時，我覺得海水有良好

的能見度」和「在潛水時，我覺得海水很乾淨」，其中以「在潛水

時，我覺得海水有良好的能見度」的因素負荷量為最高，且問項內

容是關於海水的特性，故將構面三命名為「海水品質」。 

表 4-12 環境知覺探索性因素分析表 

問項 平均數 共同性 
構面名稱 

生物多樣 水中氛圍 海水品質 

在潛水時，我發現水中有多種不同

的海洋生物。 
4.28 0.85 0.85 0.13 0.15 

在潛水時，我能觀察到生態系統的

豐富性。 
4.25 0.87 0.82 0.16 0.17 

在潛水時，我覺得有許多特別的水

中生物。 
4.22 0.61 0.81 0.19 0.13 

在潛水時，我注意到水底有造型獨

特的珊瑚與礁岩。 
4.32 0.54 0.81 0.23 0.19 

在潛水時，我覺得水底的珊瑚與礁

岩很漂亮。 
4.36 0.66 0.80 0.16 0.25 

在潛水時，我覺得水底有許多的珊

瑚與礁岩。 
4.35 0.73 0.77 0.18 0.19 

在潛水時，我覺得水中生物優美。 4.42 0.48 0.75 0.24 0.14 

在潛水時，我覺得水底環境很遼

闊。 
4.40 0.67 0.54 0.30 0.31 

在潛水時，我覺得可以聽到海洋獨

特的聲音。 
4.19 0.74 0.24 0.78 -0.02 

在潛水時，我覺得可以感覺海水溫

度的變化。 
4.18 0.73 0.15 0.71 0.29 

在潛水時，我覺得水底很安靜。 4.31 0.76 0.19 0.69 0.16 

在潛水時，我覺得海水有良好的能

見度。 
4.02 0.64 0.26 0.14 0.88 

在潛水時，我覺得海水很乾淨。 4.17 0.72 0.26 0.20 0.86 
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表 4-12 環境知覺探索性因素分析表(續) 

特徵值   5.07 1.98 1.95 

解釋變異量   50.75 10.36 8.10 

累積解釋變異量   50.75 61.11 69.21 

Cronbach’s a   0.93 0.65 0.86 

因素平均數   0.77 0.73 0.87 

Kaiser-Meyer-Olkin(KMO)統計量=.92     

Bartlett’s球形檢定 p<0.05      

第五節 驗證性因素分析 

為了解研究假設模式是否成立，透過驗證性因素分析進行驗證以及

觀察變項和潛在變項之假設關係，而療癒效果經探索性因素分析中，為

單一構面，因此本研究進行環境知覺與研究模式之驗證性因素分析，療

癒效果不進行驗證性因素分析。 

一、環境知覺 

(一)常態性檢定 

以偏態與峰度來檢視環境知覺問項之常態分配情形，在環境知

覺各問項中，偏態係數絕對值於-0.68 至-1.25 之間，係數絕對值小於

3.0；峰度係數絕對值於 0.00至 1.64之間，係數絕對值小於 10.0，表

示環境知覺問項符合常態性，各詳細數值請參見表 4-13。 

表 4-13 環境知覺常態性檢定分析表 

題號 問項(等距尺度) 偏態 峰度 

EP01 在潛水時，我覺得海水很乾淨。 -0.76 0.37 

EP02 在潛水時，我覺得海水有良好的能見度。 -0.68 0.00 

EP03 在潛水時，我覺得可以感覺海水溫度的變化。 -0.91 0.61 

EP04 在潛水時，我覺得水底很安靜。 -1.01 0.66 

EP05 在潛水時，我覺得可以聽到海洋獨特的聲音。 -0.93 0.26 

EP06 在潛水時，我覺得水底的珊瑚與礁岩很漂亮。 -1.19 1.18 

EP07 在潛水時，我覺得水底環境很遼闊。 -1.06 0.82 

EP08 在潛水時，我覺得水底有許多的珊瑚與礁岩。 -1.21 1.09 

EP09 在潛水時，我注意到水底有造型獨特的珊瑚與礁岩。 -1.15 0.85 

EP10 在潛水時，我能觀察到生態系統的豐富性。 -1.01 0.78 

EP11 在潛水時，我發現水中有多種不同的海洋生物。 -1.20 1.56 

EP12 在潛水時，我覺得水中生物優美。 -1.25 1.64 

EP13 在潛水時，我覺得有許多特別的水中生物。 -0.98 0.72 
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(二)違犯估計檢驗 

有關環境知覺之違犯估計檢驗數值之標準化因素負荷量在 0.58

至 0.89間皆小於 1；各題項之 t值皆大於 1.96；標準誤(SE)於 0.14至

0.22 間無過大之標準誤；誤差變異數(EV)於 0.14 至 0.52 間皆為正

數，表示無違犯估計情形，各詳細數值請參見表 4-14。 

表 4-14 環境知覺違犯估計檢驗表 

變項 編號 題項 
標準化 

因素負荷量 
t值 

標準誤 

(SE) 

多元 

相關平方 

(SMC) 

誤差 

變異 

(EV) 

生物 

多樣 

EP11 

在潛水時，我發現水

中有多種不同的海洋

生物。 

0.84 --- --- 0.71 0.20 

EP10 

在潛水時，我能觀察

到生態系統的豐富

性。 

0.83 20.89*** 0.05 0.69 0.21 

EP13 

在潛水時，我覺得有

許多特別的水中生

物。 

0.82 20.21*** 0.05 0.66 0.24 

EP09 

在潛水時，我注意到

水底有造型獨特的珊

瑚與礁岩。 

0.84 20.74*** 0.05 0.71 0.20 

EP06 

在潛水時，我覺得水

底的珊瑚與礁岩很漂

亮。 

0.83 20.43*** 0.05 0.69 0.19 

EP08 

在潛水時，我覺得水

底有許多的珊瑚與礁

岩。 

0.78 18.55*** 0.05 0.61 0.26 

EP12 
在潛水時，我覺得水

中生物優美。 
0.76 18.12*** 0.04 0.58 0.22 

EP07 
在潛水時，我覺得水

底環境很遼闊。 
0.62 13.51*** 0.05 0.38 0.33 

水中 

氛圍 

EP05 

在潛水時，我覺得可

以聽到海洋獨特的聲

音。 

0.61 --- --- 0.37 0.52 

EP03 

在潛水時，我覺得可

以感覺海水溫度的變

化。 

0.67 8.78*** 0.12 0.45 0.41 

EP04 
在潛水時，我覺得水

底很安靜。 
0.58 8.16*** 0.10 0.34 0.42 
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表 4-14 環境知覺違犯估計檢驗表(續) 

變項 編號 題項 
標準化 

因素負荷量 
t值 

標準誤 

(SE) 

多元 

相關平方 

(SMC) 

誤差 

變異 

(EV) 

海水 

品質 

EP02 
在潛水時，我覺得海

水有良好的能見度。 
0.85 --- --- 0.72 0.23 

EP01 
在潛水時，我覺得海

水很乾淨。 
0.89 14.49*** 0.07 0.79 0.14 

註：t-value>1.96(p<0.05，以*表示)；t-value>2.576(p<0.01，以**表示)；t-value>3.291(p<0.001，
以***表示) 

(三)適配指標檢定 

根據適配指標檢定結果顯示，絕對適配指標中 χ2/df 值=3.35、

GFI=0.92、SRMR=0.04、RMSEA=0.08；增值適配指標中 NNFI

＝0.94、CFI＝0.95，詳細數值請參見表 4-15。 

表 4-15 環境知覺適配指標檢定表 

 適配指標 適配值 指標數值 適配判別 

絕對適配指標 

χ2/df值 2.00-5.00 3.35 符合標準值 

良性適配指標(GFI) ≧0.80 0.92 符合標準值 

標準化均方根殘(SRMR) ≦0.08 0.04 符合標準值 

近似誤差均方(RMSEA) ≦0.10 0.08 符合標準值 

增值適配指標 
非規範適配指標(NNFI) ≧0.90 0.94 符合標準值 

比較適配指標(CFI) ≧0.90 0.95 符合標準值 

(四)收斂效度檢定 

環境知覺之組合信度(CR)於 0.65至 0.91間，皆高於 0.6；而在平

均變異萃取量(AVE)於 0.39 至 0.75 間皆高於 0.36。因此在環境知覺

部份有好收斂效度，詳細數值請參見表 4-16，有關環境知覺標準化

參數模型圖請參見圖 4-1。 

表 4-16 環境知覺收斂效度檢定表 

變項 題號 題項 
標準化 

因素負荷量 
t值 CR AVE 

生物 

多樣 

EP11 
在潛水時，我發現水中有多種

不同的海洋生物。 
0.84 --- 

0.91 0.55 

EP10 
在潛水時，我能觀察到生態系

統的豐富性。 
0.83 20.89*** 
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表 4-16 環境知覺收斂效度檢定表(續) 

變項 題號 題項 
標準化 

因素負荷量 
t值 CR AVE 

生物 

多樣 

EP13 
在潛水時，我覺得有許多特別

的水中生物。 
0.82 20.21*** 

0.91 0.55 

EP09 
在潛水時，我注意到水底有造

型獨特的珊瑚與礁岩。 
0.84 20.74*** 

EP06 
在潛水時，我覺得水底的珊瑚

與礁岩很漂亮。 
0.83 20.43*** 

EP08 
在潛水時，我覺得水底有許多

的珊瑚與礁岩。 
0.78 18.55*** 

EP12 
在潛水時，我覺得水中生物優

美。 
0.76 18.12*** 

EP07 
在潛水時，我覺得水底環境很

遼闊。 
0.62 13.51*** 

水中 

氛圍 

EP05 
在潛水時，我覺得可以聽到海

洋獨特的聲音。 
0.61 --- 

0.65 0.39 EP03 
在潛水時，我覺得可以感覺海

水溫度的變化。 
0.67 8.78*** 

EP04 
在潛水時，我覺得水底很安

靜。 
0.58 8.16*** 

海水 

品質 

EP02 
在潛水時，我覺得海水有良好

的能見度。 
0.85 --- 

0.86 0.75 

EP01 
在潛水時，我覺得海水很乾

淨。 
0.89 14.49*** 

註：t-value>1.96(p<0.05，以*表示)；t-value>2.576(p<0.01，以**表示)；t-value>3.291(p<0.001，
以***表示)  

(五)效度評鑑 

依據表 4-12的分析結果顯示，各變項之標準化因素負荷量及 t值

皆為顯著，代表環境知覺構面內的個別變項具有良好之聚合效度。

此外，計算結果顯示信賴區間介於 0.49 到 0.69 之間，即表示環境知

覺符合區別效度之標準，詳細數值請參見表 4-17。 

表 4-17 環境知覺區別效度分析表 

參數 相關係數 標準誤 信賴區間 區別效度 

生物多樣-水中氛圍 0.63 0.03 0.56至 0.69 支持 

水中氛圍-海水品質 0.56 0.04 0.50至 0.63 支持 

生物多樣-海水品質 0.57 0.04 0.49至 0.64 支持 
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圖 4-1   環境知覺標準化參數模型圖 

二、整體模式驗證性因素分析 

(一)常態性檢定 

以偏態與峰度來檢視全體研究樣本之常態分配情形，在全體研

究樣本中，偏態係數絕對值於-0.52 至-1.47 之間，係數絕對值小於

3.0；峰度係數絕對值於-0.49至 2.50之間，係數絕對值小於 10.0，表

示全體研究樣本符合常態性，各詳細數值請參見表 4-18。 

  

生物多樣 

EP11 有多種海洋生物 0.20 

EP10 生態系統豐富 0.21 

EP13 特別的水中生物 0.24 

EP09 造型獨特的珊瑚與礁岩 0.20 

EP06 珊瑚與礁岩漂亮 0.19 

EP08 有許多的珊瑚與礁岩 0.26 

EP12 水中生物優美 0.22 

EP07 水底環境很遼闊 0.33 

0.83 

0.82 

0.84 

0.83 

0.78 

0.76 

0.62 

0.84 

水中氛圍 

EP05 聽到海洋獨特的聲音 0.52 

EP03 感覺海水溫度的變化 0.40 

EP04 水底很安靜 0.42 

0.61 

0.67 

0.58 

海水品質 

EP02 海水有良好的能見度 0.23 

EP01 海水很乾淨 0.14 

0.85 

0.89 

0.63 

0.56 

0.57 
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表 4-18 全體樣本常態性檢定表 

構面/題項 偏態 峰度 

環境知覺 

環境知覺→生物多樣 -1.19 1.90 

環境知覺→水中氛圍 -0.76 0.88 

環境知覺→海水品質 -0.68 0.07 

療癒效果 

療癒效果→享受水裡感受 -1.28 1.10 

療癒效果→覺得自在 -0.95 -0.01 

療癒效果→覺得紓壓 -1.11 0.43 

療癒效果→不用特別思考 -1.32 1.70 

療癒效果→身心舒暢 -1.17 1.27 

療癒效果→心情放鬆 -1.30 1.46 

療癒效果→心情愉快 -1.47 2.50 

療癒效果→心情平穩 -1.11 1.04 

療癒效果→全身舒適 -1.18 1.37 

療癒效果→覺得平靜 -1.39 2.27 

重遊意願 

重遊意願→再次參與 -1.36 1.74 

重遊意願→優先選擇 -0.52 -0.49 

重遊意願→經驗分享 -1.24 1.63 

(二)違犯估計檢驗 

有關全體研究樣本之違犯估計檢驗數值之標準化因素負荷量在

0.61 至 0.89 間皆小於 1；各題項之 t 值皆大於 1.96；標準誤(SE)於

0.07至 0.10間無過大之標準誤；誤差變異數(EV)於 0.11至 0.53間皆

為正數，表示無違犯估計情形，各詳細數值請參見表 4-19。 

表 4-19 全體樣本違犯估計檢定表 

題項 
標準化 

因素負荷量 
t值 

標準誤 

(SE) 

多元 

相關平方 

(SMC) 

誤差 

變異 

(EV) 

環境 

知覺 

環境知覺→生物多樣 0.85 --- --- 0.71 0.12 

環境知覺→水中氛圍 0.61 10.82*** 0.07 0.38 0.27 

環境知覺→海水品質 0.61 11.15*** 0.08 0.37 0.40 

療癒 

效果 

療癒效果→享受水裡感受 0.71 --- --- 0.50 0.21 

療癒效果→覺得自在 0.81 15.86*** 0.08 0.65 0.19 

療癒效果→覺得紓壓 0.84 16.51*** 0.08 0.71 0.17 

療癒效果→不用特別思考 0.65 12.70*** 0.09 0.42 0.42 

療癒效果→身心舒暢 0.87 17.09*** 0.08 0.76 0.12 

療癒效果→心情放鬆 0.89 17.40*** 0.08 0.79 0.11 

療癒效果→心情愉快 0.86 16.74*** 0.07 0.73 0.12 

療癒效果→心情平穩 0.82 15.94*** 0.08 0.67 0.18 

療癒效果→全身舒適 0.85 16.56*** 0.08 0.72 0.16 

療癒效果→覺得平靜 0.77 15.02*** 0.08 0.59 0.22 
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表 4-19 全體樣本違犯估計檢定表(續) 

題項 
標準化 

因素負荷量 
t值 

標準誤 

(SE) 

多元 

相關平

方 

(SMC) 

誤差 

變異 

(EV) 

重遊 

意願 

重遊意願→再次參與 0.77 --- --- 0.59 0.20 

重遊意願→優先選擇 0.65 11.89*** 0.10 0.42 0.53 

重遊意願→經驗分享 0.80 14.14*** 0.08 0.64 0.19 

註：t-value>1.96(p<0.05，以*表示)；t-value>2.576(p<0.01，以**表示)；t-value>3.291(p<0.001，
以***表示)  

(三)適配指標檢定 

根據適配指標檢定結果顯示，絕對適配指標中 χ2/df 值=2.99、

GFI=0.91、SRMR=0.05、RMSEA=0.07；增值適配指標中 NNFI

＝0.94、CFI＝0.95，詳細數值請參見表 4-20。 

表 4-20 全體樣本適配指標檢定表 

 適配指標 適配值 指標數值 適配判別 

絕對適配指標 

χ2/df值 2.00-5.00 2.99 符合標準值 

良性適配指標(GFI) ≧0.80 0.91 符合標準值 

標準化均方根殘(SRMR) ≦0.08 0.05 符合標準值 

近似誤差均方(RMSEA) ≦0.10 0.07 符合標準值 

增值適配指標 
非規範適配指標(NNFI) ≧0.90 0.94 符合標準值 

比較適配指標(CFI) ≧0.90 0.95 符合標準值 

(四)收斂效度檢定 

全體研究樣本之組合信度(CR)於 0.74至 0.92間，皆高於 0.6；而

在平均變異萃取量(AVE)於 0.49 至 0.55 間，皆高於 0.36。因此全體

研究樣本有好收斂效度，詳細數值請參見表 4-21，有關全體研究樣

本標準化參數模型圖請參見圖 4-2。 

表 4-21 全體樣本收斂效度檢定表 

 
題項 

標準化 

因素負荷量 
t值 CR AVE 

環境知覺 

環境知覺→生物多樣 0.85 --- 

0.74 0.49 環境知覺→水中氛圍 0.61 10.82*** 

環境知覺→海水品質 0.61 11.15*** 

療癒效果 療癒效果→享受水裡感受 0.71 --- 0.92 0.53 
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表 4-21 全體樣本收斂效度檢定表(續) 

 
題項 

標準化 

因素負荷量 
t值 CR AVE 

療癒效果 

療癒效果→覺得自在 0.81 15.86*** 

0.92 0.53 

療癒效果→覺得紓壓 0.84 16.51*** 

療癒效果→不用特別思考 0.65 12.70*** 

療癒效果→身心舒暢 0.87 17.09*** 

療癒效果→心情放鬆 0.89 17.40*** 

療癒效果→心情愉快 0.86 16.74*** 

療癒效果→心情平穩 0.82 15.94*** 

療癒效果→全身舒適 0.85 16.56*** 

療癒效果→覺得平靜 0.77 15.02*** 

重遊意願 

重遊意願→再次參與 0.77 --- 

0.78 0.55 重遊意願→優先選擇 0.65 11.89*** 

重遊意願→經驗分享 0.80 14.14*** 

註：t-value>1.96(p<0.05，以*表示)；t-value>2.576(p<0.01，以**表示)；t-value>3.291(p<0.001，
以***表示)  

(五)效度評鑑 

依據表 4-16的分析結果顯示，各變項之標準化因素負荷量及 t值

皆為顯著，代表全體研究樣本構面內的個別變項具有良好之聚合效

度。此外，計算結果顯示信賴區間介於 0.47 到 0.80 之間，即表示全

體研究樣本符合區別效度之標準，詳細數值請參見表 4-22。 

表 4-22 全體樣本區別效度分析表 

參數 相關係數 標準誤 信賴區間 區別效度 

環境知覺-療癒效果 0.51 0.02 0.47至 0.54 支持 

療癒效果-重遊意願 0.52 0.02 0.48至 0.55 支持 

環境知覺-重遊意願 0.75 0.03 0.70至 0.80 支持 



 

66 

圖 4-2   全體樣本標準化參數模型圖 
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第六節 結構方程模式 

經由驗證性因素分析確認各變項之信度與效度後，接續建立本研究

模型架構，以了解環境知覺、療癒效果與重遊意願各變項之因果關係。 

一、潛水遊憩者全體樣本 

(一)模型違犯估計檢驗 

有關整體模型之違犯估計檢驗中，標準化因素負荷估計值介於

0.61 至 0.89，且未有太過接近於 1 的現象；標準誤介於 0.11 至 0.18

間，無過大之標準誤；測量誤差變異數介於 0.07 至 0.10，皆為正數，

故此模型無違犯估計情形。經由探索性因素分析發現環境知覺涵蓋

生物多樣、水中氛圍與海水品質 3 個構面，其中生物多樣之標準化

因素負荷估計值為最高 0.85，SMC值為 0.71；療癒效果的 10題問項

包含「享受水裡感受」、「覺得自在」、「覺得紓壓」、「不用特別思考」、

「身心舒暢」、「心情放鬆」、「心情愉快」、「心情平穩」、「全身舒適」

與「覺得平靜」，其中「心情放鬆」問項的標準化因素負荷估計值最

高為 0.89，SMC值為 0.79；而重遊意願的三題問項包含「再次參與」、

「優先選擇」與「經驗分享」，其中「經驗分享」問項的標準化因素

負荷估計值最高為 0.80，SMC值為 0.64，詳細數值請參見表 4-23。 

表 4-23 潛水遊憩者整體模型參數估計表 

參數 
標準化 

因素負荷量 
t值 

標準誤

(SE) 

多元相關平方

(SMC) 

誤差變異

(EV) 

生物多樣←環境知覺 0.85 --- --- 0.71 0.12 

水中氛圍←環境知覺 0.61 10.82*** 0.07 0.38 0.27 

海水品質←環境知覺 0.61 11.15*** 0.08 0.37 0.40 

享受水裡感受←療癒效果 0.71 --- --- 0.50 0.21 

覺得自在←療癒效果 0.81 15.86*** 0.08 0.65 0.19 

覺得紓壓←療癒效果 0.84 16.51*** 0.08 0.71 0.17 

不用特別思考←療癒效果 0.65 12.70*** 0.09 0.42 0.42 

身心舒暢←療癒效果 0.87 17.09*** 0.08 0.76 0.12 

心情放鬆←療癒效果 0.89 17.40*** 0.08 0.79 0.11 

心情愉快←療癒效果 0.86 16.74*** 0.07 0.73 0.12 

心情平穩←療癒效果 0.82 15.94*** 0.08 0.67 0.18 
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表 4-23 潛水遊憩者整體模型參數估計表(續) 

參數 
標準化 

因素負荷量 
t值 

標準誤

(SE) 

多元相關平方

(SMC) 

誤差變異

(EV) 

全身舒適←療癒效果 0.85 16.56*** 0.08 0.72 0.16 

覺得平靜←療癒效果 0.77 15.02*** 0.08 0.59 0.22 

再次參與←重遊意願 0.77 --- --- 0.59 0.20 

優先選擇←重遊意願 0.65 11.89*** 0.10 0.42 0.53 

經驗分享←重遊意願 0.80 14.14*** 0.08 0.64 0.19 

註：t-value>1.96(p<0.05，以*表示)；t-value>2.576(p<0.01，以**表示)；t-value>3.291(p<0.001，
以***表示) 

(二)模型適配指標檢驗 

在整體結構適配指標檢驗中，絕對適配指標中 χ2/df 值=2.99、

GFI=0.91、SRMR=0.05、RMSEA=0.07；增值適配指標中 NNFI＝

0.94、CFI＝0.95，各適配度指標皆有達標準，詳細數值請參見表 4-

24。 

表 4-24 潛水遊憩者整體結構模式適配指標表 

 適配指標 適配值 指標數值 適配判別 

絕對適配指標 

χ2/df值 2.00-5.00 2.99 符合標準值 

良性適配指標(GFI) ≧0.80 0.91 符合標準值 

標準化均方根殘(SRMR) ≦0.08 0.05 符合標準值 

近似誤差均方(RMSEA) ≦0.10 0.07 符合標準值 

增值適配指標 
非規範適配指標(NNFI) ≧0.90 0.94 符合標準值 

比較適配指標(CFI) ≧0.90 0.95 符合標準值 

(三)結構模型路徑檢定 

經由路徑模型檢驗分析結果顯示「環境知覺」對「療癒效果」

之路徑值為 0.51，且 t 值為 8.00，達顯著水準；「環境知覺」對「重

遊意願」之路徑值為 0.65，且 t 值為 8.80，達顯著水準；「療癒品

質」對「重遊意願」之路徑值為 0.18，t 值為 3.13，達顯著水準，詳

細數值請參見表 4-25，有關全體樣本之環境知覺、療癒效果與重遊

意願之路徑模型圖請參見圖 4-3。 
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表 4-25 潛水遊憩者整體結構路徑關係檢定表 

假設  路徑值 t值 直接效果 間接效果 總效果 

H1 環境知覺→療癒效果 0.51 8.00*** 0.51 --- 0.51 

H2 環境知覺→重遊意願 0.65 8.80*** 0.65 0.09 0.74 

H3 療癒效果→重遊意願 0.18 3.13** 0.18 --- 0.18 

註 1：註：t-value>1.96(p<0.05，以*表示)；t-value>2.576(p<0.01，以**表示)；t-value>3.291(p 

<0.001，以***表示) 

2：a間接效果 0.09=0.51*0.18。 

 

圖 4-3   潛水遊憩者全體樣本整體模式路徑圖  
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二、浮潛遊憩者樣本 

(一)模型違犯估計檢驗 

有關浮潛遊憩者模型之違犯估計檢驗中，標準化因素負荷估計

值介於 0.63 至 0.88，且未有太過接近於 1 的現象；標準誤介於 0.08

至 0.14 間，無過大之標準誤；測量誤差變異數介於 0.10 至 0.37，皆

為正數，故此模型無違犯估計情形。經由探索性因素分析發現環境

知覺涵蓋生物多樣、沉浸體驗與海水品質 3 個構面，其中生物多樣

之標準化因素負荷估計值為最高 0.86，SMC 值為 0.73；療癒效果的

10 題問項包含「享受水裡感受」、「覺得自在」、「覺得紓壓」、「不用

特別思考」、「身心舒暢」、「心情放鬆」、「心情愉快」、「心情平穩」、

「全身舒適」與「覺得平靜」，其中「心情放鬆」問項的標準化因素

負荷估計值最高為 0.88，SMC 值為 0.77；而重遊意願的三題問項包

含「再次參與」、「優先選擇」與「經驗分享」，其中「經驗分享」問

項的標準化因素負荷估計值最高為 0.82，SMC 值為 0.68，詳細數值

請參見表 4-26。 

表 4-26 浮潛遊憩者整體模型參數估計表 

參數 
標準化 

因素負荷量 
t值 

標準誤

(SE) 

多元相關平方

(SMC) 

誤差變異

(EV) 

生物多樣←環境知覺 0.86 --- --- 0.73 0.12 

沉浸體驗←環境知覺 0.68 10.19*** 0.08 0.46 0.24 

海水品質←環境知覺 0.72 11.14*** 0.08 0.52 0.25 

享受水裡感受←療癒效果 0.63 --- --- 0.40 0.25 

覺得自在←療癒效果 0.78 10.25*** 0.14 0.61 0.21 

覺得紓壓←療癒效果 0.81 10.53*** 0.14 0.66 0.18 

不用特別思考←療癒效果 0.68 9.16*** 0.14 0.46 0.32 

身心舒暢←療癒效果 0.84 10.85*** 0.14 0.71 0.15 

心情放鬆←療癒效果 0.88 11.12*** 0.13 0.77 0.10 

心情愉快←療癒效果 0.84 10.75*** 0.13 0.70 0.13 

心情平穩←療癒效果 0.78 10.22*** 0.13 0.61 0.19 

全身舒適←療癒效果 0.83 10.69*** 0.14 0.69 0.17 

覺得平靜←療癒效果 0.78 10.20*** 0.14 0.61 0.22 

再次參與←重遊意願 0.75 --- --- 0.56 0.22 

優先選擇←重遊意願 0.75 10.66*** 0.12 0.56 0.37 

經驗分享←重遊意願 0.82 11.25*** 0.11 0.68 0.18 

註：t-value>1.96(p<0.05，以*表示)；t-value>2.576(p<0.01，以**表示)；t-value>3.291(p<0.001，
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以***表示) 

(二)模型適配指標檢驗 

在整體結構適配指標檢驗中，絕對適配指標中 χ2/df 值=2.11、

GFI=0.90、SRMR=0.05、RMSEA=0.07；增值適配指標中 NNFI＝

0.95、CFI＝0.95，各適配度指標皆有達標準，詳細數值請參見表 4-

27。 

表 4-27 浮潛遊憩者整體結構模式適配指標表 

 適配指標 適配值 指標數值 適配判別 

絕對適配指標 

χ2/df值 2.00-5.00 2.11 符合標準值 

良性適配指標(GFI) ≧0.80 0.90 符合標準值 

標準化均方根殘(SRMR) ≦0.08 0.05 符合標準值 

近似誤差均方(RMSEA) ≦0.10 0.07 符合標準值 

增值適配指標 
非規範適配指標(NNFI) ≧0.90 0.95 符合標準值 

比較適配指標(CFI) ≧0.90 0.95 符合標準值 

(三)結構模型路徑檢定 

經由路徑模型檢驗分析結果顯示「環境知覺」對「療癒效果」

之路徑值為 0.48，且 t 值為 5.89，達顯著水準；「環境知覺」對「重

遊意願」之路徑值為 0.61，且 t 值為 6.87，達顯著水準；「療癒品

質」對「重遊意願」之路徑值為 0.23，t 值為 3.14，達顯著水準，詳

細數值請參見表 4-28，有關浮潛遊憩者之環境知覺、療癒效果與重

遊意願之路徑模型圖請參見圖 4-4。 

表 4-28 浮潛遊憩者整體模式路徑關係檢定表 

假設  路徑值 t值 直接效果 間接效果 總效果 

H1 環境知覺→療癒效果 0.48 5.89*** 0.48 --- 0.48 

H2 環境知覺→重遊意願 0.61 6.87*** 0.61 0.11 0.72 

H3 療癒效果→重遊意願 0.23 3.14** 0.23 --- 0.23 

註1：t-value>1.96(p<0.05，以*表示)；t-value>2.576(p<0.01，以**表示)；t-value>3.291(p <0.001，
以***表示) 

2：a間接效果 0.11=0.48*0.23。 
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圖 4-4   浮潛遊憩者研究模式路徑圖  
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三、深潛遊憩者樣本 

(一)模型違犯估計檢驗 

有關整體模型之違犯估計檢驗中，標準化因素負荷估計值介於

0.48 至 0.91，且未有太過接近於 1 的現象；標準誤介於 0.09 至 0.15

間，無過大之標準誤；測量誤差變異數介於 0.10 至 0.70，皆為正數，

故此模型無違犯估計情形。經由探索性因素分析發現環境知覺涵蓋

生物多樣、沉浸體驗與海水品質 3 個構面，其中生物多樣之標準化

因素負荷估計值為最高 0.86，SMC值為 0.73；療癒效果的 10題問項

包含「享受水裡感受」、「覺得自在」、「覺得紓壓」、「不用特別思考」、

「身心舒暢」、「心情放鬆」、「心情愉快」、「心情平穩」、「全身舒適」

與「覺得平靜」，其中「心情放鬆」問項的標準化因素負荷估計值最

高為 0.91，SMC值為 0.82；而重遊意願的三題問項包含「再次參與」、

「優先選擇」與「經驗分享」，其中「經驗分享」問項的標準化因素

負荷估計值最高為 0.78，SMC值為 0.61，詳細數值請參見表 4-29。 

表 4-29 深潛遊憩者整體模型參數估計表 

參數 
標準化 

因素負荷量 
t值 

標準誤

(SE) 

多元相關平方

(SMC) 

誤差變異

(EV) 

生物多樣←環境知覺 0.86 --- --- 0.73 0.12 

沉浸體驗←環境知覺 0.49 5.06*** 0.11 0.24 0.31 

海水品質←環境知覺 0.48 5.31*** 0.13 0.23 0.52 

享受水裡感受←療癒效果 0.81 --- --- 0.65 0.16 

覺得自在←療癒效果 0.85 12.99*** 0.09 0.72 0.15 

覺得紓壓←療癒效果 0.88 13.57*** 0.10 0.77 0.15 

不用特別思考←療癒效果 0.63 8.70*** 0.13 0.40 0.53 

身心舒暢←療癒效果 0.91 14.26*** 0.09 0.82 0.10 

心情放鬆←療癒效果 0.91 14.22*** 0.09 0.82 0.11 

心情愉快←療癒效果 0.89 13.76*** 0.08 0.78 0.10 

心情平穩←療癒效果 0.85 12.96*** 0.10 0.73 0.17 

全身舒適←療癒效果 0.87 13.36*** 0.09 0.76 0.15 

覺得平靜←療癒效果 0.77 11.25*** 0.09 0.60 0.20 

再次參與←重遊意願 0.80 --- --- 0.65 0.18 

優先選擇←重遊意願 0.54 6.25*** 0.15 0.29 0.70 

經驗分享←重遊意願 0.78 8.93*** 0.11 0.61 0.18 

註：t-value>1.96(p<0.05，以*表示)；t-value>2.576(p<0.01，以**表示)；t-value>3.291(p<0.001，
以***表示)  
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(二)模型適配指標檢驗 

在整體結構適配指標檢驗中，絕對適配指標中 χ2/df 值=2.40、

GFI=0.85、SRMR=0.07、RMSEA=0.09；增值適配指標中 NNFI＝

0.91、CFI＝0.93，各適配度指標皆有達標準，詳細數值請參見表 4-

30。 

表 4-30 深潛遊憩者整體結構模式適配指標表 

 適配指標 適配值 指標數值 適配判別 

絕對適配指標 

χ2/df值 2.00-5.00 2.40 符合標準值 

良性適配指標(GFI) ≧0.80 0.85 符合標準值 

標準化均方根殘(SRMR) ≦0.08 0.07 符合標準值 

近似誤差均方(RMSEA) ≦0.10 0.09 符合標準值 

增值適配指標 
非規範適配指標(NNFI) ≧0.90 0.91 符合標準值 

比較適配指標(CFI) ≧0.90 0.93 符合標準值 

(三)結構模型路徑檢定 

經由路徑模型檢驗分析結果顯示「環境知覺」對「療癒效果」

之路徑值為 0.54，且 t 值為 5.03，達顯著水準；「環境知覺」對「重

遊意願」之路徑值為 0.70，且 t 值為 5.33，達顯著水準；「療癒品

質」對「重遊意願」之路徑值為 0.15，t 值為 1.46，未達統計顯著水

準，詳細數值請參見表 4-31，有關深潛遊憩者之環境知覺、療癒效

果與重遊意願之路徑模型圖請參見圖 4-5。 

表 4-31 深潛遊憩者整體模式路徑關係檢定表 

假設  路徑值 t值 直接效果 間接效果 總效果 

H1 環境知覺→療癒效果 0.54 5.03*** 0.54 --- 0.54 

H2 環境知覺→重遊意願 0.70 5.33*** 0.70 --- 0.78 

H3 療癒效果→重遊意願 0.15 1.46 n.s. --- n.s. 

註1：t-value>1.96(p<0.05，以*表示)；t-value>2.576(p<0.01，以**表示)；t-value>3.291(p <0.001，
以***表示) 

2：n.s.表示不顯著。 
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圖 4-5   深潛遊憩者研究模式路徑圖  
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第五章 結論與建議 

本研究在了解潛水遊憩者環境知覺、療癒效果與重遊意願間之關聯

性，並比較浮潛遊憩者與深潛遊憩者於環境知覺、療癒效果與重遊意願

組成模式之差異。本章依據研究分析結果，進行結果彙整說明與總結，

並依據研究結果提供相關單位給予實務建議、研究限制與未來相關研究

建議。 

第一節 研究結果 

一、受訪者社經背景 

(一)潛水遊憩者全體樣本之社經背景 

本研究之調查潛水遊憩者全體樣本中，性別比例男性略多於女

性，年齡主要以 21~30 歲者居多，婚姻狀況多為未婚者，教育程度

則較多為大學/專科，職業類別以服務人員較多，月收入主要為 3 萬

元以上~6萬元之間，現居地以北部地區為多。 

(二)浮潛遊憩者樣本之社經背景 

本研究之調查浮潛遊憩者樣本中，性別比例男性略多於女性，

年齡主要以 21~30 歲者居多，婚姻狀況多為未婚者，教育程度則較

多為大學/專科，職業類別以服務人員較多，月收入主要為 3 萬元以

上~6萬元之間，現居地以北部地區為多。 

(三)深潛遊憩者樣本之社經背景 

本研究之調查深潛遊憩者樣本中，性別比例男性略多於女性，

年齡主要以 21~30 歲者居多，婚姻狀況多為未婚者，教育程度則較

多為大學/專科，職業類別以專業/技術人員較多，月收入主要為 3 萬

元以上~6萬元之間，現居地以離島地區為多。  
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二、潛水遊憩活動經驗 

(一)潛水遊憩者全體樣本之潛水遊憩活動經驗衡量 

本研究之調查潛水遊憩者全體樣本中，參與潛水類型活動以浮

潛為主；潛水活動經營業者較多選擇陽光阿有；潛水地點多以杭灣

為主；參與同伴則以朋友/同事/同學最多；參與潛水遊憩活動次數多

為第 2~3 次；在澎湖地區停留時間以 4~5 天居多；潛水遊憩活動資

訊來源以親友推薦最多。 

(二)浮潛遊憩者全體樣本之潛水遊憩活動經驗衡量 

本研究之調查浮潛遊憩者樣本中，參與潛水類型活動以浮潛為

主；潛水活動經營業者較多選擇陽光阿有；潛水地點多以杭灣為

主；參與同伴則以朋友/同事/同學最多；參與潛水遊憩活動次數多為

第 6次(含)以上；在澎湖地區停留時間以 2~3天居多；潛水遊憩活動

資訊來源以親友推薦最多。 

(三)深潛遊憩者全體樣本之潛水遊憩活動經驗衡量 

本研究之調查深潛遊憩者樣本中，參與潛水類型活動以水肺潛

水為主；潛水活動經營業者較多選擇海洋途徑；潛水地點多以杭灣

為主；參與同伴則以朋友/同事/同學最多；參與潛水遊憩活動次數多

為第 6次(含)以上；在澎湖地區停留時間以 4~5天居多；潛水遊憩活

動資訊來源以親友推薦最多。 

三、環境知覺之內涵 

經由探索性因素分析獲得環境知覺之內涵，研究結果中顯示環覺包

含「生物多樣」、「水中氛圍」和「海水品質」三個因素，經驗證性因素

分析，環境知覺具有足夠的信度及效度。 

四、研究假設檢定 

本研究之研究目的在探討潛水遊憩者之環境知覺、療癒效果與重遊

意願之關係。依據本研究提出之擬定假設，經過統計分析後所得到的結
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果如下： 

(一)潛水遊憩者全體樣本之驗證模式 

本研究透過結構方程模式來進行研究假設驗證，結果顯示潛水

遊憩者之環境知覺正向影響療癒效果；潛水遊憩者之環境知覺正向

影響重遊意願；潛水遊憩者之療癒效果正向影響重遊意願。 

假設一：潛水遊憩者環境知覺正向顯著影響療癒效果，成立。 

假設二：潛水遊憩者環境知覺正向顯著影響重遊意願，成立。 

假設三：潛水遊憩者療癒效果正向顯著影響重遊意願，成立。 

(二)浮潛遊憩者與深潛遊憩者研究組成模式之比較 

在浮潛遊憩者之環境知覺、療癒效果與重遊意願之組成模式的

驗證結果中顯示，浮潛遊憩者環境知覺與療癒效果呈現正向顯著影

響；此外，浮潛遊憩者環境知覺與重遊意願亦呈現正向顯著影響；

最後，浮潛遊憩者療癒效果與重遊意願呈現正向顯著影響。 

然而，深潛遊憩者之環境知覺、療癒效果與重遊意願之組成模

式的驗證結果中顯示，深潛遊憩者之環境知覺與療癒效果呈現正向

顯著影響；此外，深潛遊憩者環境知覺對重遊意願之影響呈現正向

顯著影響；然而，深潛遊憩者療癒效果與重遊意願之關係並不顯

著。浮潛遊憩者與深潛遊憩者在環境知覺、療癒效果與重遊意願所

組成之模式顯著不同，即假設四成立。 

假設四：浮潛遊憩者與深潛遊憩者於環境知覺、療癒效果、重遊意

願組成模式具顯著差異，成立。 

第二節 研究結果討論 

一、潛水遊憩者環境知覺之內涵 

本研究透過參考戴有德等(2012)實質環境屬性問項與先驅研究發展

環境知覺問項，研究結果包含三個構面，並經由探索性因素分析與驗證



 

79 

性因素分析，環境知覺由「生物多樣」、「水中氛圍」與「海水品質」三

個構面所組成，其中「生物多樣」與鍾政偉與曾宗德(2014)研究環境知

覺中「評價」相似，亦即對週遭環境品質進行評價；「水中氛圍」與林義

昇(2014)研究環境知覺中「釋義」相似，亦即潛水遊憩者的認知藉由過

去相似經驗，對環現象進行解釋；「海水品質」與林哲宇(2022)研究環境

知覺中「認知」相似，亦即潛水遊憩者知覺意識與過去其他環境空間經

驗進行比較，可知潛水遊憩者環境知覺可由此三個構面組成，此研究成

果暗示潛水遊憩者到訪潛水地點進行遊憩活動時，會對身處的空間環境

產生主觀看法並進行闡述。 

二、潛水遊憩者環境知覺與療癒效果之關係 

本研究目的一為探討潛水遊憩者環境知覺與療癒效果之關係，從研

究結果中得知，潛水遊憩者環境知覺顯著正向影響療癒效果。因此，本

研究驗證 Vert et al. (2020)提出之論點受試者在藍色空間活動過程中，情

緒以及幸福感立即顯著獲得改善；亦支持在一個環境空間有助於遊客在

活動過程中追求放鬆與消除壓力(徐則林等，2022)，故本研究結果確認

潛水遊憩者知覺的療癒效果與週遭環境條件與因素有關，而研究成果暗

示潛水遊憩者對周圍環境的自然特徵產生主觀看法，進而影響個體生體

或心理產生正向感受。 

三、潛水遊憩者環境知覺與重遊意願之關係 

本研究目的二為探討潛水遊憩者環境知覺與重遊意願之關係，從研

究結果中得知，潛水遊憩者環境知覺正向顯著影響重遊意願。研究結果

驗證張孝銘等(2008)提出遊憩者從事活動後環境知覺感受度越佳，會提

升再訪意願；亦支持鍾政偉與曾宗德(2015)提出遊客環境知覺會間接影

響由後行為意圖，從此研究成果顯示潛水遊憩者對周圍環境的自然特徵

產生主觀看法擁有良好感受時，願意再次到潛水地點從事遊憩活動。 
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四、潛水遊憩者療癒效果與重遊意願之關係 

本研究目的三為探討潛水遊憩者療癒效果與重遊意願之關係，從研

究結果中得知，潛水遊憩者療癒效果顯著正向影響重遊意願。因此，研

究結果支持徐雅筠(2023)研究結果顯示海岸遊憩地區之療癒品質愈高，

對於受訪者的重遊意願有正向影響，進一步驗證潛水遊憩者的療癒效果

會影響重遊意願，研究成果表示潛水遊憩者在水域環境活動過程中獲取

良好的生體或心理感受，會願意再次到潛水地點從事遊憩活動。 

五、不同群體環境知覺、療癒效果與重遊意願組成模式之差異 

本研究目的四為比較浮潛遊憩者與深潛遊憩者於環境知覺、療癒效

果與重遊意願組成模式之關係，從研究結果中得知，浮潛遊憩者與深潛

遊憩者的環境知覺、療癒效果與重遊意願組成之模式有顯著差異。浮潛

遊憩者樣本與深潛遊憩者樣本的環境知覺皆有顯著正向影響療癒效果；

潛水遊憩者與深潛遊憩者之環境知覺亦顯著正向影響重遊意願；在浮潛

遊憩者樣本中療癒效果顯著正向影響重遊意願，而深潛遊憩者樣本之療

癒效果不影響重遊意願，就此研究結果，本研究推論潛水遊憩區提供潛

水遊憩者良好感受，給予潛水遊憩者療癒效果，然而對深潛遊憩者來

說，水下環境知覺會正向顯著影響療癒效果，而深潛遊憩者比浮潛遊憩

者更能近距離觀賞及探索水下生態，此外，可能會因季節之變化、生態

多樣性、水溫、或個人潛水技術之影響，亦或是來澎湖地區從事深潛遊

憩體驗花費成本較高，讓深潛遊憩者想優先選擇其他尚未拜訪之潛水遊

憩地點進行深潛遊憩活動。因此，深潛遊憩者樣本在療癒效果對重遊意

願之影響為不顯著。此研究結果可確認浮潛遊憩者與深潛遊憩者重遊意

願形成因素不同。 

第三節 實務建議 

本研究針對潛水遊憩者環境知覺與療癒效果之分析結果，提出下列

建議提供公部門及相關遊憩業者作為參考。 
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一、推廣淨海活動維持潛水環境品質 

依據研究結果，得知「海水品質」是影響環境知覺的因素之一，其

中「海水很乾淨」所佔標準化因素負荷量為最高，表示海水乾淨程度會

影響潛水遊憩者對此潛水遊憩區的看法。因此，建議政府部門及相關業

者可以合作，一同推動海洋維護活動，除了帶領遊客欣賞水下景觀外，

亦可安排清理海洋水下廢棄物，賦予遊客一種使命感與成就感，體驗與

以往不同的遊憩方式。通過這些努力，有助於維護澎湖地區的海洋環

境，亦能吸引更多遊客前來進行潛水體驗。 

二、推廣珊瑚種苗培育增加生物多樣性 

依據研究結果，得知「生物多樣」是影響環境知覺的因素之一，其

中「有多種海洋生物」所佔標準化因素負荷量為最高，表示潛水遊憩者

重視水下生態豐富性，澎湖地區擁有豐富的海洋資源，是推行珊瑚種苗

培育活動的理想環境。而珊瑚是具有海洋熱帶雨林的美稱，能提供海洋

生物一個理想的棲息地，維持了生物的多樣性，因此建議政府部門與潛

水經營業者合作，安排深潛遊客參與培育珊瑚的活動，藉由教練的帶

領，遊客可以親手將珊瑚株嵌入水泥磚中，美化水下環境外，亦能增加

水下環境之豐富度，提供其他水中生物更優質的生活環境。透過獨特的

遊憩體驗方式，遊客對澎湖海域將產生獨特的連結和特殊意義，進而增

加他們再次造訪該潛水點的意願。 

三、水域環境生態之維護 

依據研究結果，在環境知覺的生物多樣中「造型獨特的珊瑚與礁

岩」之標準化因素負荷量為最高，表示潛水遊憩者重視水下具有獨特樣

貌的珊瑚及礁岩，澎湖地區擁有豐富的水下生態環境，能夠給予潛水遊

憩者優質環境知覺感受，高度評價能引起遊憩者再次重回潛水遊憩區的

意願。有鑑於此，建議政府部門及相關業者廣泛宣導，呼籲潛水遊客避

免使用防曬乳，根據國家海洋研究院(2021)研究結果顯示防曬乳中部分

成份會影響珊瑚呈現不良反應，應改以物理防曬方式，降低有害物質對
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海洋生態的傷害，為珊瑚和海洋生物營造乾淨自然的生長環境。 

第四節 研究限制與後續建議 

依本研究之研究結果，提出研究限制及後續研究建議作為參考。 

一、研究限制 

(一)調查地點限制 

本研究地點僅探討澎湖地區之潛水遊憩者，故無法將本研究之

結果推論涵蓋至台灣其他潛水遊憩區，為本研究之研究限制。 

(二)天氣因素限制 

本研究在樣本蒐集期間澎湖地區天氣變化多端，以致於當天天

氣、海水環境因素等，皆有可能對受訪者感受有所變化為本研究限

制之一，建議後續研究者可以延長樣本收集時間，以達到更佳之結

果。 

(三)調查時間限制 

由於受調查時間之影響，無法對澎湖地區旺季時段所有潛水遊

憩者進行問卷蒐集，而在深潛遊憩者樣本中可知，受訪者多為澎湖

在地居民，以至於離島地區的遊憩者比例較高，亦表示澎湖地區剛

進入旅遊旺季，故來客量較少，因此建議後續研究者可以延長樣本

收集時間，以達到更精確之效果。 

二、後續研究建議 

(一)在不同潛水遊憩區重複驗證本研究模式 

本研究調查地點僅針對澎湖潛水遊憩區進行探討，建議後續可

針對不同地區之潛水遊憩點進行調查，如蘭嶼、小琉球、綠島、墾

丁等遊憩區，依不同地點之遊憩點進行潛水遊憩者環境知覺、療癒

效果與重遊意願研究組成模式進行差異比較，以確認本研究架構之
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穩定性。 

(二)於研究模式新增不同研究變數 

本研究調查對象為在澎湖地區參與潛水活動之遊憩者，其中包

括不同程度之識水性潛水遊憩者，本研究推測依據不同程度之識水

性，需要花時間對水域環境進行適應，因此遊憩者在體驗潛水活動

中環境知覺、療癒效果與重遊意願會有所差異，建議未來研究可進

一步比較不同程度識水性之遊憩者與環境知覺、療癒效果與重遊意

願之差異。以及探討潛水遊憩者在遊憩活動中的知覺風險，亦或是

調查當天天氣等因素，分析不同氣候的受訪者感受是否有所差異。 

(三)探討潛水遊憩者再次從事潛水遊憩活動之意願 

本研究目的為了解潛水遊憩者再次回訪潛水遊憩點的意願程

度，建議後續研究可探討針對遊憩者再次從事潛水遊憩活動之意

願，近一步瞭解遊憩者對願意再次從事遊憩活動意願程度之原因，

以及瞭解願意在多久時間內再次從事潛水遊憩活動。 
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附錄一 先驅研究問卷 

日期：     地點：     調查員：     編號：      

親愛的受訪者您好： 

感謝您在百忙之中撥空填寫此份問卷，本問卷旨在了解潛水遊憩者的環
境知覺與療癒效果，請您依實際情形填寫。本研究純為學術研究之用，並不
具名，問卷資料僅供統計分析之用。個別資料完全保密，敬請安心填答，由
衷感謝您的幫忙和支持。 

國立澎湖科技大學觀光休閒學系碩士班 

指導老師：李安娜助理教授 碩士生：葉亦軒 

一、潛水遊憩活動經驗衡量 

1.請問您曾在澎湖參與哪些潛水活動 □浮潛 □自由潛水 □水肺潛水 

2.請問您曾經參與潛水活動次數 □第 1次 □第 2～3次 □第 4～5次  

□第 6次(含)以上 

3.請問您上次潛水時間為     年    月 

4.請問您上次在澎湖地區潛水地點             地點 

5.對您來說從事此項活動的熟練程度 □很困難 □有點困難 □普通 □簡單 

二、請問您在潛水時對週遭環境有什麼看法或感受？  

(請描述您對周圍環境有什麼感受或看法，如海水乾淨、水中生物多樣、四周環境漂亮等) 

____________________________________________________________________ 

三、請問您從事潛水活動時有哪些療癒的感覺？ 

(請描述您感覺到療癒時的感受/覺，如心情放鬆、沉浸水中景色、水中環境值得探索、適應

目前環境等) 

____________________________________________________________________ 

四、個人基本資料 

1.性別：□男性 □女性 

2.年齡：□20歲(含)以下 □21～30歲 □31～40歲 □41~50歲 □51~60歲 

□61歲(含)以上 

3.婚姻狀況：□未婚 □已婚 □其他 

4.教育程度：□國小(含)以下 □國/初中 □高中/職 □大學/專科  

□研究所(含)以上 

5.職業：□軍警公教 □雇主/老闆 □經理人 □專業/技術人員 □家管  

□服務人員 □退休人員 □學生 □其他 
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6.平均月收入：□3萬元以下 □3萬元以上~6萬元 □6萬元以上~9萬元  

□9萬元以上~12萬元 □12萬元以上 

7.目前居住地： 

□北部地區(台北市、新北市、基隆市、桃園市、新竹縣(市)) 

□中部地區(苗栗縣、台中市、彰化縣、南投縣、雲林縣、嘉義縣(市)) 

□南部地區(台南市、高雄市、屏東縣) 

□東部地區(宜蘭縣、花蓮縣、台東縣) 

□離島地區(澎湖縣、金門縣、連江縣) 

謝謝您耐心的作答，麻煩您再檢查一下是否漏答的題目，萬分感謝您的協助，
謝謝! 
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附錄二 專家建議修正建議彙整表 

編號 原始題向 專家 修正建議 

D01 
請問您這次參與潛水遊憩活動的主要

同伴？ 

B 新增「社團」與「潛伴」選項 

D 伴侶是否考量 

E 旅行社修正為旅行團 

D04 
請問您對此潛水遊憩活動的資訊來

源？(複選) 
A 新增「社交媒體」選項 

D05 
請問您這次來此從事的潛水遊憩活

動？ 
B 建議題項順序做調整 

D06 請問您這次參與潛水的經營店家? B 建議題項順序做調整 

D07 請問您這次潛水地點？ B 建議題項順序做調整 

E08 
在潛水時，我覺得水底有造型獨特的

珊瑚與礁岩 
A 

在潛水時，我注意到水底的珊瑚和礁

岩型態多樣且獨特 

E10 在潛水時，我覺得水中生態很豐富 A 
在潛水時，我能觀察到生態系統的豐

富性 

E11 

在潛水時，我覺得水中生物種類多

樣。 

魚群種類數量多 

A 
在潛水時，我發現水中有多種不同的

海洋生物 

E14 
在潛水時，我覺得可以近距離與魚接

觸 
A 

在潛水時，我有機會近距離觀察並與

海洋生物(如魚類)互動 

R06 
在水中，全身被水包覆，我覺得很自

在 
B 在水中，我覺得很自在 

R13 
在水中，我覺得很舒服。 

I feel comfortable on this walk. 
A 在水中，我感受到全身的舒適與放鬆 

RW2 

下次選擇的潛水活動優先選擇澎湖地

區 

下次選擇的旅遊飲食類型最有可能是

鹿港老街飲食 

A 
考慮到所有可能的潛水地點，我會優

先選擇澎湖地區進行潛水活動 

RW3 

我會推薦澎湖潛水活動給正在尋找想

要潛水的人 

Would you recommend it to someone? 

A 
我會向想要體驗潛水的人推薦澎湖地

區 

RW4 

我會告訴他人有關澎湖潛水活動正面

/好的訊息 

會告訴他人有關鹿港老街飲食正面/

好的訊息 

A 
我願意分享澎湖潛水活動的正面經驗

和好評給他人 

P07 目前居住地 D 新增「國外」選項 
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附錄二 前測問卷 

日期：     地點：     調查員：     編號：      

親愛的受訪者您好： 

這是一份對潛水遊憩者的環境知覺、療癒效果及重遊意願的研究，需要
您的寶貴意見以做為學術研究之用。敬請安心，由衷感謝您的幫忙和支持。 

國立澎湖科技大學觀光休閒學系碩士班 

指導老師：李安娜助理教授 研究生：葉亦軒 

一、潛水遊憩活動經驗衡量 

1.請問您這次來此從事的潛水類型活動？(單選) 

□浮潛 □水肺潛水 □自由潛水 □其他_______________ 

2.請問您這次參與潛水活動的經營店家？ 店家名稱_______________ 

3.請問您這次潛水地點？ 名稱 _______________ 

4.請問您這次參與潛水遊憩活動的主要參與同伴？(單選) 

□家人 □朋友/同事/同學 □個人 □旅行團 □社團 □潛伴  

□其他_____ 

5.請問您是第幾次參與潛水遊憩活動？ 

□第 1次(含本次) □第 2~3次 □第 4~5次 □第 6次(含)以上 

6.請問您這次在澎湖地區停留的時間？ 

□當天來回 □2~3天 □4~5天 □6天(含)以上 

7.請問您對此潛水遊憩活動的資訊來源？(複選) 

□網路 □社群媒體 □電視 □旅行社 □親友推薦 □個人到訪經驗  

□其他________ 

二、請依照您的看法勾選對潛水遊憩區「環境知覺」符合的程度 

問項 

非

常

同

意 

同

意 

普

通 

不

同

意 

非

常

不

同

意 

在潛水時，我覺得海水很乾淨。 □ □ □ □ □ 

我覺得海水有良好的能見度。 □ □ □ □ □ 

我覺得可以感覺海水溫度的變化。 □ □ □ □ □ 

我覺得水底很安靜。 □ □ □ □ □ 

我覺得可以聽到海洋獨特的聲音。 □ □ □ □ □ 



 

99 

問項 

非

常

同

意 

同

意 

普

通 

不

同

意 

非

常

不

同

意 

我覺得水底的珊瑚與礁岩很漂亮。 □ □ □ □ □ 

我覺得水底環境很遼闊。 □ □ □ □ □ 

我覺得水底有許多的珊瑚與礁岩。 □ □ □ □ □ 

我注意到水底有造型獨特的珊瑚與礁岩。 □ □ □ □ □ 

我能觀察到生態系統的豐富性。 □ □ □ □ □ 

我發現水中有多種不同的海洋生物。 □ □ □ □ □ 

我覺得水中生物優美。 □ □ □ □ □ 

我覺得有許多特別的水中生物。 □ □ □ □ □ 

我覺得可以近距離與生物接觸(如魚、海

龜)。 
□ □ □ □ □ 

三、依照您的看法，勾選「療癒效果」符合的程度 

問項 

非

常

同

意 

同

意 

普

通 

不

同

意 

非

常

不

同

意 

我享受在水裡的感覺。 □ □ □ □ □ 

在水中，我覺得很自在。 □ □ □ □ □ 

我覺得有舒壓的感覺。 □ □ □ □ □ 

我覺得不用特別思考。 □ □ □ □ □ 

我覺得身心舒暢。 □ □ □ □ □ 

我覺得心情放鬆。 □ □ □ □ □ 

我覺得心情愉快。 □ □ □ □ □ 

我感覺心情平穩。 □ □ □ □ □ 

我感受到全身的舒適。 □ □ □ □ □ 

我覺得很平靜。 □ □ □ □ □ 
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四、依據您的看法勾選「重遊意願」同意的程度 

問項 

非

常

同

意 

同

意 

普

通 

不

同

意 

非

常

不

同

意 

我會再次參與澎湖地區潛水活動。 □ □ □ □ □ 

考慮到所有可能的潛水地點，我會優先選擇澎湖地區

進行潛水活動。 □ □ □ □ □ 

我願意分享澎湖潛水活動的正面經驗和好評給他人。 □ □ □ □ □ 

五、受訪者基本資料(請於最合適的選項□中打勾) 

1.性別：□男性 □女性 

2.年齡：□18~20歲 □21~30歲 □31~40歲 □41~50歲 □51~60歲  

□61歲(含)以上 

3.婚姻狀況：□未婚 □已婚 □其他 

4.教育程度：□國小(含)以下 □國/初中 □高中/職 □大學/專科  

□研究所(含)以上 

5.職業：□軍警公教 □雇主/老闆 □經理人 □專業/技術人員 □家管  

□服務人員 □退休人員 □學生 □其他 

6.平均月收入：□3萬元以下 □3萬元以上~6萬元 □6萬元以上~9萬元  

□9萬元以上~12萬元 □12萬元以上 

7.目前居住地：____________縣/市 或 ____________國家 

問卷到此結束，萬分感謝您的協助! 
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附錄三 正式問卷 

日期：     地點：     調查員：     編號：      

親愛的受訪者您好： 

這是一份對潛水遊憩者的環境知覺、療癒效果及重遊意願的研究，需要
您的寶貴意見以做為學術研究之用。敬請安心，由衷感謝您的幫忙和支持。 

國立澎湖科技大學觀光休閒學系碩士班 

指導老師：李安娜助理教授 研究生：葉亦軒 

一、潛水遊憩活動經驗衡量 

1.請問您這次來此從事的潛水類型活動？(單選) 

□浮潛 □水肺潛水 □自由潛水 □其他_______________ 

2.請問您這次參與潛水活動的經營店家？ 店家名稱_______________ 

3.請問您這次潛水地點？ 名稱 _______________ 

4.請問您這次參與潛水遊憩活動的主要參與同伴？(單選) 

□家人 □朋友/同事/同學 □個人 □旅行團 □社團 □潛伴  

□其他_____ 

5.請問您是第幾次參與潛水遊憩活動？ 

□第 1次(含本次) □第 2~3次 □第 4~5次 □第 6次(含)以上 

6.請問您這次在澎湖地區停留的時間？ 

□當天來回 □2~3天 □4~5天 □6天(含)以上 

7.請問您對此潛水遊憩活動的資訊來源？(複選) 

□網路 □社群媒體 □電視 □旅行社 □親友推薦 □個人到訪經驗  

□其他________ 

二、請依照您的看法勾選對潛水遊憩區「環境知覺」符合的程度 

問項 

非

常

同

意 

同

意 

普

通 

不

同

意 

非

常

不

同

意 

在潛水時，我覺得海水很乾淨。 □ □ □ □ □ 

我覺得海水有良好的能見度。 □ □ □ □ □ 

我覺得可以感覺海水溫度的變化。 □ □ □ □ □ 

我覺得水底很安靜。 □ □ □ □ □ 

我覺得可以聽到海洋獨特的聲音。 □ □ □ □ □ 
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問項 

非

常

同

意 

同

意 

普

通 

不

同

意 

非

常

不

同

意 

我覺得水底的珊瑚與礁岩很漂亮。 □ □ □ □ □ 

我覺得水底環境很遼闊。 □ □ □ □ □ 

我覺得水底有許多的珊瑚與礁岩。 □ □ □ □ □ 

我注意到水底有造型獨特的珊瑚與礁岩。 □ □ □ □ □ 

我能觀察到生態系統的豐富性。 □ □ □ □ □ 

我發現水中有多種不同的海洋生物。 □ □ □ □ □ 

我覺得水中生物優美。 □ □ □ □ □ 

我覺得有許多特別的水中生物。 □ □ □ □ □ 

我覺得可以近距離與生物接觸(如魚、海

龜)。 
□ □ □ □ □ 

三、依照您的看法，勾選「療癒效果」符合的程度 

問項 

非

常

同

意 

同

意 

普

通 

不

同

意 

非

常

不

同

意 

我享受在水裡的感覺。 □ □ □ □ □ 

在水中，我覺得很自在。 □ □ □ □ □ 

我覺得有舒壓的感覺。 □ □ □ □ □ 

我覺得不用特別思考。 □ □ □ □ □ 

我覺得身心舒暢。 □ □ □ □ □ 

我覺得心情放鬆。 □ □ □ □ □ 

我覺得心情愉快。 □ □ □ □ □ 

我感覺心情平穩。 □ □ □ □ □ 

我感受到全身的舒適。 □ □ □ □ □ 

我覺得很平靜。 □ □ □ □ □ 
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四、依據您的看法勾選「重遊意願」同意的程度 

問項 

非

常

同

意 

同

意 

普

通 

不

同

意 

非

常

不

同

意 

我會再次參與澎湖地區潛水活動。 □ □ □ □ □ 

考慮到所有可能的潛水地點，我會優先選擇澎湖地區

進行潛水活動。 □ □ □ □ □ 

我願意分享澎湖潛水活動的正面經驗和好評給他人。 □ □ □ □ □ 

五、受訪者基本資料(請於最合適的選項□中打勾) 

1.性別：□男性 □女性 

2.年齡：□18~20歲 □21~30歲 □31~40歲 □41~50歲 □51~60歲  

□61歲(含)以上 

3.婚姻狀況：□未婚 □已婚 □其他 

4.教育程度：□國小(含)以下 □國/初中 □高中/職 □大學/專科  

□研究所(含)以上 

5.職業：□軍警公教 □雇主/老闆 □經理人 □專業/技術人員 □家管  

□服務人員 □退休人員 □學生 □其他 

6.平均月收入：□3萬元以下 □3萬元以上~6萬元 □6萬元以上~9萬元  

□9萬元以上~12萬元 □12萬元以上 

7.目前居住地：____________縣/市 或 ____________國家 

問卷到此結束，萬分感謝您的協助! 


