
起訖日期:102/04/01至102/04/30 列印時間:102/05/06　9:32

                
                 項目 合　計 小 計
   數量

件 數 % 件 數 % 件 數 % 件 數 % 件 數 %
 機關 ﹝1﹞ ﹝2﹞ ﹝3﹞ ﹝4﹞ ﹝5﹞ ﹝5﹞/﹝8﹞ ﹝6﹞ ﹝6﹞/﹝8﹞ ﹝7﹞ ﹝7﹞/﹝8﹞ ﹝8﹞ ﹝9﹞ ﹝10﹞ ﹝11﹞ ﹝11﹞/﹝4﹞ ﹝12﹞ ﹝12﹞/﹝4﹞ ﹝13﹞ ﹝14﹞

總 計 7,816 1,152 2,541 11,509 3,233 90.21% 350 9.77% 1 0.03% 3,584 2.60 6,774 10,358 90.00% 1,151 10.00% 1,109 42

秘 書 辦 公 室 0 0 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0

消費者保護官室 9 0 2 11 2 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 2 2.00 3 5 45.45% 6 54.55% 6 0

訴願審議委員會 0 0 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0

民 政 處 662 91 190 943 332 90.96% 33 9.04% 0 0.00% 365 2.54 491 856 90.77% 87 9.23% 86 1

財 政 處 713 69 160 942 272 94.12% 17 5.88% 0 0.00% 289 2.10 601 890 94.48% 52 5.52% 52 0

建 設 處 794 153 208 1,155 188 82.82% 39 17.18% 0 0.00% 227 3.49 770 997 86.32% 158 13.68% 150 8

教 育 處 1,567 243 512 2,322 700 86.96% 105 13.04% 0 0.00% 805 3.01 1,253 2,058 88.63% 264 11.37% 253 11

工 務 處 1,086 204 301 1,591 389 84.57% 71 15.43% 0 0.00% 460 3.17 962 1,422 89.38% 169 10.62% 158 11

旅 遊 處 413 85 163 661 123 81.46% 27 17.88% 1 0.66% 151 3.23 407 558 84.42% 103 15.58% 96 7

社 會 處 1,263 173 610 2,046 807 95.39% 39 4.61% 0 0.00% 846 2.12 1,039 1,885 92.13% 161 7.87% 160 1

行 政 處 265 34 139 438 97 93.27% 7 6.73% 0 0.00% 104 2.14 282 386 88.13% 52 11.87% 50 2

人 事 處 495 52 138 685 201 94.37% 12 5.63% 0 0.00% 213 1.84 420 633 92.41% 52 7.59% 52 0

政 風 處 226 7 48 281 54 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 54 1.22 212 266 94.66% 15 5.34% 15 0

主 計 處 323 41 70 434 68 100.00% 0 0.00% 0 0.00% 68 2.11 334 402 92.63% 32 7.37% 31 1

附註：本表公文時效統計係由本府公文管理系統自動計算產生。
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澎湖縣政府102年04月份一般公文統計

應　辦　公　文 已　辦　結　公　文　統　計 待　辦　公　文　統　計



起迄日期:102/04/01至102/04/30 列印時間:102/05/06　9:33

                
                   項目

   數量

﹝1﹞+﹝2﹞ (5)/[(3)-(9)] 案　件

數
% 案　件

數
%

   機關 ﹝1﹞ ﹝2﹞ ﹝3﹞ ﹝4﹞ ﹝5﹞ ﹝5﹞/﹝7﹞ ﹝6﹞ ﹝6﹞/﹝7﹞ ﹝7﹞ ﹝7﹞/﹝3﹞ ﹝8﹞ ﹝8﹞/﹝3﹞ ﹝9﹞ ﹝10﹞

總 計 474 118 592 99.33% 445 99.55% 2 0.45% 447 75.51% 145 24.49% 144 1

秘 書 辦 公 室 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

消費者保護官室 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

訴願審議委員會 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

民 政 處 23 4 27 100.00% 25 100.00% 0 0.00% 25 92.59% 2 7.41% 2 0

財 政 處 54 34 88 100.00% 40 100.00% 0 0.00% 40 45.45% 48 54.55% 48 0

建 設 處 271 46 317 98.79% 245 99.19% 2 0.81% 247 77.92% 70 22.08% 69 1

教 育 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

工 務 處 64 27 91 100.00% 79 100.00% 0 0.00% 79 86.81% 12 13.19% 12 0

旅 遊 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

社 會 處 62 7 69 100.00% 56 100.00% 0 0.00% 56 81.16% 13 18.84% 13 0

行 政 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

人 事 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

政 風 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

主 計 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

澎湖縣政府102年04月份人民申請案件統計

應　辦　案　件　統　計 已　辦　結　案　件　統　計 待　辦　案　件　統　計
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數
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%

﹝5﹞+﹝6﹞ ﹝3﹞-﹝7﹞

依　限　辦　結 逾　限　辦　結



起迄日期:102/04/01至102/04/30 列印時間:102/05/06　9:35

                 項目

       數量

(1)+(2)-
(13)

(5)+(6)/[(3)-(11)] 案件數 %

 機關 ﹝1﹞ ﹝2﹞ ﹝3﹞ ﹝4﹞ ﹝5﹞ ﹝5﹞/﹝9﹞ ﹝6﹞ ﹝6﹞/﹝9﹞ ﹝7﹞ ﹝7﹞/﹝9﹞ ﹝8﹞ ﹝8﹞/﹝9﹞ ﹝9﹞ ﹝9﹞/（3） ﹝10﹞ (10)/(3) ﹝11﹞ ﹝12﹞ ﹝13﹞

總 計 2 0 2 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 2 100.00% 2 0 0

秘 書 辦 公 室 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0 0

消費者保護官室 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0 0

訴願審議委員會 1 0 1 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 1 100.00% 1 0 0

民 政 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0 0

財 政 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0 0

建 設 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0 0

教 育 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0 0

工 務 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0 0

旅 遊 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0 0

社 會 處 1 0 1 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 1 100.00% 1 0 0

行 政 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0 0

人 事 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0 0

政 風 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0 0

主 計 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0 0

%
逾5個月

辦結案
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%
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％
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澎湖縣政府102年04月份訴願案件統計

應 辦 案 件 統 計 已　辦　結　案　件　統　計 待　辦　案　件　統　計

本月份

新收案

件 數

截至上

月待辦

案件數

合　計

屆期應辦案

件之依限辦

結率



起迄日期:102/04/01至102/04/30 列印時間:102/05/06　9:36

                

                    項目

         數量

﹝1﹞+﹝2﹞ (5)/[(3)-(9)] 案件數 % 案件數 %

   機關 ﹝1﹞ ﹝2﹞ ﹝3﹞ ﹝4﹞ ﹝5﹞ ﹝5﹞/﹝7﹞ ﹝6﹞ ﹝6﹞/﹝7﹞ ﹝7﹞ ﹝7﹞/﹝3﹞ ﹝8﹞ ﹝8﹞/﹝3﹞ ﹝9﹞ ﹝10﹞

總 計 3 1 4 100.00% 3 100.00% 0 0.00% 3 75.00% 1 25.00% 1 0

秘 書 辦 公 室 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

消費者保護官室 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

訴願審議委員會 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

民 政 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

財 政 處 1 0 1 100.00% 1 100.00% 0 0.00% 1 100.00% 0 0.00% 0 0

建 設 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

教 育 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

工 務 處 2 0 2 100.00% 1 100.00% 0 0.00% 1 50.00% 1 50.00% 1 0

旅 遊 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

社 會 處 0 1 1 100.00% 1 100.00% 0 0.00% 1 100.00% 0 0.00% 0 0

行 政 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

人 事 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

政 風 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

主 計 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

澎湖縣政府102年04月份人民陳情案件統計

應　辦　案　件　統　計 已　辦　結　案　件　統　計 待　辦　案　件　統　計

辦結案件 待　辦　案　件

本月新增

案 件 數

截至上

月待辦

案件數

合　計

屆期應辦案

件之依限辦

結率

未逾辦

理期限

待辦案

件 數

已逾辦

理期限

待辦案

件 數

案件

數
% 案件數 %

合計﹝5﹞+﹝6﹞ ﹝3﹞-﹝7﹞

依　限　辦　結 逾　限　辦　結



起迄日期:102/04/01至102/04/30 列印時間:102/05/06　9:36

                
                     項目

         數量

﹝1﹞+﹝2﹞ (5)/[(3)-(9)] 案件 % 案件數 %
   機關 ﹝1﹞ ﹝2﹞ ﹝3﹞ ﹝4﹞ ﹝5﹞ ﹝5﹞/﹝7﹞ ﹝6﹞ ﹝6﹞/﹝7﹞ ﹝7﹞ ﹝7﹞/﹝3﹞ ﹝8﹞ ﹝8﹞/﹝3﹞ ﹝9﹞ ﹝10﹞

總 計 2 0 2 100.00% 2 100.00% 0 0.00% 2 100.00% 0 0.00% 0 0

秘 書 辦 公 室 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

消費者保護官室 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

訴願審議委員會 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

民 政 處 1 0 1 100.00% 1 100.00% 0 0.00% 1 100.00% 0 0.00% 0 0

財 政 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

建 設 處 1 0 1 100.00% 1 100.00% 0 0.00% 1 100.00% 0 0.00% 0 0

教 育 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

工 務 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

旅 遊 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

社 會 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

行 政 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

人 事 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

政 風 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

主 計 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

合　　　計 待　辦　案　件 未逾辦

理期限

待辦案

件 數

已逾辦理

期限待辦

案 件 數

﹝5﹞+﹝6﹞ ﹝3﹞-﹝7﹞案　件

數
% 案　件

數
%

澎湖縣政府102年04月份監察案件統計

應　辦　案　件　統　計 已　辦　結　案　件　統　計 待　辦　案　件　統　計

本月新

增案件

數

截至上

月待辦

案件數

合　計

屆期應辦案

件之依限辦

結率

依　限　辦　結 逾　限　辦　結



起迄日期:102/04/01至102/04/30 列印時間:102/05/06　9:35

                    項目

           數量

(1)+(2) (5)/[(3)-(14)] 件　數 % 件　數 % 件　數 % 件　數 % 件 數 ％ 件 數 ％ 件　數 %

 機關 ﹝1﹞ ﹝2﹞ ﹝3﹞ ﹝4﹞ ﹝5﹞ ﹝5﹞/﹝11﹞ ﹝6﹞ ﹝６﹞/﹝10﹞ ﹝7﹞ ﹝７﹞/﹝10﹞ ﹝8﹞ ﹝８﹞/﹝10﹞ ﹝9﹞ ﹝９﹞/﹝10﹞ ﹝10﹞ ﹝10﹞/（11） ﹝11﹞ ﹝12﹞ ﹝13﹞ (13)/(3) ﹝14﹞ ﹝15﹞

總 計 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

秘 書 辦 公 室 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

消費者保護官室 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

訴願審議委員會 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

民 政 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

財 政 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

建 設 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

教 育 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

工 務 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

旅 遊 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

社 會 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

行 政 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

人 事 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

政 風 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

主 計 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00 0 0.00% 0 0

合計(6)＋(7)＋(8)＋
(9)

( 3 ) － ( 11 )

辦結案件合計
(5)+(10) 發文平均

使用日數

待 辦 案 件

未逾辦理

期限待辦

件數

已逾辦理

期限待辦

件數件　數 %

逾限5日（含）以內辦

結

逾限5日以上至10日
（含）辦結

逾限10日以上至15日
（含）辦結

依　限　辦　結 逾限辦結

逾限15日以上辦結

澎湖縣政府102年04月份立法委員質詢案件統計

應 辦 案 件 統 計 已　辦　結　案　件　統　計 待　辦　案　件　統　計

本 月 份

新收案件

數

截至上月

待辦案件

數

合　計

屆期應辦案

件之依限辦

結率



起迄日期:102/04/01至102/04/30 列印時間:102/05/06　9:33

                

                     項目

         數量

﹝1﹞+﹝2﹞ (5)/[(3)-(9)] 案件數 % 案件數 %

   機關 ﹝1﹞ ﹝2﹞ ﹝3﹞ ﹝4﹞ ﹝5﹞ ﹝5﹞/﹝7﹞ ﹝6﹞ ﹝6﹞/﹝7﹞ ﹝7﹞ ﹝7﹞/﹝3﹞ ﹝8﹞ ﹝8﹞/﹝3﹞ ﹝9﹞ ﹝10﹞

總 計 0 2 2 100.00% 1 100.00% 0 0.00% 1 50.00% 1 50.00% 1 0

秘 書 辦 公 室 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

消費者保護官室 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

訴願審議委員會 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

民 政 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

財 政 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

建 設 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

教 育 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

工 務 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

旅 遊 處 0 2 2 100.00% 1 100.00% 0 0.00% 1 50.00% 1 50.00% 1 0

社 會 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

行 政 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

人 事 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

政 風 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

主 計 處 0 0 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0

未逾辦

理期限

待辦案

件 數

已逾辦

理期限

待辦案

件 數
案件數 % 案件數 %

﹝5﹞+﹝6﹞ ﹝3﹞-﹝7﹞

依　限　辦　結 逾　限　辦　結 合　　　計 待　辦　案　件
本月新

增案件

數

截至上月

待辦案件

數

合　計

屆期應辦案

件之依限辦

結率

澎湖縣政府102年04月份專案管制案件統計

應　辦　案　件　統　計 已　辦　結　案　件　統　計 待　辦　案　件　統　計


